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นโยบายการก ากับดูแลกิจการทีดี่ 

บรษิัท บีบีจีไอ จ ำกดั (มหำชน) (“บริษัทฯ”) มีเจตนำรมณม์ุ่งมั่นที่จะด ำเนินธุรกิจตำมหลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรที่
ดี (Corporate Governance Code หรือ CG Code) ของคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพยแ์ละตลำดหลักทรัพย์ 
ดว้ยควำมตระหนกัดีว่ำกำรมีระบบบริหำรจดักำรที่ดี มีควำมโปร่งใส ตรวจสอบได้ ตลอดจนกำรมีคณะกรรมกำร
บริษัทที่มีวิสยัทศัน ์มีควำมรบัผิดชอบต่อหนำ้ที่ และเป็นแบบอย่ำงที่ดีในกำรปฏิบตัิ จะก่อใหเ้กิดประสิทธิภำพใน
กำรบรหิำรงำนและกำรด ำเนินงำนใหเ้ป็นที่ยอมรบัและท ำใหก้ำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ประสบควำมส ำเรจ็ และ
ในขณะเดียวกนั เป็นองคก์รที่มีจรยิธรรม ซึ่งจะช่วยสรำ้งคณุค่ำใหก้ิจกำรอย่ำงยั่งยืนและสรำ้งควำมเชื่อมั่นใหก้ับผู้
ถือหุน้ ผูล้งทนุและผูม้ีสว่นไดเ้สียทกุฝ่ำย  

เพื่อใหก้ำรบริหำรงำนมีประสิทธิภำพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้และสอดคลอ้งกับหลกักำรก ำกับดแูลกิจกำรที่ดีดงักล่ำว
ข้ำงตน้ คณะกรรมกำรบริษัทจะร่วมกันดูแลและพัฒนำบริษัทฯ และมุ่งสรำ้งผลประกอบกำรที่ดี ท ำใหบ้ริษัทฯ 
สำมำรถปรบัตวัใหเ้ขำ้กับสภำพธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป โดยคณะกรรมกำรบริษัทจะมุ่งเนน้กำรสรำ้งประโยชนท์ี่ดี
ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ และค ำนึงถึงผูม้ีส่วนไดเ้สียโดยรวม จะมีคุณธรรมในกำรด ำเนินธุรกิจ จะเปิดเผยขอ้มูลเพื่อแสดง
ควำมโปร่งใสและใหส้ำมำรถตรวจสอบได ้รวมทัง้ร่วมกันสรำ้งบริษัทฯ ใหเ้ป็นองคก์รที่ท  ำประโยชนต์่อสงัคมและ
สิ่งแวดลอ้ม และปรำศจำกกำรทจุรติคอรร์ปัชั่น ดว้ยเหตนุี ้คณะกรรมกำรบรษิัทจึงไดอ้นมุตัินโยบำยกำรก ำกับดแูล
กิจกำรที่ดีฉบบันี ้เพื่อใชเ้ป็นแนวทำงในกำรด ำเนินธุรกิจและเป็นบรรทดัฐำนใหก้รรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนทกุ
คน ไดย้ึดถือเป็นแนวทำงในกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ของตนอย่ำงเครง่ครดั  

นโยบำยกำรก ำกับดแูลกิจกำรที่ดีฉบบันีถู้กจัดท ำขึน้ตำมหลกักำรก ำกับดแูลกิจกำรที่ดีส  ำหรบับริษัทจดทะเบียน 
(Corporate Governance Code หรือ CG Code) ของคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์โดยมี
หลกัปฏิบตัิ 8 ประกำร ดงันี ้  

หลกัปฏิบตัิ 1 : ตระหนักถึงบทบำทและควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำรบริษัทในฐำนะผูน้  ำองคก์รที่สรำ้ง
คุณค่ำใหแ้ก่กิจกำรอย่ำงยั่งยืน (Establish Clear Leadership Role and Responsibilities of 
the Board) 

หลกัปฏิบตัิ 2 :  ก ำ หนดวั ต ถุ ป ร ะ ส งค์แ ล ะ เ ป้ ำ หมำยหลัก ข อ งกิ จ ก ำ รที่ เ ป็ น ไ ป เพื่ อ ค ว ำมยั่ ง ยื น  
(Define Objectives that Promote Sustainable Value Creation) 

หลกัปฏิบตัิ 3 :   เสรมิสรำ้งคณะกรรมกำรบรษิัทที่มีประสิทธิผล (Strengthen Board Effectiveness)   

หลกัปฏิบตัิ 4 :   สรรหำและพัฒนำผู้บริหำรระดับสูงและกำรบริหำรบุคลำกร  (Ensure Effective CEO and 
People Management) 

หลกัปฏิบตัิ 5 : ส่งเสริมนวัตกรรมและกำรประกอบธุรกิจอย่ำงมีควำมรับผิดชอบ  (Nurture Innovation and 
Responsible Business) 
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หลกัปฏิบตัิ 6 :  ดแูลใหม้ีระบบกำรบรหิำรควำมเสี่ยงและกำรควบคมุภำยในที่เหมำะสม (Strengthen Effective 
Risk Management and Internal Control) 

หลกัปฏิบตัิ 7 :  รักษำควำมน่ำเชื่อถือทำงกำรเงินและกำรเปิดเผยข้อมูล  (Ensure Disclosure and Financial 
Integrity) 

หลกัปฏิบตัิ 8 : สนั บ ส นุ น ก ำ ร มี ส่ ว น ร่ ว ม แ ล ะ ก ำ ร สื่ อ ส ำ ร กั บ ผู้ ถื อ หุ้ น  (Ensure Engagement and 
Communication with Shareholders) 
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หลักปฏิบัติ 1 ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น าองคก์รที่สร้าง
คุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน (Establish Clear Leadership Role and Responsibilities of the Board) 

1.1 คณะกรรมการควรเข้าใจบทบาทและตระหนักถึงบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบในฐานะ
ผู้น าทีต้่องก ากับดูแลให้องคก์ร มีการบริหารจัดการทีดี่ ซึ่งครอบคลุมถึง 

(1) กำรก ำหนดวตัถปุระสงคแ์ละเปำ้หมำย  

(2) กำรก ำหนดกลยุทธ์ นโยบำยกำรด ำเนินงำน ตลอดจนกำรจดัสรรทรพัยำกรส ำคญั เพื่อใหบ้รรลุ
วตัถปุระสงคแ์ละเปำ้หมำย 

(3) กำรติดตำม ประเมินผล และดแูลกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน 

1.2  ในการสร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน คณะกรรมการบริษัทจะก ากับดูแลกิจการให้น าไปสู่
ผล (Governance Outcome) อย่างน้อย ดังต่อไปนี ้ 

(1) สำมำรถแข่ งขันได้และมีผลประกอบกำรที่ ดี  โดยค ำนึ งถึ งผลกระทบในระยะยำว 
(competitiveness and performance with long-term perspective) 

(2) ประกอบธุ ร กิ จ อย่ ำ งมี จ ริ ย ธ ร รม  เ ค ำ รพสิ ท ธิ และมี ค วำมรับผิ ด ชอบต่ อผู้ ถื อหุ้น 
และผูม้ีสว่นไดเ้สีย (ethical and responsible business)   

(3) เป็นประโยชนต์่อสงัคม และพัฒนำหรือลดผลกระทบดำ้นลบต่อสิ่งแวดลอ้ม (good corporate 
citizenship) 

(4) สำมำรถปรบัตวัไดภ้ำยใตปั้จจยักำรเปลี่ยนแปลง (corporate resilience) 

แนวปฏิบตัิ 

1.2.1 ในกำรก ำหนดควำมส ำเรจ็ของกำรด ำเนินกิจกำร คณะกรรมกำรควรค ำนึงถึงจรยิธรรม ผลกระทบ
ต่อสงัคมและสิ่งแวดลอ้มเป็นส ำคญั นอกเหนือจำกผลประกอบกำรทำงกำรเงิน 

1.2.2  คณะกรรมกำรมีบทบำทส ำคญัในกำรสรำ้งและขบัเคลื่อนวฒันธรรมองคก์รที่ยึดมั่นในจรยิธรรม 
โดยคณะกรรมกำรควรประพฤติตนเป็นแบบอย่ำงในฐำนะผูน้  ำในกำรก ำกบัดแูลกิจกำร  

1.2.3  คณะกรรมกำรควรจดัใหม้ีนโยบำยส ำหรบักรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำน ที่แสดงถึงหลกักำร
และแนวทำงในกำรด ำเนินงำนเป็นลำยลักษณ์อักษร  อำทิ นโยบำยบรรษัทภิบำล และ
จรรยำบรรณธุรกิจ เป็นตน้ 
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1.2.4  คณะกรรมกำรควรก ำกบัดแูลใหม้ีกำรสื่อสำรเพื่อใหก้รรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนทกุคนเขำ้ใจ 
มีกลไกเพียงพอที่เอือ้ใหม้ีกำรปฏิบตัิจริงตำมนโยบำยขำ้งตน้ ติดตำมผลกำรปฏิบตัิและทบทวน
นโยบำยและกำรปฏิบตัิเป็นประจ ำ  

1.3  คณะกรรมการมีหน้าที่ดูแลให้กรรมการทุกคนและผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ
ระมัดระวัง (duty of care) และซื่อสัตย์สุจริตต่อองค์กร (duty of loyalty) และต้องดูแลให้การ
ด าเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับและมติทีป่ระชุมผู้ถือหุ้น 

แนวปฏิบตัิ 

1.3.1  ในกำรพิจำรณำว่ำ กรรมกำรและผูบ้ริหำรไดป้ฏิบตัิหนำ้ที่ดว้ยควำมรบัผิดชอบ ระมัดระวงั 
และซื่อสตัยส์ุจริตต่อองคก์รแลว้หรือไม่นัน้  อย่ำงนอ้ยตอ้งพิจำรณำตำมกฎหมำย กฎเกณฑ ์
และขอ้บังคับต่ำง ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง เช่น มำตรำ 89/7 มำตรำ 89/8 มำตรำ 89/9 และมำตรำ 
89/10 แห่งพระรำชบัญญัติหลักทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่มีกำรแกไ้ข
เพิ่มเติม)  

1.3.2  คณะกรรมกำรตอ้งดแูลใหบ้รษิัทมีระบบหรือกลไกอย่ำงเพียงพอที่จะมั่นใจไดว่้ำ กำรด ำเนินงำน
ของบรษิัทเป็นไปตำมกฎหมำย ขอ้บงัคบั มติที่ประชมุผูถื้อหุน้ ตลอดจนนโยบำย หรือแนวทำงที่
ไดก้ ำหนดไว ้รวมทัง้มีกระบวนกำรอนมุตัิกำรด ำเนินงำนที่ส  ำคญั (เช่น กำรลงทนุ กำรท ำธุรกรรม
ที่มีผลกระทบต่อกิจกำรอย่ำงมีนัยส ำคัญ กำรท ำรำยกำรกับบุคคลที่เก่ียวโยงกัน กำรไดม้ำ/
จ ำหน่ำยไปซึ่งทรพัยส์ิน กำรจ่ำยเงินปันผล เป็นตน้) เป็นไปตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

1.4  คณะกรรมการควรเข้าใจขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ และก าหนด
ขอบเขตการมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่และฝ่ายจัดการอย่างชัดเจน ตลอดจนติดตามดูแลให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
และกรรมการผู้จัดการใหญ่ และฝ่ายจัดการปฏิบัติหน้าทีต่ามทีไ่ด้รับมอบหมาย 

แนวปฏิบตัิ 

1.4.1  คณะกรรมกำรควรจัดท ำกฎบตัรหรือนโยบำยกำรก ำกับดแูลกิจกำรของคณะกรรมกำร (board 
charter) ที่ระบุหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำร เพื่อใชอ้ำ้งอิงในกำรปฏิบตัิหนำ้ที่
ของกรรมกำรทกุคน และควรมีกำรทบทวนกฎบตัรดงักล่ำวเป็นประจ ำอย่ำงนอ้ยปีละครัง้ รวมทัง้
ทบทวนกำรแบ่งบทบำทหนำ้ที่คณะกรรมกำร ประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรและกรรมกำรผูจ้ัดกำร
ใหญ่ และฝ่ำยจดักำรอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัทิศทำงขององคก์ร 

1.4.2  คณะกรรมกำรควรเขำ้ใจขอบเขตหนำ้ที่ของตน และมอบหมำยอ ำนำจกำรจัดกำรกิจกำรใหแ้ก่
ฝ่ำยจดักำรซึ่งควรบนัทึกเป็นลำยลกัษณอ์กัษร อย่ำงไรก็ดี กำรมอบหมำยดงักล่ำวมิไดเ้ป็นกำรปลด
เปลือ้งหนำ้ที่ควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำร คณะกรรมกำรยังควรติดตำมดูแลฝ่ำยจัดกำรให้
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ปฏิบัติหนำ้ที่ตำมที่ไดร้บัมอบหมำย ทัง้นี ้ขอบเขตหนำ้ที่ของคณะกรรมกำร ประธำนเจำ้หนำ้ที่
บรหิำรและผูจ้ดักำรใหญ่ และฝ่ำยจดักำร อำจพิจำรณำแบ่งออกเป็น ดงันี ้

(1) เรื่องที่ควรดแูลใหม้ีกำรด ำเนินกำร เป็นเรื่องที่คณะกรรมกำรบรษิัทเป็นผูร้บัผิดชอบหลกั
ใหม้ีกำรด ำเนินกำรอย่ำงเหมำะสม ประกอบดว้ย 

ก. กำรก ำหนดวตัถปุระสงค ์เปำ้หมำยหลกัในกำรประกอบธุรกิจ 

ข. กำรสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นในจริยธรรม  รวมทั้งประพฤติตนเป็น
ตน้แบบ 

ค. กำรดูแลโครงสรำ้งและกำรปฏิบัติของคณะกรรมกำร ใหเ้หมำะสมต่อกำร
บรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยหลักในกำรประกอบธุรกิจอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

ง. กำรสรรหำ พัฒนำ ก ำหนดค่ำตอบแทนและประเมินผลงำนของกรรมกำร
ผูจ้ดักำรใหญ่ 

จ. กำรก ำหนดโครงสรำ้งค่ำตอบแทนที่เป็นเครื่องจูงใจใหบุ้คลำกรปฏิบตัิงำนให้
สอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์เปำ้หมำยหลกัขององคก์ร 

(2) เรื่องที่ด  ำเนินกำรร่วมกับฝ่ำยจัดกำร หมำยถึง เรื่องที่คณะกรรมกำรบริษัท ประธำน
เจำ้หนำ้ที่บรหิำรและกรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่ และฝ่ำยจดักำรพิจำรณำรว่มกนั  โดยฝ่ำย
จดักำรเสนอใหค้ณะกรรมกำรบรษิัทเห็นชอบและรำยงำนใหค้ณะกรรมกำรบรษิัททรำบ
เป็นระยะ ๆ ตำมที่เหมำะสม ประกอบดว้ย 

ก. กำรก ำหนดและทบทวนกลยทุธ ์เปำ้หมำย แผนงำนประจ ำปี 

ข. กำรดแูลควำมเหมำะสมเพียงพอของระบบบรหิำรควำมเสี่ยงและกำรควบคมุ
ภำยใน 

ค. กำรก ำหนดอ ำนำจด ำเนินกำรที่เหมำะสมกบัควำมรบัผิดชอบของฝ่ำยจดักำร 

ง. กำรก ำหนดกรอบกำรจัดสรรทรัพยำกร กำรพัฒนำและงบประมำณ เช่น 
นโยบำยและแผนกำรบริหำรจัดกำรบุคคล และนโยบำยด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

จ. กำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำน 

ฉ. กำรดแูลใหก้ำรเปิดเผยขอ้มลูทำงกำรเงินและไม่ใช่กำรเงินมีควำมน่ำเชื่อถือ 
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(3) เรื่องที่คณะกรรมกำรไม่ควรด ำเนินกำร เป็นเรื่องที่คณะกรรมกำรบริษัทจะก ำกับดแูล
ระดับนโยบำย โดยมอบหมำยให้ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรและฝ่ำยจัดกำรเป็น
ผูร้บัผิดชอบหลกัในกำรด ำเนินกำร ประกอบดว้ย 

ก. กำรจัดกำร  (execution) ให้เ ป็นไปตำมกลยุทธ์  นโยบำย แผนงำนที่
คณะกรรมกำรอนุมตัิแลว้ (คณะกรรมกำรควรปลอ่ยใหฝ่้ำยจดักำรรบัผิดชอบ
กำรตัดสินใจด ำเนินงำน กำรจัดซือ้จัดจ้ำง กำรรับบุคลำกรเข้ำท ำงำน ฯลฯ 
ตำมกรอบนโยบำยที่ก ำหนดไว้  และติดตำมดูผล โดยไม่แทรกแซงกำร
ตดัสินใจ เวน้แต่มีเหตจุ ำเป็น) 

ข. เรื่องที่ขอ้ก ำหนดหำ้มไว ้เช่น กำรอนมุตัิรำยกำรที่กรรมกำรมีสว่นไดเ้สีย เป็นตน้ 

หลักปฏิบัติ 2 ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการที่เป็นไปเพื่อความยั่งยืน (Define 

Objectives that Promote Sustainable Value Creation) 

2.1  คณะกรรมการควรก าหนดหรือดูแลให้วัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลักของกิจการ (objectives) 

เป็นไปเพื่อความยั่งยืน โดยเป็นวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีส่อดคล้องกับการสร้างคุณค่าให้ทั้ง

กิจการ ลูกค้า ผู้มีส่วนได้เสีย และสังคมโดยรวม 

แนวปฏิบตัิ 

2.1.1 คณะกรรมกำรควรรบัผิดชอบดูแลใหก้ิจกำรมีวัตถุประสงคห์รือเป้ำหมำยหลกั (objectives) ที่

ชัดเจนเหมำะสม สำมำรถใชเ้ป็นแนวคิดหลกัในกำรก ำหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) 

และสื่อสำรใหท้กุคนในองคก์รขบัเคลื่อนไปในทิศทำงเดียวกัน โดยอำจจดัท ำเป็นวิสยัทศัน ์และ

ค่ำนิยมร่วมขององคก์ร (vision and values) หรือวัตถุประสงคแ์ละหลกักำร (principals and 

purposes) หรืออื่น ๆ ในท ำนองเดียวกนั  

2.1.2  ในกำรบรรลวุตัถปุระสงคห์รือเปำ้หมำยหลกั คณะกรรมกำรควรก ำหนดรูปแบบธุรกิจ (business 

model) ที่สำมำรถสรำ้งคุณค่ำใหท้ัง้แก่กิจกำร ผูม้ีส่วนไดเ้สีย และสงัคมโดยรวมควบคู่กันไป 

โดยพิจำรณำถึง 

(1) สภำพแวดล้อมและกำรเปลี่ยนแปลงปัจจัยต่ำง  ๆ รวมทั้งกำรน ำนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีมำใชอ้ย่ำงเหมำะสม  

(2)  ควำมตอ้งกำรของลกูคำ้และผูม้ีสว่นไดเ้สีย 

(3)  ควำมพรอ้ม ควำมช ำนำญ ควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัของกิจกำร 
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สิ่งที่คณะกรรมกำรอำจพิจำรณำ เพื่อประโยชนใ์นกำรก ำหนดวัตถุประสงค์ เป้ำหมำยหลัก  

ตลอดจนรูปแบบธุรกิจ (business model) ขององคก์ร เช่น กิจกำรตั้งขึน้มำเพื่ออะไร กิจกำร

ตอ้งกำรตอบสนองลูกคำ้หลักกลุ่มใด กิจกำรจะสำมำรถท ำก ำไร หรือแข่งขัน ดว้ยกำรสรำ้ง

คุณค่ำใหก้ิจกำรและลกูคำ้ในเรื่องใด (value proposition) กิจกำรจะสำมำรถด ำรงอยู่ในระยะ

ยำว ภำยใตปั้จจยัทัง้โอกำสและควำมเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกิจกำรและผูม้ีสว่นไดเ้สียไดอ้ย่ำงไร  

2.1.3 ค่ำนิยมขององคก์รควรมีสว่นหนึ่งที่สะทอ้นคณุลกัษณะของกำรก ำกับดแูลกิจกำรที่ดี เช่น ควำม

รับผิดชอบในผลกำรกระท ำ  (accountability) ควำมเที่ยงธรรม (integrity) ควำมโปร่งใส 

(transparency) ค ว ำ ม เ อ ำ ใ จ ใ ส่  (due consideration of social and environmental 

responsibilities) เป็นตน้ 

2.1.4  คณะกรรมกำรควรส่งเสริมกำรสื่อสำร และเสริมสรำ้งใหว้ัตถุประสงคแ์ละเป้ำหมำยหลักของ

องคก์รสะทอ้นอยู่ในกำรตัดสินใจและกำรด ำเนินงำนของบุคลำกรในทุกระดับ  จนกลำยเป็น

วฒันธรรมองคก์ร  

2.2  คณะกรรมการควรก ากับดูแลให้มั่นใจว่า วัตถุประสงค์และเป้าหมาย ตลอดจนกลยุทธ์ใน

ระยะเวลาปานกลาง และ/หรือประจ าปีของกิจการสอดคล้องกับการบรรลุวัตถุประสงคแ์ละ

เป้าหมายหลักของกิจการ โดยมีการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสม ปลอดภัย 

แนวปฏิบตัิ 

2.2.1  คณะกรรมกำรควรก ำกบัดแูลใหม้ีกำรจดัท ำกลยทุธแ์ละแผนประจ ำปีสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค์

และเป้ำหมำยหลักของกิจกำร โดยค ำนึงถึงปัจจัยแวดลอ้มของกิจกำร ณ ขณะนั้น ตลอดจน

โอกำสและควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้และสนับสนุนให้มีกำรจัดท ำหรือทบทวนวัตถุประสงค์  

เป้ำหมำย และกลยุทธส์  ำหรบัระยะปำนกลำง 3-5 ปีดว้ย เพื่อใหม้ั่นใจว่ำกลยุทธแ์ละแผนงำน

ประจ ำปี ไดค้ ำนึงถึงผลกระทบในระยะเวลำที่ยำวขึน้ และยงัพอจะคำดกำรณไ์ดต้ำมสมควร 

2.2.2  ในกำรก ำหนดกลยุทธ์และแผนงำนประจ ำปี คณะกรรมกำรควรดูแลให้มีกำรวิเครำะห์

สภำพแวดลอ้ม ปัจจัยและควำมเสี่ยงต่ำง ๆ ที่อำจมีผลกระทบต่อผู้มีส่วนไดเ้สียที่เก่ียวข้อง

ตลอดสำย value chain รวมทัง้ปัจจยัควำมเสี่ยงต่ำง ๆ ที่อำจมีผลต่อกำรบรรลเุป้ำหมำยหลกั

ของกิจกำรโดยควรมีกลไกที่ท  ำใหเ้ขำ้ใจควำมตอ้งกำรของผูม้ีสว่นไดเ้สียอย่ำงแทจ้รงิ 
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(1) ระบวิุธีกำร กระบวนกำร ช่องทำงกำรมีสว่นรว่มหรือช่องทำงกำรสื่อสำรระหว่ำงผูม้ีส่วน

ไดเ้สียกับกิจกำรไวช้ัดเจน เพื่อใหก้ิจกำรสำมำรถเขำ้ถึงและไดร้บัขอ้มูลประเด็นหรือ

ควำมตอ้งกำรของผูม้ีสว่นไดเ้สียแต่ละกลุม่ไดอ้ย่ำงถกูตอ้งใกลเ้คียงมำกที่สดุ 

(2) ระบุผูม้ีส่วนไดเ้สียที่เก่ียวขอ้งของกิจกำร ทัง้ภำยในและภำยนอก ทัง้ที่เป็นตัวบุคคล 

กลุ่มบุคคล หน่วยงำนองค์กร เช่น พนักงำน ผู้ลงทุน ลูกค้ำ คู่ค้ำ ชุมชน สังคม 

สิ่งแวดลอ้ม หน่วยงำนรำชกำร หน่วยงำนก ำกบัดแูล เป็นตน้ 

(3) ระบุประเด็นและควำมคำดหวงัของผูม้ีส่วนไดเ้สีย เพื่อน ำไปวิเครำะหแ์ละจัดประเด็น

ดงักล่ำวตำมควำมส ำคญัและผลกระทบที่เกิดขึน้ต่อทัง้กิจกำรและผูม้ีสว่นไดเ้สีย ทัง้นี ้

เพื่อเลือกเรื่องส ำคัญที่จะเป็นกำรสรำ้งคุณค่ำร่วมกับผูม้ีส่วนไดเ้สียมำด ำเนินกำรให้

เกิดผล 

2.2.3  ในกำรก ำหนดกลยทุธ ์คณะกรรมกำรควรก ำกบัดแูลใหม้ีกำรส่งเสรมิกำรสรำ้งนวตักรรม และน ำ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีมำใชใ้นกำรสรำ้งควำมสำมำรถในกำรแข่งขันและตอบสนองควำม

ตอ้งกำรของผูม้ีสว่นไดเ้สีย โดยยงัคงอยู่บนพืน้ฐำนควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม 

2.2.4  เป้ำหมำยที่ก ำหนดควรเหมำะสมกับสภำพแวดลอ้มทำงธุรกิจและศักยภำพของกิจกำร โดย

คณะกรรมกำรควรก ำหนดเปำ้หมำยทัง้ที่เป็นตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน นอกจำกนี ้ควรตระหนกัถึง

ควำมเสี่ยงของกำรตั้งเป้ำหมำยที่อำจน ำไปสู่กำรประพฤติที่ผิดกฎหมำย หรือขำดจริยธรรม 

(unethical conduct) 

2.2.5  คณะกรรมกำรควรก ำกับดูแลให้มี กำรถ่ ำยทอดวัตถุประสงค์และ เป้ำหมำยผ่ ำน 

กลยทุธแ์ละแผนงำนใหท้ั่วทัง้องคก์ร 

2.2.6  คณะกรรมกำรควรก ำกับดูแลให้มีกำรจัดสรรทรัพยำกรและกำรควบคุมกำรด ำเนินงำนที่

เหมำะสมและติดตำมกำรด ำเนินกำรตำมกลยุทธ์และแผนงำนประจ ำปี โดยอำจจัดใหม้ีผู้ท  ำ

หนำ้ที่รบัผิดชอบ ดแูลและติดตำมผลกำรด ำเนินงำน  

 

 

 

 



10 
 

หลักปฏิบัติ 3 เสริมสร้างคณะกรรมการบริษัททีม่ีประสิทธิผล (Strengthen Board Effectiveness) 

3.1  คณะกรรมการควรรับผิดชอบในการก าหนดและทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการ ทั้งในเร่ือง
ขนาด องคป์ระกอบ สัดส่วนกรรมการที่เป็นอิสระที่เหมาะสมและจ าเป็นต่อการน าพาองคก์รสู่
วัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลักทีก่ าหนดไว้ 

แนวปฏิบตัิ 

3.1.1 คณะกรรมกำรควรดแูลใหค้ณะกรรมกำรประกอบดว้ยกรรมกำรที่มีคณุสมบตัิที่หลำกหลำย ทัง้
ในดำ้นทกัษะ ประสบกำรณ ์ควำมสำมำรถและคณุลกัษณะเฉพำะดำ้น ตลอดจนเพศและอำย ุที่
จ  ำเป็นต่อกำรบรรลวุัตถุประสงคแ์ละเป้ำหมำยหลกัขององคก์ร โดยจัดท ำตำรำงองคป์ระกอบ
ควำมรูค้วำมช ำนำญของกรรมกำร (skill matrix) เพื่อใหม้ั่นใจว่ำ จะไดค้ณะกรรมกำรบริษัท
โดยรวมที่มีคณุสมบตัิเหมำะสม สำมำรถเขำ้ใจ และตอบสนองควำมตอ้งกำรของผูม้ีส่วนไดเ้สีย
ได ้รวมทั้งตอ้งมีกรรมกำรที่ไม่ไดเ้ป็นผู้บริหำรอย่ำงน้อย 1 คนที่มีประสบกำรณ์ในธุรกิจหรือ
อตุสำหกรรมหลกัที่บรษิัทด ำเนินกิจกำรอยู่ 

3.1.2 คณะกรรมกำรควรพิจำรณำจ ำนวนกรรมกำรที่เหมำะสม สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ โดยตอ้งมีจ ำนวนกรรมกำรไม่นอ้ยกว่ำ 5 คน และไม่ควรเกิน 12 คน ทัง้นี ้ขึน้อยู่
กบัขนำด ประเภท และควำมซบัซอ้นของธุรกิจ 

3.1.3  คณะกรรมกำรควรมีสัดส่วนระหว่ำงกรรมกำรที่เป็นผู้บริหำรและกรรมกำรที่ไม่เป็นผู้บริหำร  
ที่สะทอ้นอ ำนำจที่ถ่วงดลุกนัอย่ำงเหมำะสม โดย 

ก. ส่วนใหญ่จะเป็นกรรมกำรที่ไม่เป็นผูบ้รหิำร ที่สำมำรถใหค้วำมเห็นเก่ียวกับกำรท ำงำนของ
ฝ่ำยจดักำรไดอ้ย่ำงอิสระ 

ข. มีจ ำนวนและคุณสมบัติของกรรมกำรอิสระตำมหลักเกณฑข์องส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย รวมทัง้ดแูลให้
กรรมกำรอิสระท ำงำนร่วมกับคณะกรรมกำรบริษัททั้งหมดได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและ
สำมำรถแสดงควำมเห็นไดอ้ย่ำงอิสระ 

3.1.4  คณะกรรมกำรควรเปิดเผยนโยบำยในกำรก ำหนดองคป์ระกอบของคณะกรรมกำรที่มีควำม
หลำกหลำย และขอ้มลูกรรมกำร อำทิ อำย ุเพศ ประวตัิกำรศกึษำ ประสบกำรณ ์สดัสว่นกำรถือ
หุน้ จ ำนวนปีที่ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำร และกำรด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรในบริษัทจดทะเบียนอื่น 
ในรำยงำนประจ ำปี และบน website ของบรษิัทฯ 
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3.2  คณะกรรมการควรเลือกบุคคลที่เหมาะสมเป็นประธานกรรมการ และดูแลให้มั่นใจว่า
องคป์ระกอบและการด าเนินงานของคณะกรรมการเอือ้ต่อการใช้ดุลพินิจในการตัดสินใจอย่าง
มีอิสระ 

แนวปฏิบตัิ 

3.2.1  ประธำนกรรมกำรควรเป็นกรรมกำรอิสระ 

3.2.2. ประธำนกรรมกำรและ ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรและกรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่มีหน้ำที่ควำม
รับผิดชอบต่ำงกัน คณะกรรมกำรควรก ำหนดอ ำนำจหน้ำที่ของประธำนกรรมกำร ประธำน
เจำ้หนำ้ที่บรหิำรและและกรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่ใหช้ดัเจน และเพื่อไม่ใหค้นใดคนหนึ่งมีอ ำนำจ
โดยไม่จ ำกัด ควรแยกบุคคลที่ด ำรงต ำแหน่งประธำนกรรมกำรออกจำกบุคคลที่ด ำรงต ำแหน่ง
ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรและกรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่ 

3.2.3  ประธำนกรรมกำรมีบทบำทเป็นผูน้  ำของคณะกรรมกำร โดยหนำ้ที่ของประธำนกรรมกำรอย่ำง
นอ้ยตอ้งครอบคลมุในเรื่องดงัต่อไปนี ้

(1) กำรก ำกับ ติดตำม และดูแลใหม้ั่นใจไดว่้ำ กำรปฏิบัติหนำ้ที่ของคณะกรรมกำรเป็นไป
อย่ำงมปีระสิทธิภำพและบรรลตุำมวตัถปุระสงคแ์ละเปำ้หมำยหลกัขององคก์ร 

(2) กำรดแูลใหม้ั่นใจว่ำ กรรมกำรทกุคนมีสว่นรว่มในกำรสง่เสริมใหเ้กิดวฒันธรรมองคก์รที่มี
จรยิธรรมและกำรก ำกบัดแูลกิจกำรที่ดี 

(3) กำรก ำหนดวำระกำรประชุมคณะกรรมกำรโดยหำรือร่วมกับประธำนเจำ้หน้ำที่บริหำร
และกรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่ และมีมำตรกำรที่ดแูลใหเ้รื่องส ำคญัไดถ้กูบรรจุเป็นวำระกำร
ประชมุ 

(4) กำรจัดสรรเวลำไวอ้ย่ำงเพียงพอที่ฝ่ำยจัดกำรจะเสนอเรื่องและมำกพอที่กรรมกำรจะ
อภิปรำยประเด็นส ำคัญกันอย่ำงรอบคอบโดยทั่วกัน กำรส่งเสริมใหก้รรมกำรมีกำรใช้
ดลุพินิจที่รอบคอบ และใหค้วำมเห็นไดอ้ย่ำงอิสระ 

(5) กำรเสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำงกรรมกำรที่ เป็นผู้บริหำรและกรรมกำร  
ที่ไม่เป็นผูบ้รหิำร และระหว่ำงคณะกรรมกำรและฝ่ำยจดักำร 

3.2.4  ในกรณีที่ประธำนกรรมกำร และประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรและกรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่ ไม่ไดแ้ยก
จำกกนัอย่ำงชดัเจน เช่น ประธำนกรรมกำร และประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรและกรรมกำรผูจ้ดักำร
ใหญ่เป็นบุคคลเดียวกัน ประธำนกรรมกำรไม่เป็นกรรมกำรอิสระ ประธำนกรรมกำร  และ
ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรและกรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่เป็นบุคคลในครอบครัวเดียวกัน หรือ
ประธำนกรรมกำรเป็นสมำชิกในคณะกรรมกำรบรหิำรหรือคณะท ำงำน หรือไดร้บัมอบหมำยให้
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มีหนำ้ที่ควำมรบัผิดชอบดำ้นกำรบริหำร คณะกรรมกำรควรส่งเสริมใหเ้กิดกำรถ่วงดุลอ ำนำจ
ระหว่ำงคณะกรรมกำรและฝ่ำยจดักำร โดยพิจำรณำ 

(1) องคป์ระกอบคณะกรรมกำรประกอบดว้ยกรรมกำรอิสระมำกกว่ำกึ่งหนึ่ง หรือ 

(2) แต่งตัง้กรรมกำรอิสระคนหนึ่งรว่มพิจำรณำก ำหนดวำระกำรประชมุคณะกรรมกำร 

3.2.5  คณะกรรมกำรควรก ำหนดนโยบำยใหก้รรมกำรอิสระมีกำรด ำรงต ำแหน่งต่อเนื่องไม่เกิน 9 ปี นบั
จำกวนัที่ไดร้บักำรแต่งตัง้ใหด้ ำรงต ำแหน่งกรรมกำรอิสระครัง้แรก ในกรณีที่จะแต่งตัง้กรรมกำร
อิสระนัน้ใหด้ ำรงต ำแหน่งต่อไป คณะกรรมกำรควรพิจำรณำอย่ำงสมเหตสุมผลถึงควำมจ ำเป็น
ดงักลำ่ว 

3.2.6  เพื่อใหเ้รื่องส ำคญัไดร้บักำรพิจำรณำในรำยละเอียดอย่ำงรอบคอบ คณะกรรมกำรควรพิจำรณำ
แต่งตั้งคณะกรรมกำรชุดย่อย เพื่อพิจำรณำประเด็นเฉพำะเรื่อง กลั่นกรองข้อมูล และเสนอ
แนวทำงพิจำรณำก่อนเสนอใหค้ณะกรรมกำรเห็นชอบต่อไป  

3.2.7  คณะกรรมกำรควรดูแลให้มีกำรเปิดเผยบทบำทและหน้ำที่ ของคณะกรรมกำร และ
คณะกรรมกำรชุดย่อย จ ำนวนครัง้ของกำรประชุมและจ ำนวนครัง้ที่กรรมกำรแต่ละท่ำนเขำ้รว่ม
ประชมุในปีที่ผ่ำนมำ และรำยงำนผลกำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมกำรชดุย่อยทกุชดุ 

3.3  คณะกรรมการควรก ากับดูแลให้การสรรหาและการคัดเลือกกรรมการมีกระบวนการที่โปร่งใส
และชัดเจน เพื่อให้ได้คณะกรรมการทีม่ีคุณสมบัติสอดคล้องกับองคป์ระกอบทีก่ าหนดไว้ 

แนวปฏิบตัิ 

3.3.1  คณะกรรมกำรควรจัดตัง้คณะกรรมกำรสรรหำ ซึ่งจ ำนวนกรรมกำรอย่ำงนอ้ยกึ่งหนึ่งควรเป็น
กรรมกำรอิสระ 

3.3.2  คณะกรรมกำรสรรหำควรจดัใหม้ีกำรประชุม เพื่อพิจำรณำหลกัเกณฑแ์ละวิธีกำรสรรหำบุคคล 
เพื่อใหไ้ดก้รรมกำรที่มีคณุสมบตัิที่จะท ำใหค้ณะกรรมกำรมีองคป์ระกอบควำมรูค้วำมช ำนำญที่
เหมำะสม รวมทัง้มีกำรพิจำรณำประวตัิของบคุคลดงักลำ่วและเสนอควำมเห็นต่อคณะกรรมกำร 
ก่อนจะน ำเสนอที่ประชุมผู้ถือหุน้ใหเ้ป็นผูแ้ต่งตั้งกรรมกำร นอกจำกนีผู้้ถือหุน้จะไดร้ับข้อมูล
อย่ำงเพียงพอเก่ียวกบับคุคลที่ไดร้บักำรเสนอชื่อเพื่อประกอบกำรตดัสินใจ 

3.3.3  คณะกรรมกำรสรรหำควรทบทวนหลักเกณฑ์และวิธีกำรสรรหำกรรมกำร เพื่อเสนอแนะต่อ
คณะกรรมกำรก่อนที่จะมีกำรสรรหำกรรมกำรที่ครบวำระ และในกรณีที่คณะกรรมกำรสรรหำ
เสนอชื่อกรรมกำรรำยเดิม ควรค ำนึงถึงผลกำรปฏิบัติหน้ำที่ของกรรมกำรรำยดังกล่ำว
ประกอบดว้ย 



13 
 

3.3.4  ในกรณีที่คณะกรรมกำรไดแ้ต่งตัง้บุคคลใดใหเ้ป็นที่ปรกึษำของคณะกรรมกำรสรรหำ ควรมีกำร
เปิดเผยข้อมูลของที่ปรึกษำนั้นไวใ้นรำยงำนประจ ำปี รวมทั้งควำมเป็นอิสระ หรือไม่มีควำม
ขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์

3.4  ในการเสนอค่าตอบแทนคณะกรรมการให้ผู้ถือหุ้นอนุมัติ คณะกรรมการควรพิจารณาให้
โครงสร้างและอัตราค่าตอบแทนมีความเหมาะสมกับความรับผิดชอบและจูงใจให้
คณะกรรมการน าพาองคก์รให้ด าเนินงานตามเป้าหมายทัง้ระยะสั้นและระยะยาว 

แนวปฏิบตัิ 

3.4.1  คณะกรรมกำรควรจัดตัง้คณะกรรมกำรพิจำรณำค่ำตอบแทน ซึ่งจ ำนวนกรรมกำรอย่ำงน้อยกึ่ง
หนึ่งควรเป็นกรรมกำรอิสระ เพื่อท ำหน้ำที่พิจำรณำนโยบำยและหลักเกณฑ์ในกำรก ำหนด
ค่ำตอบแทน 

3.4.2 ค่ำตอบแทนของกรรมกำรควรสอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้ำหมำยระยะยำวของบริษัท 
ประสบกำรณ์ ภำระหน้ำที่  ขอบเขตของบทบำทและควำมรับผิดชอบ (accountability and 
responsibility) รวมถึงประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกรรมกำรแต่ละคน  กรรมกำรที่ได้รับ
มอบหมำยหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบเพิ่มขึน้ เช่น เป็นสมำชิกของคณะกรรมกำรชุดย่อยควร
ไดร้บัค่ำตอบแทนเพิ่มที่เหมำะสมดว้ย ทัง้นี ้อยู่ในลกัษณะที่เปรียบเทียบไดก้ับระดบัที่ปฏิบตัิอยู่
ในอตุสำหกรรม  

3.4.3  ผูถื้อหุน้ตอ้งเป็นผูอ้นุมตัิโครงสรำ้งและอัตรำค่ำตอบแทนกรรมกำร ทัง้รูปแบบที่เป็นตวัเงิน และ
ไม่ใช่ตวัเงิน โดยคณะกรรมกำรควรพิจำรณำค่ำตอบแทนแต่ละรูปแบบใหม้ีควำมเหมำะสม ทัง้
ค่ำตอบแทนในอัตรำคงที่  (เช่น ค่ำตอบแทนประจ ำ เบีย้ประชุม) และค่ำตอบแทนตำมผล
ด ำเนินงำนของบริษัท (เช่น โบนสั บ ำเหน็จ) โดยควรเชื่อมโยงกับมลูค่ำที่บริษัทสรำ้งใหก้ับผูถื้อ
หุน้ แตไ่ม่ควรอยู่ในระดบัที่สงูเกินไปจนท ำใหเ้กิดกำรมุ่งเนน้แต่ผลประกอบกำรระยะสัน้ 

3.4.4  คณะกรรมกำรควรเปิดเผยนโยบำยและหลกัเกณฑก์ำรก ำหนดค่ำตอบแทนกรรมกำรที่สะทอ้นถึง
ภำระหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบของแต่ละคน รวมทัง้รูปแบบและจ ำนวนของค่ำตอบแทนดว้ย 
ทัง้นี ้จ  ำนวนเงินค่ำตอบแทนที่เปิดเผยควรรวมถึงค่ำตอบแทนที่กรรมกำรแต่ละท่ำนไดร้บัจำกกำร
เป็นกรรมกำรของบรษิัทย่อยดว้ย 

3.4.5  ในกรณีที่คณะกรรมกำรได้แต่งตั้งบุคคลใดให้เป็นที่ปรึกษำของคณะกรรมกำรพิจำรณำ
ค่ำตอบแทน ควรมีกำรเปิดเผยขอ้มูลของที่ปรึกษำนั้นไวใ้นรำยงำนประจ ำปี รวมทัง้ควำมเป็น
อิสระ หรือไม่มีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์
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3.5  คณะกรรมการควรก ากับดูแลให้กรรมการทุกคนมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และ
จัดสรรเวลาอย่างเพียงพอ 

แนวปฏิบตัิ 

3.5.1  คณะกรรมกำรควรดแูลใหม้ั่นใจว่ำ มีกลไกสนบัสนนุใหก้รรมกำรเขำ้ใจบทบำทหนำ้ที่ของตน 

3.5.2  คณะกรรมกำรควรก ำหนดหลักเกณฑ์ในกำรด ำรงต ำแหน่งในบริษัทอื่นของกรรมกำร  โดย
พิจำรณำถึงประสิทธิภำพกำรท ำงำนของกรรมกำรที่ด ำรงต ำแหน่งหลำยบรษิัท และเพื่อใหม้ั่นใจ
ว่ำกรรมกำรสำมำรถทุ่มเทเวลำในกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ในบริษัทไดอ้ย่ำงเพียงพอ ควรก ำหนดจ ำนวน
บริษัทจดทะเบียนที่กรรมกำรแต่ละคนจะไปด ำรงต ำแหน่งใหเ้หมำะสมกับลกัษณะหรือสภำพ
ธุรกิจของบรษิัท แต่รวมแลว้ไม่ควรเกิน 5 บรษิัทจดทะเบียน ทัง้นี ้เนื่องจำกประสิทธิภำพของกำร
ปฏิบตัิหนำ้ที่ในฐำนะกรรมกำรบรษิัทอำจลดลง หำกจ ำนวนบรษิัทที่กรรมกำรไปด ำรงต ำแหน่งมี
มำกเกินไป และควรใหม้ีกำรเปิดเผยหลกัเกณฑด์งักลำ่ว 

3.5.3  คณะกรรมกำรควรจดัใหม้ีระบบกำรรำยงำนกำรด ำรงต ำแหน่งอื่นของกรรมกำร และเปิดเผยให้
เป็นที่รบัทรำบ 

3.5.4  ในกรณีที่กรรมกำรด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรหรือผูบ้ริหำร หรือมีส่วนไดเ้สียไม่ว่ำโดยตรงหรือโดย
ออ้มในกิจกำรอื่นที่มีควำมขดัแยง้ หรือสำมำรถใชโ้อกำสหรือขอ้มลูของบรษิัทเพื่อประโยชนข์อง
ตน คณะกรรมกำรตอ้งดแูลใหม้ั่นใจว่ำ บรษิัทมีมำตรกำรปอ้งกนัอย่ำงเพียงพอและมีกำรแจง้ใหผู้้
ถือหุน้รบัทรำบตำมเหมำะสม 

3.5.5  กรรมกำรแต่ละคนควร เข้ำร่วมประชุมไม่น้อยกว่ำร้อยละ  75 ของจ ำนวนกำรประชุม
คณะกรรมกำรบรษิัททัง้หมดที่ไดจ้ดัใหม้ีขึน้ในรอบปี  

3.6  คณะกรรมการควรก ากับดูแลให้มีกรอบและกลไกในการก ากับดูแลนโยบายและการด าเนินงาน
ของบริษัทย่อยและกิจการอ่ืนที่บริษัทไปลงทุนอย่างมีนัยส าคัญ ในระดับที่เหมาะสมกับกิจการ
แต่ละแห่ง รวมทัง้บริษัทย่อยและกิจการอ่ืนทีบ่ริษัทไปลงทุนมีความเข้าใจถูกต้องตรงกันด้วย 

แนวปฏิบตัิ  

3.6.1  คณะกรรมกำรควรพิจำรณำก ำหนดนโยบำยกำรก ำกบัดแูลบรษิัทย่อย ซึ่งรวมถึง 

(1) ระดบักำรแต่งตัง้บุคคลไปเป็นกรรมกำร ผูบ้ริหำร หรือผูม้ีอ  ำนำจควบคมุในบริษัทย่อย 
โดยใหก้ ำหนดเป็นลำยลกัษณอ์กัษร ซึ่งโดยทั่วไปควรใหค้ณะกรรมกำรเป็นผูแ้ต่งตัง้ เวน้
แต่บ ริษั ทดั งกล่ ำ ว เ ป็นบริษั ทขนำด เล็ กที่ เ ป็ น  operating arms ของกิ จกำร 
คณะกรรมกำรอำจมอบหมำยใหป้ระธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรและกรรมกำรผูจ้ัดกำรใหญ่
เป็นผูแ้ต่งตัง้ก็ได ้ 
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(2) ก ำหนดขอบเขตหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบของบุคคลที่เป็นตวัแทนของบริษัทตำมขอ้ 
(1) และใหต้วัแทนของบรษิัทดแูลใหก้ำรปฏิบตัิเป็นไปตำมนโยบำยของบรษิัทย่อย และ
ในกรณีที่บริษัทย่อยมีผูร้่วมลงทุนอื่น คณะกรรมกำรควรก ำหนดนโยบำยใหต้วัแทนท ำ
หนำ้ที่อย่ำงดีที่สุดเพื่อผลประโยชนข์องบริษัทย่อย และใหส้อดคลอ้งกับนโยบำยของ
บรษิัทแม ่

(3) ระบบกำรควบคุมภำยในของบริษัทย่อยที่เหมำะสมและรัดกุมเพียงพอ  และกำรท ำ
รำยกำรต่ำง ๆ เป็นไปอย่ำงถกูตอ้งตำมกฎหมำย และหลกัเกณฑท์ี่เก่ียวขอ้ง 

(4) กำรเปิดเผยขอ้มลูฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำน กำรท ำรำยกำรกับบุคคลที่เก่ียว
โยงกัน กำรไดม้ำหรือจ ำหน่ำยไปซึ่งทรพัยส์ิน กำรท ำรำยกำรอื่นที่ส  ำคัญ กำรเพิ่มทุน 
กำรลดทนุ กำรเลิกบรษิัทย่อย เป็นตน้ 

3.6.2  หำกเป็นกำรเขำ้ร่วมลงทุนในกิจกำรอื่นอย่ำงมีนัยส ำคัญ เช่น มีสดัส่วนกำรถือหุน้ที่มีสิทธิออก
เสียงตัง้แต่รอ้ยละ 20 แต่ไม่เกินรอ้ยละ 50 และจ ำนวนเงินลงทุนหรืออำจตอ้งลงทุนเพิ่มเติมมี
นัยส ำคัญต่อบริษัท ในกรณีที่จ  ำเป็น คณะกรรมกำรควรดูแลให้มีกำรจัดท ำ shareholders’ 
agreement หรือขอ้ตกลงอื่น เพื่อใหเ้กิดควำมชัดเจนเก่ียวกับอ ำนำจในกำรบริหำรจดักำรและ
กำรมีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจในเรื่องส ำคญั กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน เพื่อสำมำรถใชเ้ป็น
ขอ้มลูในกำรจดัท ำงบกำรเงินของบรษิัทไดต้ำมมำตรฐำนและก ำหนดเวลำ 

3.7  คณะกรรมการควรจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ประจ าปีของคณะกรรมการ 
คณะกรรมการชุดย่อยและกรรมการรายบุคคล โดยผลประเมินควรถูกน าไปใช้ส าหรับการ
พัฒนาการปฏิบัติหน้าทีต่่อไปด้วย 

แนวปฏิบตัิ 

3.7.1  คณะกรรมกำรและคณะกรรมกำรชุดย่อยควรประเมินผลกำรปฏิบัติ งำนอย่ำงน้อย  
ปีละ 1 ครัง้ เพื่อใหค้ณะกรรมกำรรว่มกนัพิจำรณำผลงำนและปัญหำ เพื่อกำรปรบัปรุงแกไ้ขต่อไป 
โดยควรก ำหนดบรรทดัฐำนที่จะใชเ้ปรียบเทียบกบัผลปฏิบตัิงำนอย่ำงมีหลกัเกณฑ ์

3.7.2  ในกำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำน ควรประเมินทัง้แบบคณะและรำยบคุคล โดยอย่ำงนอ้ยตอ้งเป็น
วิธีกำรประเมินดว้ยตนเอง (self-evaluation) หรือคณะกรรมกำรอำจพิจำรณำใชวิ้ธีประเมินแบบ
ไขว ้(cross evaluation) ร่วมดว้ยก็ได ้รวมทัง้เปิดเผยหลกัเกณฑ ์ขัน้ตอนและผลกำรประเมินใน
ภำพรวมไวใ้นรำยงำนประจ ำปี 

3.7.3  คณะกรรมกำรอำจพิจำรณำจัดให้มีที่ปรึกษำภำยนอกมำช่วยในกำรก ำหนดแนวทำง และ
เสนอแนะประเด็นในกำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของคณะกรรมกำรอย่ำงนอ้ยทุก ๆ 3 ปี และ
เปิดเผยกำรด ำเนินกำรดงักลำ่วไวใ้นรำยงำนประจ ำปี 
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3.7.4  ผลกำรประเมินของคณะกรรมกำรควรถูกน ำไปใช้ประกอบพิจำรณำควำมเหมำะสมของ
องคป์ระกอบคณะกรรมกำร 

3.8  คณะกรรมการควรก ากับดูแลให้คณะกรรมการและกรรมการแต่ละคนมีความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกับบทบาทหน้าที่ ลักษณะการประกอบธุรกิจ และกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการประกอบ
ธุรกิจ ตลอดจนสนับสนุนให้กรรมการทุกคนได้รับการเสริมสร้างทักษะและความรู้ส าหรับการ
ปฏิบัติหน้าทีก่รรมการอย่างสม ่าเสมอ 

แนวปฏิบตัิ 

3.8.1  คณะกรรมกำรควรดูแลใหม้ั่นใจว่ำ บุคคลที่ไดร้บัแต่งตัง้เป็นกรรมกำรใหม่ จะไดร้บักำรแนะน ำ
และมีขอ้มลูที่เป็นประโยชนต์่อกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ ซึ่งรวมถึงควำมเขำ้ใจในวตัถุประสงค ์เปำ้หมำย
หลกั วิสยัทศัน ์พนัธกิจ ค่ำนิยมองคก์ร ตลอดจนลกัษณะธุรกิจและแนวทำงกำรด ำเนินธุรกิจของ
กิจกำร  

3.8.2 คณะกรรมกำรควรดแูลใหก้รรมกำรไดร้บักำรอบรมและพฒันำควำมรูท้ี่จ  ำเป็นอย่ำงต่อเนื่อง 

3.8.3  คณะกรรมกำรควรมีควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย กฎเกณฑ์ มำตรฐำน ควำมเสี่ยง และ
สภำพแวดลอ้มที่เก่ียวข้องกับกำรประกอบธุรกิจ รวมทั้งไดร้ับทรำบข้อมูลที่เป็นปัจจุบันอย่ำง
สม ่ำเสมอ 

3.8.4  คณะกรรมกำรควรเปิดเผยขอ้มลูกำรฝึกอบรมและพฒันำควำมรูอ้ย่ำงต่อเนื่องของคณะกรรมกำร
ในรำยงำนประจ ำปี 

3.9  คณะกรรมการควรดูแลให้มั่นใจว่าการด าเนินงานของคณะกรรมการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย
สามารถเข้าถึงข้อมูลที่จ าเป็น และมีเลขานุการบริษัทที่มีความรู้และประสบการณท์ี่จ าเป็นและ
เหมาะสมต่อการสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการ 

แนวปฏิบตัิ 

3.9.1  คณะกรรมกำรควรจัดใหม้ีกำรก ำหนดกำรประชุมและวำระกำรประชุมคณะกรรมกำรเป็นกำร
ลว่งหนำ้ เพื่อใหก้รรมกำรสำมำรถจดัเวลำและเขำ้รว่มประชมุได ้

3.9.2  จ ำนวนครัง้ของกำรประชุมคณะกรรมกำรควรพิจำรณำใหเ้หมำะสมกับภำระหนำ้ที่และควำม
รบัผิดชอบของคณะกรรมกำรและลกัษณะของกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัท แต่ไม่นอ้ยกว่ำ 6 ครัง้
ต่อปี ในกรณีที่คณะกรรมกำรไม่ไดม้ีกำรประชุมทุกเดือน คณะกรรมกำรควรก ำหนดให้ฝ่ำย
จัดกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนให้คณะกรรมกำรทรำบในเดือนที่ไม่ไดม้ีกำรประชุม เพื่อให้
คณะกรรมกำรสำมำรถก ำกับควบคุมและดูแลกำรปฏิบัติงำนของฝ่ำยจัดกำรไดอ้ย่ำงต่อเนื่อง
และทนักำรณ ์
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3.9.3  คณะกรรมกำรควรดแูลใหม้ีกลไกใหก้รรมกำรแต่ละคน รวมทัง้ฝ่ำยจดักำรมีอิสระที่จะเสนอเรื่อง
ที่เป็นประโยชนต์่อบรษิัทเขำ้สูว่ำระกำรประชมุ 

3.9.4 เอกสำรประกอบกำรประชุมควรส่งใหแ้ก่กรรมกำรเป็นกำรล่วงหนำ้อย่ำงนอ้ย 5 วนัท ำกำรก่อน
วนัประชมุ 

3.9.5  คณะกรรมกำรควรสนบัสนนุใหป้ระธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรและกรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่เชิญผูบ้รหิำร
ระดบัสงูเขำ้รว่มประชมุคณะกรรมกำร เพื่อใหส้ำรสนเทศรำยละเอียดเพิ่มเติมในฐำนะที่เก่ียวขอ้ง
กับปัญหำโดยตรง และเพื่อใหมี้โอกำสรูจ้ักผู้บริหำรระดับสูงส  ำหรบัใชป้ระกอบกำรพิจำรณำ
แผนกำรสืบทอดต ำแหน่ง 

3.9.6  คณะกรรมกำรควรเข้ำถึงสำรสนเทศที่จ  ำเป็นเพิ่มเติมได้จำกประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรและ
กรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่ เลขำนุกำรบริษัท หรือผู้บริหำรอื่นที่ไดร้บัมอบหมำย ภำยในขอบเขต
นโยบำยที่ก ำหนด และในกรณีที่จ  ำเป็น คณะกรรมกำรอำจจดัใหม้ีควำมเห็นอิสระจำกที่ปรกึษำ
หรือผูป้ระกอบวิชำชีพภำยนอก โดยถือเป็นค่ำใชจ้่ำยของบรษิัท 

3.9.7  คณะกรรมกำรควรถือเป็นนโยบำยใหก้รรมกำรที่ไม่เป็นผูบ้ริหำรมีโอกำสที่จะประชุมระหว่ำง
กนัเองไดต้ำมควำมจ ำเป็นเพื่ออภิปรำยปัญหำต่ำง ๆ เก่ียวกบักำรจดักำรที่อยู่ในควำมสนใจ โดย
ไม่มีฝ่ำยจัดกำรร่วมดว้ย และควรแจง้ใหป้ระธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรและกรรมกำรผูจ้ัดกำรใหญ่
ทรำบถึงผลกำรประชมุดว้ย 

3.9.8  คณะกรรมกำรควรก ำหนดคุณสมบัติและประสบกำรณข์องเลขำนุกำรบริษัทที่เหมำะสม ที่จะ
ปฏิบัติหนำ้ที่ในกำรใหค้ ำแนะน ำเก่ียวกับดำ้นกฎหมำยและกฎเกณฑต์่ำง  ๆ ที่คณะกรรมกำร
จะตอ้งทรำบ ดแูลกำรจดักำรเอกสำรกำรประชุมคณะกรรมกำร เอกสำรส ำคญัต่ำง ๆ และกิจกรรม
ของคณะกรรมกำร รวมทั้งประสำนงำนให้มีกำรปฏิบัติตำมมติคณะกรรมกำร นอกจำกนี ้ 
คณะกรรมกำรควรเปิดเผยคณุสมบตัิและประสบกำรณข์องเลขำนกุำรบริษัทในรำยงำนประจ ำปี 
และบน website ของบรษิัท 

3.9.9  เลขำนุกำรบริษัทควรไดร้บักำรฝึกอบรมและพัฒนำควำมรูอ้ย่ำงต่อเนื่องที่จะเป็นประโยชนต์่อ
กำรปฏิบตัิหนำ้ที่และในกรณีที่มีหลกัสตูรรบัรอง (certified programme) เลขำนุกำรบริษัทควร
เขำ้รบักำรอบรมหลกัสตูรดงักลำ่วดว้ย 
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หลักปฏิบัติ 4 สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร (Ensure Effective CEO and 
People Management) 

4.1  คณะกรรมการควรด าเนินการให้มั่นใจว่ามีการสรรหาและพัฒนาประธานเจ้าหน้าที่บริหารและ
กรรมการผู้จัดการใหญ่ และผู้บริหารระดับสูง ให้มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ ์และคุณลักษณะ
ทีจ่ าเป็นต่อการขับเคลื่อนองคก์รไปสู่เป้าหมาย 

แนวปฏิบตัิ 

4.1.1 คณะกรรมกำรควรพิจำรณำหรือมอบหมำยใหค้ณะกรรมกำรสรรหำพิจำรณำหลกัเกณฑ์และ
วิธีกำรสรรหำบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมำะสมเพื่อด ำรงต ำแหน่งประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรและ
กรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่  

 

4.1.2  เพื่อใหก้ำรด ำเนินธุรกิจเป็นไปอย่ำงต่อเนื่อง คณะกรรมกำรควรก ำกับดูแลใหม้ีแผนสืบทอด
ต ำแหน่ง (succession plan) เพื่อเป็นกำรเตรียมสืบทอดต ำแหน่งประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรและ
กรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่และผู้บริหำรระดับสูง และใหป้ระธำนเจ้ำหนำ้ที่บริหำรและกรรมกำร
ผูจ้ัดกำรใหญ่รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนสืบทอดต ำแหน่งต่อคณะกรรมกำรเพื่อทรำบ
เป็นระยะดว้ยอย่ำงนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

4.1.3  คณะกรรมกำรควรสง่เสริมและสนบัสนนุใหป้ระธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรและกรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่
และผู้บริหำรระดับสูงไดร้ับกำรอบรมและพัฒนำ  เพื่อเพิ่มพูนควำมรูแ้ละประสบกำรณ์ที่เป็น
ประโยชนต์่อกำรปฏิบตัิงำน 

4.1.4  คณะกรรมกำรควรก ำหนดนโยบำยและวิธีปฏิบตัิในกำรไปด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรที่บรษิัทอื่นของ
ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรและกรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่และผู้บริหำรระดับสูงอย่ำงชัดเจน  ทั้ง
ประเภทของต ำแหน่งกรรมกำรและจ ำนวนบรษิัทที่สำมำรถไปด ำรงต ำแหน่งได ้ 

4.2  คณะกรรมการควรก ากับดูแลให้มีการก าหนดโครงสร้างค่าตอบแทนและการประเมินผลที่
เหมาะสม 

แนวปฏิบตัิ 

4.2.1 คณะกรรมกำรควรก ำหนดโครงสรำ้งค่ำตอบแทนที่เป็นเครื่องจูงใจให้ประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำร
และกรรมกำรผู้จัดกำรใหญ่ผู้บริหำรระดับสูง และบุคลำกรอื่น ๆ ทุกระดับ ปฏิบัติงำนให้
สอดคลอ้งกับวัตถุประสงคแ์ละเป้ำหมำยหลกัขององคก์ร และสอดคลอ้งกับผลประโยชนข์อง
กิจกำรในระยะยำว ซึ่งรวมถึง 
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(1) กำรพิจำรณำควำมเหมำะสมของสดัส่วนค่ำตอบแทนที่เป็นเงินเดือน ผลกำรด ำเนินงำน
ระยะสัน้ เช่น โบนสั และผลกำรด ำเนินงำนระยะยำว เช่น Employee Stock Ownership 
Plan 

(2) กำรก ำหนดนโยบำยเก่ียวกับกำรจ่ำยค่ำตอบแทน  ควรค ำนึงถึงปัจจัย เช่น ระดับ
ค่ำตอบแทนสงูกว่ำหรือเท่ำกับระดบัอุตสำหกรรมโดยประมำณ ผลกำรด ำเนินงำนของ
กิจกำร 

(3) กำรก ำหนดนโยบำยเก่ียวกบัเกณฑก์ำรประเมินผล และกำรสื่อสำรใหเ้ป็นที่รบัทรำบ 

4.2.2  คณะกรรมกำรที่ไม่รวมกรรมกำรที่เป็นผู้บริหำรควรมีบทบำทเก่ียวกับค่ำตอบแทนและกำร
ประเมินผลงำนประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรและกรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่ อย่ำงนอ้ยในเรื่องดงัต่อไปนี ้

(1) เห็นชอบหลกัเกณฑก์ำรประเมินผลงำนประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรและกรรมกำรผูจ้ดักำร
ใหญ่ โดยเกณฑก์ำรประเมินผลงำนควรจงูใจใหป้ระธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรและกรรมกำร
ผู้จัดกำรใหญ่บริหำรกิจกำรใหเ้ป็นไปตำมวัตถุประสงค์ เป้ำหมำยหลกั กลยุทธ์ และ
สอดคลอ้งกับผลประโยชนข์องกิจกำรในระยะยำว โดยสื่อสำรให้ประธำนเจ้ำหนำ้ที่
บรหิำรและกรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่ทรำบเกณฑก์ำรประเมินเป็นกำรลว่งหนำ้ 

(2) ประเมินผลงำนประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรและกรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่เป็นประจ ำทุกปี 
หรืออำจมอบหมำยใหค้ณะกรรมกำรพิจำรณำค่ำตอบแทนเป็นผูป้ระเมิน และกรรมกำร
พิจำรณำค่ำตอบแทนเป็นผูส้ื่อสำรผลกำรพิจำรณำ รวมทัง้ประเด็นเพื่อกำรพัฒนำให้
ประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำรและกรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่ทรำบ 

(3) อนุมัติค่ำตอบแทนประจ ำปีของประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรและกรรมกำรผูจ้ัดกำรใหญ่ 
และควรพิจำรณำผลประเมินกำรปฏิบัติหน้ำที่ของประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรและ
กรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่ และปัจจยัอื่น ๆ ประกอบดว้ย 

4.2.3  คณะกรรมกำรควรเห็นชอบหลักเกณฑ์และปัจจัยในกำรประเมินผลงำน ตลอดจนอนุมัติ
โครงสรำ้งค่ำตอบแทนของผู้บริหำรระดับสูง  และติดตำมให้ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำรและ
กรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่ประเมินผูบ้รหิำรระดบัสงูใหส้อดคลอ้งกบัหลกักำรประเมินดงักลำ่ว 

4.2.4  คณะกรรมกำรควรก ำกบัดแูลใหม้ีกำรก ำหนดหลกัเกณฑแ์ละปัจจยัในกำรประเมินผลงำนส ำหรบั
ทัง้องคก์ร 
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4.3  คณะกรรมการควรเข้าใจโครงสร้างและความสัมพันธ์ของผู้ถือหุ้นที่อาจมีผลกระทบต่อการ
บริหารและการด าเนินงานของกิจการ  

แนวปฏิบตัิ 

4.3.1  คณะกรรมกำรควรเข้ำใจโครงสรำ้งและควำมสัมพันธ์ของผู้ถือหุน้  ซึ่งอำจอยู่ในรูปแบบของ
ขอ้ตกลงภำยในกิจกำรครอบครวั ไม่ว่ำจะเป็นลำยลกัษณอ์ักษรหรือไม่ ขอ้ตกลงผูถื้อหุน้ หรือ
นโยบำยของกลุม่บรษิัทแม่ ซึ่งมีผลต่ออ ำนำจในกำรควบคมุกำรบรหิำรจดักำรกิจกำร 

4.3.2  คณะกรรมกำรควรดูแลไม่ให้ข้อตกลงตำมข้อ 4.3.1 เป็นอุปสรรคต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ของ
คณะกรรมกำร เช่น กำรมีบคุคลที่เหมำะสมมำสืบทอดต ำแหน่ง 

4.3.3  คณะกรรมกำรควรดแูลใหม้ีกำรเปิดเผยขอ้มลูตำมขอ้ตกลงต่ำง ๆ ที่มีผลกระทบต่อกำรควบคมุ
กิจกำร 

4.4  คณะกรรมการควรติดตามดูแลการบริหารและพัฒนาบุคลากรให้มีจ านวน ความรู้ ทักษะ 
ประสบการณ ์และแรงจูงใจทีเ่หมาะสม 

แนวปฏิบตัิ 

4.4.1  คณะกรรมกำรควรดูแลใหม้ีกำรบริหำรทรพัยำกรบุคคลที่สอดคล้องกับทิศทำงและกลยุทธข์อง
องคก์ร พนกังำนในทุกระดบัมีควำมรู ้ควำมสำมำรถ แรงจูงใจที่เหมำะสม และไดร้บักำรปฏิบตัิ
อย่ำงเป็นธรรม เพื่อรกัษำบคุลำกรที่มีควำมสำมำรถขององคก์รไว ้ 

4.4.2  คณะกรรมกำรควรดแูลใหม้ีกำรจดัตัง้กองทุนส ำรองเลีย้งชีพหรือกลไกอื่นเพื่อดแูลใหพ้นกังำนมี
กำรออมอย่ำงเพียงพอส ำหรบัรองรบักำรเกษียณ รวมทัง้สนับสนุนใหพ้นักงำนมีควำมรูค้วำม
เขำ้ใจในกำรบริหำรจดักำรเงิน กำรเลือกนโยบำยกำรลงทุนที่สอดคลอ้งกับช่วงอำยุ ระดบัควำม
เสี่ยง หรือดแูลใหม้ีนโยบำยกำรลงทนุแบบ life path 
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หลักปฏิบัติ 5 ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ (Nurture Innovation and 

Responsible Business) 

5.1  คณะกรรมการควรให้ความส าคัญและสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมที่ก่อให้เกิดมูลค่าแก่ธุรกิจ
ควบคู่ไปกับการสร้างคุณประโยชน์ต่อลูกค้าหรือผู้ที่เก่ียวข้อง และมีความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อม 

แนวปฏิบตัิ 

5.1.1  คณะกรรมกำรควรใหค้วำมส ำคญักับกำรสรำ้งวฒันธรรมองคก์รที่ส่งเสริมใหเ้กิดนวตักรรม และ
ดูแลใหฝ่้ำยจัดกำรน ำไปเป็นส่วนหนึ่งในกำรทบทวนกลยุทธ์ กำรวำงแผนพัฒนำปรบัปรุงกำร
ด ำเนินงำน และกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 

5.1.2  คณะกรรมกำรควรสง่เสรมิกำรสรำ้งนวตักรรมเพื่อเพิ่มคณุค่ำใหก้ิจกำรตำมสภำพปัจจัยแวดลอ้ม
ที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ซึ่งอำจครอบคลุมกำรก ำหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) วิธีคิด 
มมุมองในกำรออกแบบและพฒันำสินคำ้และบรกิำร กำรวิจยั กำรปรบัปรุงกระบวนกำรผลิตและ
กระบวนกำรท ำงำน รวมทัง้กำรรว่มมือกบัคู่คำ้ 

5.2  คณะกรรมการควรติดตามดูแลให้ฝ่ายจัดการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อม และสะท้อนอยู่ในแผนการด าเนินการ (operation plan) เพื่อให้มั่นใจได้ว่า ทุก
ฝ่ายขององค์กรได้ด าเนินการสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก และแผนกลยุทธ์ 
(strategies) ของกิจการ 

แนวปฏิบตัิ 

5.2.1 คณะกรรมกำรควรดแูลใหม้ีกลไกที่ท  ำใหม้ั่นใจว่ำ กิจกำรประกอบธุรกิจอย่ำงมีจรยิธรรม มีควำม
รบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม ไม่ละเมิดสิทธิของผูม้ีสว่นไดเ้สีย เพื่อเป็นแนวทำงใหท้กุสว่น
ในองคก์รสำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์ เป้ำหมำยหลกั ที่เป็นไปดว้ยควำมยั่งยืน โดยอำจจัดท ำ
นโยบำยหรือแนวปฏิบตัิ ซึ่งอย่ำงนอ้ยควรครอบคลมุเรื่องดงัต่อไปนี ้

(1) ควำมรับผิดชอบต่อพนักงำนและลูกจ้ำง  โดยปฏิบัติให้เป็นไปตำมกฎหมำยและ
มำตรฐำนที่เก่ียวขอ้งและปฏิบตัิต่อพนกังำนและลกูจำ้งอย่ำงเป็นธรรมและเคำรพสิทธิ
มนุษยชน ไดแ้ก่ กำรก ำหนดค่ำตอบแทนและค่ำผลประโยชนอ์ื่น ๆ ที่เป็นธรรม  กำรจดั
สวัสดิกำรที่ไม่นอ้ยกว่ำที่กฎหมำยก ำหนดหรือมำกกว่ำตำมควำมเหมำะสม กำรดูแล
สขุอนำมยัและควำมปลอดภยัในกำรท ำงำน กำรอบรมใหค้วำมรู ้พฒันำศกัยภำพและ
ส่งเสริมควำมกำ้วหนำ้ รวมถึงเปิดโอกำสใหพ้นกังำนมีโอกำสพฒันำทกัษะกำรท ำงำน
ในดำ้นอื่น ๆ 
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(2) ควำมรบัผิดชอบต่อลกูคำ้ โดยปฏิบตัิใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำยและมำตรฐำนที่เก่ียวข้อง 
และค ำนึงถึงสุขภำพ ควำมปลอดภัย ควำมเป็นธรรม กำรเก็บรกัษำขอ้มูลลูกคำ้ กำร
บริกำรหลงักำรขำยตลอดช่วงอำยุสินคำ้และบริกำร กำรติดตำมวัดผลควำมพึงพอใจ
ของลกูคำ้เพื่อกำรพฒันำปรบัปรุงสินคำ้และบริกำร รวมทัง้กำรโฆษณำประชำสมัพนัธ์
และกำรสง่เสรมิกำรขำย (sales conduct) ตอ้งกระท ำอย่ำงมีควำมรบัผิดชอบ ไม่ท ำให้
เกิดควำมเขำ้ใจผิด หรือใชป้ระโยชนจ์ำกควำมเขำ้ใจผิดของลกูคำ้ 

(3) ควำมรบัผิดชอบต่อคู่คำ้ โดยกระบวนกำรจดัซือ้จดัจำ้งและเงื่อนไขสญัญำหรือขอ้ตกลง
ที่เป็นธรรม กำรช่วยใหค้วำมรู ้พฒันำศกัยภำพและยกระดบัควำมสำมำรถในกำรผลิต
และใหบ้รกิำรใหไ้ดม้ำตรฐำน ชีแ้จงและดแูลใหคู้่คำ้เคำรพสิทธิมนุษยชนและปฏิบตัิต่อ
แรงงำนตนเองอย่ำงเป็นธรรม รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดลอ้ม รวมถึงติดตำม
ตรวจสอบและประเมินผลคู่คำ้ เพื่อพฒันำกำรประกอบธุรกิจระหว่ำงกนัอย่ำงยั่งยืน 

(4) ควำมรบัผิดชอบต่อชุมชน โดยน ำควำมรูแ้ละประสบกำรณท์ำงธุรกิจมำพฒันำโครงกำร
ที่สำมำรถสรำ้งเสรมิประโยชนต์่อชมุชนไดอ้ย่ำงเป็นรูปธรรม มีกำรติดตำมและวดัควำม
คืบหนำ้และควำมส ำเรจ็ในระยะยำว 

(5) ควำมรบัผิดชอบต่อสิ่งแวดลอ้ม โดยปอ้งกนั ลด จดักำร และดแูลใหม้ั่นใจว่ำบรษิัทจะไม่
สรำ้งหรือก่อใหเ้กิดผลกระทบในทำงลบต่อสิ่งแวดลอ้ม ซึ่งครอบคลมุกำรใชว้ตัถดุิบ กำร
ใช้พลังงำน (ส  ำหรับกำรผลิต ขนส่งหรือในส ำนักงำน) กำรใช้น ้ำ กำรใช้ทรัพยำกร
หมุนเวียน กำรดูแลและฟ้ืนฟูควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพที่ไดร้บัผลกระทบจำกกำร
ประกอบธุรกิจ กำรปลดปล่อยและจัดกำรของเสียที่เกิดจำกกำรประกอบธุรกิจ  กำร
ปลอ่ยก๊ำซเรือนกระจก เป็นตน้ 

(6) กำรแข่งขันอย่ำงเป็นธรรม โดยกำรประกอบธุรกิจอย่ำงเปิดเผยโปร่งใสและไม่สรำ้ง
ควำมไดเ้ปรียบทำงกำรแข่งขนัอย่ำงไม่เป็นธรรม 

(7) กำรต่อตำ้นกำรทจุรติและคอรร์ปัชนั โดยปฏิบตัิใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำยและมำตรฐำนที่
เก่ียวข้องและก ำหนดให้บริษัทมีและประกำศนโยบำยกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและ       
คอรร์ปัชนัต่อสำธำรณะ โดยอำจเขำ้รว่มเป็นภำคีเครือข่ำยในกำรต่อตำ้นกำรทจุรติและ
คอรร์ปัชนั รวมถึงสนบัสนุนใหบ้ริษัทอื่น ๆ และคู่คำ้มีและประกำศนโยบำยกำรต่อตำ้น
ทจุรติและคอรร์ปัชนั รวมทัง้เขำ้รว่มเป็นภำคีเครือข่ำยดว้ย 
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5.3  คณะกรรมการควรติดตามดูแลให้ฝ่ายจัดการจัดสรรและจัดการทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยค านึงถึงผลกระทบและการพัฒนาทรัพยากรตลอดสาย value 
chain เพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลักได้อย่างยั่งยืน 

แนวปฏิบตัิ 

5.3.1  คณะกรรมกำรควรตระหนักถึงควำมจ ำเป็นของทรัพยำกรที่ตอ้งใช้ รวมทั้งตระหนักว่ำกำรใช้
ทรพัยำกรแต่ละประเภทมีผลกระทบต่อกนัและกนั 

5.3.2  คณะกรรมกำรควรตระหนักว่ำ รูปแบบธุรกิจ (business model) ที่ต่ำงกัน ท ำใหเ้กิดผลกระทบ
ต่อทรพัยำกรที่ต่ำงกันดว้ย ดงันัน้ ในกำรตดัสินใจเลือกรูปแบบธุรกิจ จึงควรค ำนึงถึงผลกระทบ
และควำมคุม้ค่ำที่จะเกิดขึน้ต่อทรพัยำกร โดยยังคงอยู่บนพืน้ฐำนของกำรมีจริยธรรม มีควำม
รบัผิดชอบ และสรำ้งคณุค่ำใหแ้ก่กิจกำรอย่ำงยั่งยืน  

5.3.3  คณะกรรมกำรควรดแูลใหม้ั่นใจว่ำ ในกำรบรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเปำ้หมำยหลกัของกิจกำร ฝ่ำย
จัดกำรมีกำรทบทวน พัฒนำ ดูแล กำรใช้ทรัพยำกรให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล โดยค ำนึงถึงกำรเปลี่ยนแปลงของปัจจยัภำยในและภำยนอกอยู่เสมอ โดยทรพัยำกร
ที่กิจกำรควรค ำนึงถึงควรมีอย่ำงน้อย 6 ประเภท ไดแ้ก่ กำรเงิน (financial capital) กำรผลิต 
(manufactured capital) ภูมิ ปัญญำ ( intellectual capital) ด้ำนบุคลำกร  (human capital) 
สงัคมและควำมสมัพนัธ ์(social and relationship capital) และธรรมชำติ (natural capital) 

5.4  คณะกรรมการควรจัดให้มีกรอบการก ากับดูแลและการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ
ระดับองค์กร ที่สอดคล้องกับความต้องการของกิจการ รวมทั้งดูแลให้มีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจและพัฒนาการด าเนินงาน การบริหารความเสี่ยง 
เพื่อให้กิจการสามารถบรรลุวัตถุประสงค ์และเป้าหมายหลักของกิจการ   

แนวปฏิบตัิ 

5.4.1  คณะกรรมกำรควรจัดใหม้ีนโยบำยในเรื่องกำรจัดสรรและกำรบริหำรทรพัยำกรดำ้นเทคโนโลยี
สำรสนเทศ ซึ่งครอบคลมุถึงกำรจดัสรรทรพัยำกรใหเ้พียงพอต่อกำรด ำเนินธุรกิจ และกำรก ำหนด
แนวทำงเพื่อรองรบัในกรณีที่ไม่สำมำรถจดัสรรทรพัยำกรไดเ้พียงพอตำมที่ก ำหนดไว  ้

5.4.2  คณะกรรมกำรควรดแูลใหก้ำรบริหำรควำมเสี่ยงขององคก์รครอบคลมุถึง กำรบริหำรและจดักำร
ควำมเสี่ยงดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศดว้ย 

5.4.3  คณะกรรมกำรควรจัดให้มีนโยบำยและมำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยของ ระบบ
สำรสนเทศ โดยประเด็นในนโยบำยกำรก ำกับดูแลและกำรบริหำรจัดกำรด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศระดบัองคก์ร จะตอ้งครอบคลมุเรื่องต่ำง ๆ ดงัต่อไปนี ้
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(1) กิจกำรไดท้ ำตำมกฎหมำย ระเบียบ ขอ้บงัคบั และมำตรฐำนต่ำง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบักำรใช้
เทคโนโลยีสำรสนเทศ 

(2) กิจกำรมี ระบบกำรรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูล  ในกำรรักษำควำมลับ 
(confidentiality) กำรรักษำควำมน่ำเชื่อถือ (integrity) และควำมพรอ้มใช้ของข้อมูล 
(availability) รวมทั้งป้องกันมิให้มีกำรน ำข้อมูลไปใช้ในทำงมิชอบ หรือมีกำรแก้ไข
เปลี่ยนแปลงขอ้มลูโดยไม่ไดร้บัอนญุำต   

(3) กิจกำรไดพ้ิจำรณำควำมเสี่ยงดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ และมีมำตรกำรในกำรบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยงดังกล่ำว ในด้ำนต่ำง ๆ เช่น กำรบริหำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ 
(business continuity management) กำรบริหำรจัดกำรเหตุกำรณท์ี่ส่งผลกระทบต่อ
ควำมมั่นคงปลอดภัยของระบบสำรสนเทศ (incident management) และกำรบริหำร
จดักำรทรพัยส์ินสำรสนเทศ (asset management) เป็นตน้ 

(4) กิจกำรไดพ้ิจำรณำกำรจัดสรรและบริหำรทรพัยำกรดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ มีกำร
ก ำหนดหลักเกณฑ์และปัจจัยในกำรก ำหนดล ำดับควำมส ำคัญของแผนงำนด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศ เช่น ควำมเหมำะสมสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ ผลกระทบต่อกำร
ด ำเนินธุรกิจ ควำมเร่งด่วนในกำรใช้งำน งบประมำณและทรัพยำกรบุคคลด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศ และควำมสอดคลอ้งกบัรูปแบบธุรกิจ (business model) เป็นตน้ 

หลักปฏิบัติ 6 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม (Strengthen 

Effective Risk Management and Internal Control) 
6.1  คณะกรรมการควรก ากับดูแลให้มั่นใจว่า บริษัทมีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายในทีจ่ะท าให้บรรลุวัตถุประสงคอ์ย่างมีประสิทธิผล และมีการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย 
และมาตรฐานทีเ่ก่ียวข้อง 

แนวปฏิบตัิ 

6.1.1  คณะกรรมกำรควรเขำ้ใจควำมเสี่ยงที่ส  ำคญัของกิจกำร และอนมุตัิควำมเสี่ยงที่ยอมรบัได ้

6.1.2 คณะกรรมกำรควรพิจำรณำและอนุมัตินโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่สอดคล้องกับ
วตัถปุระสงค ์เปำ้หมำยหลกั กลยทุธ ์และควำมเสี่ยงที่ยอมรบัไดข้องกิจกำรส ำหรบัเป็นกรอบกำร
ปฏิบัติงำนในกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงของทุกคนในองคก์รใหเ้ป็นทิศทำงเดียวกัน  ทัง้นี ้
คณะกรรมกำรบรษิัทจะใหค้วำมส ำคญักับสญัญำณเตือนภยัลว่งหนำ้ และดแูลใหม้ีกำรทบทวน
นโยบำยกำรบรหิำรควำมเสี่ยงเป็นประจ ำ เช่น ปีละ 1 ครัง้  

6.1.3  คณะกรรมกำรควรดแูลใหบ้รษิัทมีกำรระบคุวำมเสี่ยง โดยพิจำรณำปัจจยัทัง้ภำยนอกและภำยใน
องคก์รที่อำจส่งผลใหบ้ริษัทไม่สำมำรถบรรลุวัตถุประสงคท์ี่ก ำหนดไว้ ทัง้นี ้ควำมเสี่ยงหลักที่
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คณะกรรมกำรบริษัทจะใหค้วำมส ำคัญแบ่งออกเป็น ควำมเสี่ยงดำ้นกลยุทธ์ (strategic risk) 
ควำมเสี่ยงดำ้นกำรปฏิบตัิงำน (operational risk) ควำมเสี่ยงดำ้นกำรเงิน (financial risk) และ
ควำมเสี่ยงดำ้นกำรปฏิบตัิตำมกฎระเบียบขอ้บงัคบั (compliance risk) เป็นตน้ 

6.1.4  คณะกรรมกำรควรดูแลใหม้ั่นใจว่ำ บริษัทไดม้ีกำรประเมินผลกระทบและโอกำสที่เกิดขึน้ของ
ควำมเสี่ยงที่ไดร้ะบุไว ้เพื่อจดัล  ำดบัควำมเสี่ยง และมีวิธีจดักำรควำมเสี่ยงที่เหมำะสม เช่น กำร
ยอมรบัควำมเสี่ยง (take) กำรลดหรือกำรควบคุมควำมเสี่ยง (treat) กำรหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง 
(terminate) และกำรถ่ำยโอนควำมเสี่ยง (transfer) 

6.1.5  คณะกรรมกำรสำมำรถมอบหมำยใหค้ณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงกลั่นกรอง ข้อ 6.1.1 – 
6.1.4 ก่อนเสนอใหค้ณะกรรมกำรพิจำรณำ ตำมที่เหมำะสมกบัธุรกิจ  

6.1.6  พิจำรณำแต่งตัง้คณะท ำงำนหรือหน่วยงำนควบคุมภำยใน เพื่อท ำหนำ้ที่ก ำกับดูแลใหม้ีระบบ
กำรควบคุมภำยในที่มีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล มีควำมเพียงพอของกำรปฏิบัติงำน ควำม
เชื่อถือไดข้องรำยงำนทำงกำรเงินและบญัชี กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยและกฎระเบียบที่เก่ียวขอ้ง 
และใหค้ณะท ำงำนควบคมุภำยในรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

6.1.7 คณะกรรมกำรควรติดตำมและประเมินผลประสิทธิผลของกำรบรหิำรควำมเสี่ยงอย่ำงสม ่ำเสมอ 

6.1.8  คณะกรรมกำรมีหน้ำที่ดูแลใหก้ิจกำรประกอบธุรกิจใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำย และมำตรฐำนที่
เก่ียวขอ้ง ทัง้ของในประเทศและในระดบัสำกล  

6.1.9  ในกรณีที่บรษิัท มีบรษิัทย่อยหรือกิจกำรอื่นที่บริษัทไปลงทนุอย่ำงมีนยัส  ำคญั (เช่น มีสดัสว่นกำร
ถือหุน้ที่มีสิทธิออกเสียงตัง้แต่รอ้ยละ 20 แต่ไม่เกินรอ้ยละ 50) คณะกรรมกำรควรน ำผลประเมิน
ระบบควบคมุภำยในและกำรบริหำรควำมเสี่ยงมำเป็นส่วนหนึ่งในกำรพิจำรณำตำมขอ้ 6.1.1 – 
6.1.8 ดว้ย   

6.2  คณะกรรมการต้องจัดต้ังคณะกรรมการตรวจสอบทีส่ามารถปฏิบัติหน้าทีไ่ด้อย่างมีประสิทธิภาพ
และอิสระ 

แนวปฏิบตัิ 

6.2.1  คณะกรรมกำรตอ้งจดัใหม้ีคณะกรรมกำรตรวจสอบ ประกอบดว้ยกรรมกำรไม่นอ้ยกว่ำ 3 คน ซึ่ง
ทุกคนต้องเป็นกรรมกำรอิสระ และมีคุณสมบัติและหน้ำที่ตำมหลักเกณฑ์ของส ำนักงำน
คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

6.2.2  คณะกรรมกำรควรก ำหนดหนำ้ที่ของคณะกรรมกำรตรวจสอบไวเ้ป็นลำยลกัษณอ์กัษร โดยควรมี
หนำ้ที่อย่ำงนอ้ยดงัต่อไปนี ้ 
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(1) สอบทำนใหก้ิจกำรมีกำรรำยงำนทำงกำรเงินอย่ำงถกูตอ้งและครบถว้น (accuracy and 
completeness) 

(2) สอบทำนให้กิจกำรมีระบบกำรควบคุมภำยในและระบบกำรตรวจสอบภำยในที่
เหมำะสมและมีประสิทธิผล 

(3) สอบทำนใหก้ิจกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยและมำตรฐำนที่เก่ียวขอ้ง   

(4) พิจำรณำควำมเป็นอิสระของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน ตลอดจนใหค้วำมเห็นชอบใน
กำรพิจำรณำแต่งตั้ง  โยกย้ำย เลิกจ้ำงหัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน หรือ
หน่วยงำนอื่นใดที่รบัผิดชอบเก่ียวกบักำรตรวจสอบภำยใน 

(5) พิจำรณำ คัดเลือก เสนอบุคคลซึ่งมีควำมเป็นอิสระเพื่อท ำหนำ้ที่เป็นผูส้อบบญัชี  และ
พิจำรณำเสนอค่ำตอบแทนของบุคคลดังกล่ำว รวมทัง้ประชุมกับผูส้อบบญัชีโดยไม่มี
ฝ่ำยจดักำรเขำ้รว่มประชมุดว้ยอย่ำงนอ้ยปีละครัง้ 

(6) พิจำรณำรำยกำรที่เก่ียวโยงกันหรือรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์  
เพื่อใหม้ั่นใจไดว่้ำเป็นไปตำมกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง รำยกำรดงักลำ่วมีควำมสมเหตสุมผล
และเป็นประโยชนส์งูสดุต่อกิจกำร 

(7) สอบทำนควำมถูกตอ้งของเอกสำรอำ้งอิงและแบบประเมินตนเองเก่ียวกับมำตรกำร
ต่อตำ้นกำรคอรร์ปัชันของกิจกำรตำมโครงกำรแนวร่วมปฏิบัติของภำคเอกชนไทยใน
กำรต่อตำ้นทจุรติ 

6.2.3  คณะกรรมกำรควรดูแลใหบ้ริษัทจดัใหม้ีกลไกหรือเครื่องมือที่จะท ำใหค้ณะกรรมกำรตรวจสอบ
สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลที่จ  ำเป็นต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ที่ได้รับมอบหมำย  เช่น เอื ้ออ ำนวยให้
คณะกรรมกำรตรวจสอบสำมำรถเรียกผูท้ี่เก่ียวขอ้งมำใหข้อ้มลู กำรไดห้ำรือร่วมกับผูส้อบบญัชี 
หรือแสวงหำควำมเห็นที่เป็นอิสระจำกที่ปรกึษำทำงวิชำชีพอื่นใดมำประกอบกำรพิจำรณำของ
คณะกรรมกำรตรวจสอบได ้

6.2.4  คณะกรรมกำรควรจดัใหม้ีบคุคลหรือหน่วยงำนตรวจสอบภำยในที่มีควำมเป็นอิสระในกำรปฏิบตัิ
หนำ้ที่เป็นผูร้บัผิดชอบในกำรพฒันำและสอบทำนประสิทธิภำพระบบกำรควบคมุภำยใน พรอ้ม
ทัง้รำยงำนใหค้ณะกรรมกำรตรวจสอบและเปิดเผยรำยงำนกำรสอบทำนไวใ้นรำยงำนประจ ำปี 

6.2.5  คณะกรรมกำรตรวจสอบตอ้งใหค้วำมเห็นถึงควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุมภำยใน  และ
เปิดเผยไวใ้นรำยงำนประจ ำปี 
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6.3  คณะกรรมการควรติดตามดูแลและจัดการความขัดแย้งของผลประโยชนท์ีอ่าจเกิดขึน้ได้ระหว่าง
บริษัทกับ ฝ่ายจัดการ คณะกรรมการ หรือผู้ถือหุ้น รวมไปถึงการป้องกันการใช้ประโยชน์อันมิ
ควรในทรัพยส์ิน ข้อมูลและโอกาสของบริษัท และการท าธุรกรรมกับผู้ที่มีความสัมพันธเ์ก่ียวโยง
กับบริษัทในลักษณะทีไ่ม่สมควร 

แนวปฏิบตัิ 

6.3.1  คณะกรรมกำรควรก ำกับดูแลให้มีระบบกำรรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูล  ซึ่งรวมถึงกำร
ก ำหนดนโยบำยและวิธีปฏิบตัิในกำรรกัษำควำมลบั (confidentiality) กำรรกัษำควำมน่ำเชื่อถือ 
(integrity) และควำมพรอ้มใชข้องขอ้มลู (availability) รวมทัง้กำรจดักำรขอ้มลูที่อำจมีผลกระทบ
ต่อรำคำหลักทรัพย์ (market sensitive information) นอกจำกนี ้ คณะกรรมกำรควรดูแลให้
กรรมกำร ผูบ้รหิำรระดบัสงู และพนกังำน ตลอดจนบคุคลภำยนอกที่เก่ียวขอ้ง อำทิ ที่ปรกึษำทำง
กฎหมำย ที่ปรกึษำทำงกำรเงิน ปฏิบตัิตำมระบบกำรรกัษำควำมปลอดภยัของขอ้มลูดว้ย 

6.3.2  คณะกรรมกำรควรดแูลใหม้ีกำรจดักำรและติดตำมรำยกำรที่อำจมีควำมขดัแยง้ของผลประโยชน์ 
รวมทัง้ดูแลใหม้ีแนวทำงและวิธีปฏิบัติ เพื่อใหก้ำรท ำรำยกำรดังกล่ำวเป็นไปตำมขั้นตอนกำร
ด ำเนินกำร และกำรเปิดเผยขอ้มลู ตำมที่กฎหมำยก ำหนดและเป็นไปเพื่อผลประโยชนข์องบริษัท 
และผูถื้อหุน้โดยรวมเป็นส ำคญั โดยที่ผูม้ีสว่นไดเ้สียไม่ควรมีสว่นรว่มในกำรตดัสินใจ 

6.3.3 คณะกรรมกำรควรมีขอ้ก ำหนดใหก้รรมกำรรำยงำนกำรมีส่วนไดเ้สียอย่ำงนอ้ยก่อนกำรพิจำรณำ
วำระกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัท และบันทึกไว้ในรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร 
คณะกรรมกำรควรดูแลให้กรรมกำรที่มีส่วนได้เสียอย่ำงมีนัยส ำคัญในลักษณะที่อำจท ำให้
กรรมกำรรำยดังกล่ำวไม่สำมำรถใหค้วำมเห็นไดอ้ย่ำงอิสระงดเวน้จำกกำรมีส่วนร่วมในกำร
ประชมุพิจำรณำในวำระนัน้  

6.4  คณะกรรมการควรก ากับดูแลให้มีการจัดท านโยบายและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านคอรรั์ปช่ันที่
ชัดเจน และสื่อสารในทุกระดับขององคก์รและต่อคนนอกเพื่อให้เกิดการน าไปปฏิบัติได้จริง  

แนวปฏิบตัิ 

6.4.1  คณะกรรมกำรควรจดัใหม้ีโครงกำร หรือแนวทำงในกำรต่อตำ้นกำรทุจรติ กำรคอรร์ปัชั่น รวมถึง
กำรสนบัสนนุกิจกรรมที่สง่เสรมิและปลกูฝังใหพ้นกังำนทกุคนปฏิบตัิตำมกฎหมำย และระเบียบ
ขอ้บงัคบัที่เก่ียวขอ้ง  
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6.5  คณะกรรมการควรก ากับดูแลให้กิจการมีกลไกในการรับเร่ืองร้องเรียนและการด าเนินการกรณีมี
การชีเ้บาะแส 

แนวปฏิบตัิ 

6.5.1  คณะกรรมกำรควรก ำกับดูแลใหม้ีกลไกและกระบวนกำรจดักำร (บันทึก ติดตำมควำมคืบหนำ้ 
แกไ้ขปัญหำ รำยงำน) ขอ้รอ้งเรียนของผูม้ีสว่นไดเ้สีย และดแูลใหม้ีกำรจดัช่องทำงเพื่อกำรรบัขอ้
ร้องเรียนที่มีควำมสะดวกและมีมำกกว่ำหนึ่งช่องทำง รวมทั้งเปิดเผยช่องทำงกำรรับเรื่อง
รอ้งเรียนไวใ้น website หรือรำยงำนประจ ำปี  

6.5.2  คณะกรรมกำรควรดูแลใหม้ีนโยบำยและแนวทำงที่ชัดเจนในกรณีที่มีกำรชีเ้บำะแส โดยควร
ก ำหนดใหม้ีช่องทำงในกำรแจง้เบำะแสผ่ำนทำง website ของกิจกำร หรือผ่ำนกรรมกำรอิสระ / 
กรรมกำรตรวจสอบของกิจกำร ที่ไดร้บัมอบหมำย รวมทัง้มีกระบวนกำรตรวจสอบขอ้มูล กำร
ด ำเนินกำร และรำยงำนต่อคณะกรรมกำร  

6.5.3  คณะกรรมกำรควรดูแลใหม้ีมำตรกำรคุม้ครองที่เหมำะสมแก่ผูแ้จง้เบำะแสที่แจง้เบำะแสด้วย
เจตนำสจุรติ 

หลักปฏิบัติ 7 รักษาความน่าเช่ือถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล (Ensure Disclosure and Financial 

Integrity) 

7.1  คณะกรรมการมีความรับผิดชอบในการดูแลให้ระบบการจัดท ารายงานทางการเงิน และการ
เปิดเผยข้อมูลส าคัญต่าง ๆ ถูกต้อง เพียงพอ ทันเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑ ์มาตรฐาน และแนว
ปฏิบัติทีเ่ก่ียวข้อง 

แนวปฏิบตัิ 

7.1.1  คณะกรรมกำรควรดูแลใหบุ้คลำกรที่เก่ียวขอ้งกับกำรจัดท ำและเปิดเผยขอ้มูล มีควำมรู ้ทักษะ 
และประสบกำรณ์ ที่เหมำะสมกับหนำ้ที่ควำมรบัผิดชอบ และมีจ ำนวนเพียงพอ โดยบุคลำกร
ดงักล่ำวหมำยรวมถึงผูบ้ริหำรสงูสดุสำยงำนบญัชีและกำรเงิน ผูจ้ดัท ำบญัชี ผูต้รวจสอบภำยใน 
เลขำนกุำรบรษิัท และนกัลงทนุสมัพนัธ ์

7.1.2 ในกำรใหค้วำมเห็นชอบกำรเปิดเผยขอ้มลู คณะกรรมกำรควรค ำนึงถึงปัจจยัที่เก่ียวขอ้ง โดยใน
กรณีที่เป็นรำยงำนทำงกำรเงิน ควรพิจำรณำปัจจยัอย่ำงนอ้ยดงัต่อไปนีด้ว้ย   

(1) ผลกำรประเมินควำมเพียงพอของระบบควบคมุภำยใน  
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(2) ควำมเห็นของผูส้อบบญัชีในรำยงำนทำงกำรเงิน และขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชีเก่ียวกับ
ระบบควบคมุภำยในรวมทัง้ขอ้สงัเกตของผูส้อบบัญชีผ่ำนกำรสื่อสำรในช่องทำงอื่น  ๆ 
(ถำ้มี)   

(3) ควำมเห็นของคณะกรรมกำรตรวจสอบ  

(4) ควำมสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์เปำ้หมำยหลกั กลยทุธ ์และนโยบำยของบรษิัท  

7.1.3  คณะกรรมกำรควรดูแลใหก้ำรเปิดเผยขอ้มูล ซึ่งรวมถึงงบกำรเงิน รำยงำนประจ ำปี แบบแสดง
รำยกำรขอ้มลู ตำมที่ส  ำนกังำน ก.ล.ต. ประกำศก ำหนด สำมำรถสะทอ้นฐำนะกำรเงิน และผล
กำรด ำเนินงำนอย่ำงเพียงพอ รวมทัง้จะสนบัสนนุใหบ้รษิัทจดัท ำค ำอธิบำย และกำรวิเครำะหข์อง
ฝ่ำยจดักำร (management discussion and analysis หรือ MD&A) เพื่อประกอบกำรเปิดเผยงบ
กำรเงินทุกไตรมำส ทั้งนี ้เพื่อใหน้ักลงทุนไดร้ับทรำบข้อมูลและเข้ำใจกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิด
ขึน้กับฐำนะกำรเงิน และผลกำรด ำเนินงำนของบรษิัทในแต่ละไตรมำสไดด้ียิ่งขึน้ นอกจำกขอ้มลู
ตวัเลขในงบกำรเงินเพียงอย่ำงเดียว 

7.1.4  ในกรณีที่กำรเปิดเผยข้อมูลรำยกำรใดเก่ียวข้องกับกรรมกำรรำยใดรำยหนึ่งเป็นกำรเฉพำะ 
กรรมกำรรำยนัน้ควรดแูลใหก้ำรเปิดเผยในสว่นของตนมีควำมครบถว้น ถกูตอ้งดว้ย เช่น ขอ้มลูผู้
ถือหุน้ของกลุม่ตน กำรเปิดเผยในสว่นที่เก่ียวเนื่องกบั shareholders’ agreement ของกลุม่ตน  

7.2  คณะกรรมการควรติดตามดูแลความเพียงพอของสภาพคล่องทางการเงิน และความสามารถใน
การช าระหนี ้    

แนวปฏิบตัิ 

7.2.1  คณะกรรมกำรควรดแูลใหฝ่้ำยจดักำรมีกำรติดตำมและประเมินฐำนะกำรเงินของกิจกำร และมี
กำรรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริษัทอย่ำงสม ่ำเสมอ โดยคณะกรรมกำรบริษัทและฝ่ำยจดักำรจะ
ร่วมกันหำทำงแก้ไขโดยเร็วหำกเริ่มมีสัญญำณบ่งชีถ้ึงปัญหำสภำพคล่องทำงกำรเงิน  และ
ควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี ้ 

7.2.2  ในกำรอนุมัติกำรท ำรำยกำรใด  ๆ หรือกำรเสนอควำมเห็นให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติ  
คณะกรรมกำรควรมั่นใจไดว่้ำ กำรท ำรำยกำรดังกล่ำวจะไม่กระทบต่อควำมต่อเนื่องในกำร
ด ำเนินกิจกำร สภำพคลอ่งทำงกำรเงิน หรือควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี ้
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7.3  ในภาวะที่กิจการประสบปัญหาทางการเงนิ หรือมีแนวโน้มจะประสบปัญหา คณะกรรมการควร
มั่นใจได้ว่ากิจการมีแผนในการแก้ไขปัญหา หรือมีกลไกอ่ืนทีจ่ะสามารถแก้ไขปัญหาทางการเงิน
ได้ ทัง้นี ้ภายใต้การค านึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 

แนวปฏิบตัิ 

7.3.1 ในกรณีที่กิจกำรมีแนวโนม้ที่จะไม่สำมำรถช ำระหนี  ้หรือมีปัญหำทำงกำรเงิน คณะกรรมกำรควร
ติดตำมอย่ำงใกลช้ิด และดูแลใหก้ิจกำรประกอบธุรกิจดว้ยควำมระมัดระวัง  และปฏิบัติตำม
ขอ้ก ำหนดเก่ียวกบักำรเปิดเผยขอ้มลู   

7.3.2  คณะกรรมกำรควรดแูลใหก้ิจกำรก ำหนดแผนกำรแกไ้ขปัญหำทำงกำรเงิน โดยค ำนึงถึงควำมเป็น
ธรรมต่อผู้มีส่วนไดเ้สีย ซึ่งรวมถึงเจ้ำหนี ้ตลอดจนติดตำมกำรแกไ้ขปัญหำโดยใหฝ่้ำยจัดกำร
รำยงำนสถำนะอย่ำงสม ่ำเสมอ 

7.3.3  คณะกรรมกำรควรมั่นใจไดว่้ำ กำรพิจำรณำตัดสินใจใด ๆ ในกำรแกไ้ขปัญหำทำงกำรเงินของ
บรษิัทไม่ว่ำจะดว้ยวิธีกำรใดจะตอ้งเป็นไปอย่ำงสมเหตสุมผล 

ตวัอย่ำงสญัญำณบ่งชี ้ 

(1) ภำวะขำดทนุต่อเนื่อง 

(2) กระแสเงินสดต ่ำ 

(3) ขอ้มลูทำงกำรเงินไม่ครบถว้น   

(4) ขำดระบบบญัชีที่เหมำะสม 

(5) ขำดกำรประเมินกระแสเงินสดและงบประมำณ  

(6) ไม่มีแผนธุรกิจ 

(7) สว่นหนีส้ินที่เพิ่มขึน้เกินกว่ำสว่นสินทรพัย ์

(8) มีปัญหำในกำรระบำยสินคำ้คงคลงัและกำรเก็บหนี ้  

7.4  คณะกรรมการควรพิจารณาจัดท ารายงานความยั่งยืนตามความเหมาะสม 

แนวปฏิบตัิ 

7.4.1  คณะกรรมกำรควรพิจำรณำควำมเหมำะสมในกำรเปิดเผยขอ้มูลกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย กำร
ปฏิบตัิตำมจรรยำบรรณ นโยบำยกำรต่อตำ้นทจุรติและคอรร์ปัชั่น กำรปฏิบตัิต่อพนกังำนและผูม้ี
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ส่วนไดเ้สีย ซึ่งรวมถึงกำรปฏิบัติอย่ำงเป็นธรรม และกำรเคำรพสิทธิมนุษยชน รวมทั้งควำม
รบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม โดยค ำนึงถึงกรอบกำรรำยงำนที่ไดร้บักำรยอมรบัในประเทศ 
หรือในระดบัสำกล ทัง้นี ้อำจเปิดเผยขอ้มลูดงักลำ่วไวใ้นรำยงำนประจ ำปี หรืออำจจดัท ำเป็นเล่ม
แยกต่ำงหำกตำมควำมเหมำะสมของกิจกำร 

7.4.2  คณะกรรมกำรควรดูแลใหข้อ้มลูที่เปิดเผยเป็นเรื่องที่ส  ำคัญ และสะทอ้นกำรปฏิบตัิที่จะน ำไปสู่
กำรสรำ้งคณุค่ำแก่กิจกำรอย่ำงยั่งยืน 

7.5  คณะกรรมการควรก ากับดูแลให้ฝ่ายจัดการจัดให้มีหน่วยงาน หรือผู้รับผิดชอบงานนักลงทุน
สัมพันธ ์ที่ท าหน้าที่ในการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียอ่ืน เช่น นักลงทุน นักวิเคราะห ์
ให้เป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทยีมกัน และทันเวลา  

แนวปฏิบตัิ 

7.5.1  คณะกรรมกำรควรจัดให้มีนโยบำยกำรสื่อสำร (communication policy) และนโยบำยกำร
เปิดเผยข้อมูล (disclosure policy) เพื่อให้มั่นใจได้ว่ำ กำรสื่อสำรและกำรเปิดเผยข้อมูลต่อ
บุคคลภำยนอก เป็นไปอย่ำงเหมำะสม เท่ำเทียมกัน ทันเวลำ ใชช้่องทำงที่เหมำะสม ปกป้อง
ขอ้มลูลบั และขอ้มลูที่มีต่อผลต่อรำคำหลกัทรพัย์ รวมทัง้มีกำรสื่อสำรใหเ้ขำ้ใจตรงกนัทัง้องคก์ร
ในกำรปฏิบตัิตำมนโยบำยดงักลำ่ว   

7.5.2  คณะกรรมกำรควรจดัใหม้ีกำรก ำหนดผูท้ี่รบัผิดชอบกำรใหข้อ้มลูกบับคุคลภำยนอก โดยควรเป็น
ผูท้ี่มีควำมเหมำะสมกับกำรปฏิบตัิหนำ้ที่  เขำ้ใจธุรกิจของบริษัท รวมทัง้วตัถุประสงค ์เป้ำหมำย
หลกั ค่ำนิยม และสำมำรถสื่อสำรกับตลำดทุนไดเ้ป็นอย่ำงดี เช่น ประธำนเจำ้หนำ้ที่บริหำรและ
กรรมกำรผูจ้ดักำรใหญ่ ประธำนเจำ้หนำ้ที่ฝ่ำยกำรเงิน และผูจ้ดักำรฝ่ำยนักลงทุนสมัพนัธ์ เป็น
ตน้ 

7.5.3  คณะกรรมกำรควรดแูลใหฝ่้ำยจดักำรก ำหนดทิศทำงและสนบัสนนุงำนดำ้นนกัลงทนุสมัพนัธ์ เช่น 
กำรจัดใหม้ีหลักปฏิบัติในกำรใหข้้อมูล นโยบำยกำรจัดกำรข้อมูลที่มีผลต่อรำคำหลักทรัพย์ 
รวมทัง้ก ำหนดหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบของนกัลงทนุสมัพนัธใ์หช้ดัเจน เพื่อใหก้ำรสื่อสำรและ
กำรเปิดเผยขอ้มลูเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ   

7.6  คณะกรรมการควรส่งเสริมให้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเผยแพร่ข้อมูล 

แนวปฏิบตัิ 

7.6.1  นอกจำกกำรเผยแพร่ข้อมูลตำมเกณฑท์ี่ก ำหนดและผ่ำนช่องทำงของตลำดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยแล้ว คณะกรรมกำรควรพิจำรณำให้มีกำรเปิดเผยข้อมูลทั้งภำษำไทยและ



32 
 

ภำษำองักฤษผ่ำนช่องทำงอ่ืนดว้ย เช่น website ของบริษัท โดยจะกระท ำอย่ำงสม ่ำเสมอ พรอ้ม
ทัง้น ำเสนอขอ้มลูที่เป็นปัจจบุนั  

  ตวัอย่ำงขอ้มลูขัน้ต ่ำที่กิจกำรควรเปิดเผยบน website เช่น 

(1) วิสยัทศันแ์ละค่ำนิยมของบรษิัท  

(2) ลกัษณะกำรประกอบธุรกิจของบรษิัท 

(3) รำยชื่อคณะกรรมกำรและผูบ้รหิำร 

(4) งบกำรเงินและรำยงำนเก่ียวกับฐำนะกำรเงิน และผลกำรด ำเนินงำนทัง้ฉบับปัจจุบันและ
ของปีก่อนหนำ้ 

(5) แบบแสดงรำยกำรข้อมูล  และรำยงำนประจ ำปี ตำมที่ส  ำนักงำน ก.ล.ต. ประกำศ
ก ำหนด ที่สำมำรถใหด้ำวนโ์หลดได ้

(6) ขอ้มลู หรือเอกสำรอื่นใดที่บรษิัทน ำเสนอต่อนกัวิเครำะห ์ผูจ้ดักำรกองทนุ หรือสื่อต่ำง ๆ 

(7) โครงสรำ้งกำรถือหุน้ทัง้ทำงตรงและทำงออ้ม 

(8) โครงสร้ำงกลุ่มบริษัท รวมถึงบริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทร่วมค้ำ และ special 
purpose enterprises/vehicles (SPEs/SPVs) 

(9) กลุ่มผูถื้อหุน้รำยใหญ่ทัง้ทำงตรงและทำงออ้มที่ถือหุน้ตัง้แต่รอ้ยละ 5 ของจ ำนวนหุน้ที่
จ  ำหน่ำยไดแ้ลว้ทัง้หมดและมีสิทธิออกเสียง 

(10) กำรถือหุน้ทัง้ทำงตรงและทำงออ้มของกรรมกำร ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ ผูบ้รหิำรระดบัสงู 

(11) หนงัสือเชิญประชมุสำมญัและวิสำมญัผูถื้อหุน้ 

(12) ขอ้บงัคบับรษิัท หนงัสือบรคิณหส์นธิ  

(13) นโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของบริษัท นโยบำยกำรต่อตำ้นคอรร์ปัชั่น นโยบำย
กำรก ำกับดูแลและจัดกำรดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ นโยบำยดำ้นบริหำรควำมเสี่ยง 
รวมถึงวิธีกำรจดักำรควำมเสี่ยงดำ้นต่ำง ๆ 

(14) กฎบัตร  หรือหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ  คุณสมบัติ  วำระกำรด ำรงต ำแหน่งของ
คณะกรรมกำรบริษัท รวมถึงเรื่องที่ตอ้งไดร้บัควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำร กฎบตัร 
หรือหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ คุณสมบัติ วำระกำรด ำรงต ำแหน่งของคณะกรรมกำร
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ตรวจสอบ คณะกรรมกำรสรรหำ คณะกรรมกำรก ำหนดค่ำตอบแทน และคณะกรรมกำร
บรหิำรควำมเสี่ยงและบรรษัทภิบำล  

(15) จรรยำบรรณส ำหรบัพนกังำนและกรรมกำรของบรษิัท รวมถึงจรรยำบรรณของนกัลงทุน
สมัพนัธ ์

(16) ข้อมูลติดต่อหน่วยงำนหรือรอ้งเรียน หรือบุคคลที่รับผิดชอบงำนนักลงทุนสัมพันธ์  
เลขำนกุำรบรษิัท เช่น ชื่อบคุคลที่สำมำรถใหข้อ้มลูได ้หมำยเลขโทรศพัท ์อีเมล 

หลักปฏิบัติ  8 สนับสนุนการมีส่ วน ร่วมและการสื่ อสารกับผู้ ถื อ หุ้น (Ensure Engagement and 

Communication with Shareholders) 

8.1  คณะกรรมการควรดูแลให้มั่นใจว่า ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเร่ืองส าคัญของบริษัท 

แนวปฏิบตัิ 

8.1.1  คณะกรรมกำรควรดูแลใหเ้รื่องส ำคัญ ทั้งประเด็นที่ก ำหนดในกฎหมำย และประเด็นที่อำจมี
ผลกระทบต่อทิศทำงกำรด ำเนินงำนของกิจกำร ไดผ้่ำนกำรพิจำรณำ และ/หรือกำรอนุมตัิของผู้
ถือหุน้ โดยเรื่องส ำคญัดงักลำ่วจะถกูบรรจเุป็นวำระกำรประชมุผูถื้อหุน้  

8.1.2  คณะกรรมกำรควรสนบัสนนุกำรมีสว่นรว่มของผูถื้อหุน้ เช่น  

(1) กำรก ำหนดหลักเกณฑ์กำรใหผู้้ถือหุน้ส่วนน้อยสำมำรถเสนอเพิ่มวำระกำรประชุม
ล่วงหนำ้ก่อนวันประชุมผูถื้อหุน้ โดยคณะกรรมกำรควรพิจำรณำบรรจุเรื่องที่ผูถื้อหุน้
เสนอเป็นวำระกำรประชมุ ซึ่งหำกกรณีคณะกรรมกำรปฏิเสธเรื่องที่ผูถื้อหุน้เสนอบรรจุ
เป็นวำระ คณะกรรมกำรตอ้งแจง้เหตผุลใหท้ี่ประชมุผูถื้อหุน้ทรำบ 

(2) หลกัเกณฑก์ำรใหผู้ถื้อหุน้ส่วนนอ้ยเสนอชื่อบคุคลเพื่อเขำ้ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำร ทัง้นี ้
คณะกรรมกำรบริษัทจะดูแลใหม้ีกำรเปิดเผยหลักเกณฑ์ดังกล่ำวให้ผู้ถือหุ้นทรำบ
ลว่งหนำ้ 

8.1.3  คณะกรรมกำรควรดแูลใหห้นงัสือนดัประชุมผูถื้อหุน้มีขอ้มลูที่ถกูตอ้ง ครบถว้น และเพียงพอต่อ
กำรใชส้ิทธิของผูถื้อหุน้ 

8.1.4  คณะกรรมกำรควรดูแลใหม้ีกำรส่งหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุน้พรอ้มเอกสำรที่เก่ียวข้อง และ
เผยแพรบ่น website ของบรษิัท อย่ำงนอ้ย 14 วนัก่อนวนัประชมุ  

8.1.5  คณะกรรมกำรควรเปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นส่งค ำถำมล่วงหน้ำก่อนวันประชุม  โดยก ำหนด
หลกัเกณฑก์ำรส่งค ำถำมล่วงหนำ้ และเผยแพร่หลกัเกณฑด์ังกล่ำวไวบ้น website ของบริษัท 
ดว้ย 
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8.1.6  หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น และเอกสำรที่เก่ียวข้องจะจัดท ำเป็นภำษำอังกฤษทั้งฉบับ  และ
เผยแพรพ่รอ้มกบัฉบบัภำษำไทย โดยรำยละเอียดในหนงัสือนดัประชมุผูถื้อหุน้จะประกอบดว้ย  

(1) วนั เวลำ และสถำนที่จดัประชมุผูถื้อหุน้ 

(2) วำระกำรประชุม โดยระบุว่ำเป็นวำระเพื่อทรำบหรือเพื่ออนุมัติ รวมทัง้แบ่งเป็นเรื่อง ๆ 
อย่ำงชัดเจน เช่น ในวำระที่เก่ียวกับกรรมกำร ไดแ้ยกเรื่องกำรเลือกตัง้กรรมกำร และ
กำรอนมุตัิค่ำตอบแทนกรรมกำรเป็นแต่ละวำระ  

(3) วตัถุประสงคแ์ละเหตผุล และควำมเห็นของคณะกรรมกำรในแต่ละวำระกำรประชุมที่
เสนอ ซึ่งรวมถึง 

ก. วำระอนุมตัิจ่ำยปันผล – นโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผล อตัรำเงินปันผลที่เสนอจ่ำย
พรอ้มทัง้เหตผุลและขอ้มลูประกอบ ในกรณีที่เสนอใหง้ดจ่ำยปันผลจะใหเ้หตผุล
และขอ้มลูประกอบเช่นกนั 

ข. วำระแต่งตัง้กรรมกำร - ระบุชื่อ อำยุ ประวัติกำรศึกษำและกำรท ำงำน จ ำนวน
บริษัทจดทะเบียน และบริษัททั่วไปที่ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำร หลักเกณฑแ์ละ
วิธีกำรสรรหำ ประเภทของกรรมกำรที่เสนอ และในกรณีที่เป็นกำรชื่อกรรมกำร
เดิมกลบัเขำ้มำด ำรงต ำแหน่งอีกครัง้ ใหร้ะบขุอ้มลูกำรเขำ้รว่มประชมุปีที่ผ่ำนมำ 
และวนัที่ไดร้บักำรแต่งตัง้เป็นกรรมกำรของบรษิัท 

ค. วำระอนุมัติค่ำตอบแทนกรรมกำร – นโยบำยและหลักเกณฑใ์นกำรก ำหนด
ค่ำตอบแทนของกรรมกำรแต่ละต ำแหน่ง และค่ำตอบแทนกรรมกำรทุกรูปแบบ
ทัง้ที่เป็นตวัเงินและสิทธิประโยชนอ์ื่น ๆ  

ง. วำระแต่งตัง้ผูส้อบบัญชี – ชื่อผูส้อบบัญชี บริษัทที่สงักัด ประสบกำรณท์ ำงำน 
ควำมเป็นอิสระของผูส้อบบญัชี ค่ำสอบบญัชีและค่ำบรกิำรอื่น  

(4) หนงัสือมอบฉนัทะตำมแบบที่กระทรวงพำณิชยก์ ำหนด 

(5) ขอ้มลูประกอบกำรประชุมอื่น ๆ เช่น ขัน้ตอนกำรออกเสียงลงคะแนน กำรนบัและแจง้
ผลคะแนนเสียง สิทธิของหุน้แต่ละประเภทในกำรลงคะแนนเสียง ขอ้มลูของกรรมกำร
อิสระที่บรษิัทเสนอเป็นผูร้บัมอบฉนัทะจำกผูถื้อหุน้ เอกสำรที่ผูถื้อหุน้ตอ้งแสดงก่อนเขำ้
ประชมุ เอกสำรประกอบกำรมอบฉนัทะ และแผนที่ของสถำนที่จดัประชมุ เป็นตน้ 
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8.2  คณะกรรมการควรดูแลให้การด าเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
โปร่งใส มีประสิทธิภาพ และเอือ้ให้ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิของตน 

แนวปฏิบตัิ 

8.2.1  คณะกรรมกำรควรก ำหนดวนั เวลำ และสถำนที่ประชมุ โดยค ำนึงถึงควำมสะดวกในกำรเขำ้ร่วม
ประชุมของผูถื้อหุน้ เช่น ช่วงเวลำกำรประชุมที่เหมำะสม และเพียงพอต่อกำรอภิปรำย สถำนที่
จดัประชมุที่สะดวกต่อกำรเดินทำง เป็นตน้ 

8.2.2  คณะกรรมกำรควรดแูลไม่ใหม้ีกำรกระท ำใด ๆ ที่เป็นกำรจ ำกัดโอกำสกำรเขำ้ประชุม หรือสรำ้ง
ภำระใหผู้ถื้อหุน้จนเกินควร เช่น ไม่ควรก ำหนดใหผู้ถื้อหุน้หรือผูร้บัมอบฉันทะตอ้งน ำเอกสำร  
หรือหลกัฐำนแสดงตนเกินกว่ำที่ก ำหนดไวใ้นแนวทำงปฏิบตัิของหน่วยงำนก ำกบัดแูลที่เก่ียวขอ้ง 

8.2.3  คณะกรรมกำรควรส่งเสรมิกำรน ำเทคโนโลยีมำใชก้ับกำรประชมุผูถื้อหุน้ ทัง้กำรลงทะเบียนผูถื้อ
หุน้ กำรนบัคะแนนและแสดงผล เพื่อใหก้ำรด ำเนินกำรประชมุสำมำรถกระท ำไดร้วดเรว็ ถูกตอ้ง 
แม่นย ำ 

8.2.4  ประธำนกรรมกำรเป็นประธำนที่ประชุมผู้ถือหุ้น  มีหน้ำที่ดูแลให้กำรประชุมให้เป็นไปตำม
กฎหมำย กฎเกณฑท์ี่เก่ียวข้อง และข้อบังคับของบริษัท จัดสรรเวลำส ำหรับแต่ละวำระกำร
ประชุมที่ก ำหนดไว้ในหนังสือนัดประชุมอย่ำงเหมำะสม และเปิดโอกำสให้ผู้ถือหุ้นแสดง
ควำมเห็นและตัง้ค ำถำมต่อที่ประชมุในเรื่องที่เก่ียวขอ้งกบับรษิัทฯ ได ้ 

8.2.5  เพื่อใหผู้ถื้อหุน้สำมำรถร่วมตดัสินใจในเรื่องส ำคญัได้ กรรมกำรในฐำนะผูเ้ขำ้รว่มประชมุและใน
ฐำนะผูถื้อหุน้ไม่ควรสนบัสนนุกำรเพิ่มวำระกำรประชมุที่ไม่ไดแ้จง้เป็นกำรลว่งหนำ้โดยไม่จ ำเป็น 
โดยเฉพำะวำระส ำคญัที่ผูถื้อหุน้ตอ้งใชเ้วลำในกำรศกึษำขอ้มลูก่อนตดัสินใจ 

8.2.6  กรรมกำรทุกคนและผูบ้ริหำรที่เก่ียวขอ้งจะเขำ้ร่วมกำรประชุม เพื่อผูถื้อหุน้สำมำรถซักถำมใน
ประเด็นต่ำง ๆ ที่เก่ียวขอ้งได ้ 

8.2.7  ก่อนเริ่มกำรประชุม ผูถื้อหุน้จะไดร้บัทรำบจ ำนวนและสดัสว่นของผูถื้อหุน้ที่เขำ้ร่วมประชมุดว้ย
ตนเองและของผูถื้อหุน้ที่มอบฉนัทะ วิธีกำรประชมุ กำรลงคะแนนเสียง และกำรนบัคะแนนเสียง 

8.2.8  ในกรณีที่วำระใดมีหลำยรำยกำร ประธำนที่ประชุมจะจัดใหม้ีกำรลงมติแยกในแต่ละรำยกำร 
เช่น ผูถื้อหุน้ใชส้ิทธิในกำรแต่งตัง้กรรมกำรเป็นรำยบคุคลในวำระกำรแต่งตัง้กรรมกำร  

8.2.9  คณะกรรมกำรควรสนับสนุนใหม้ีกำรใชบ้ัตรลงคะแนนเสียงในวำระที่ส  ำคัญ และส่งเสริมใหม้ี
บุคคลที่เป็นอิสระ เป็นผูต้รวจนบัหรือตรวจสอบคะแนนเสียงในกำรประชุม และเปิดเผยผลกำร
ลงคะแนนที่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย และงดออกเสียงในแต่ละวำระใหท้ี่ประชุมทรำบ พรอ้มทั้ง
บนัทกึไวใ้นรำยงำนกำรประชมุ 
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8.3  คณะกรรมการควรดูแลให้การเปิดเผยมติที่ประชุม และการจัดท ารายงานการประชุมผู้ถือหุ้น
เป็นไปอย่างถูกต้องและครบถ้วน 

แนวปฏิบตัิ 

8.3.1  คณะกรรมกำรควรดแูลใหบ้รษิัทเปิดเผยมติที่ประชมุผูถื้อหุน้ พรอ้มผลกำรลงคะแนนเสียงภำยใน
วันท ำกำรถัดไป ผ่ำนระบบข่ำวของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และบน website ของ
บรษิัท 

8.3.2  คณะกรรมกำรควรดูแลใหก้ำรจดัส่งส  ำเนำรำยงำนกำรประชุมผูถื้อหุน้ใหต้ลำดหลกัทรพัย์แห่ง
ประเทศไทย ภำยใน 14 วนั นบัจำกวนัประชมุผูถื้อหุน้ 

8.3.3  คณะกรรมกำรควรดแูลใหม้ีรำยงำนกำรประชมุผูถื้อหุน้ไดบ้นัทกึขอ้มลูอย่ำงนอ้ย ดงัต่อไปนี ้

(1) รำยชื่อกรรมกำรและผูบ้รหิำรที่เขำ้ประชมุ และสดัสว่นกรรมกำรที่เขำ้รว่มกำรประชมุ ไม่
เขำ้รว่มกำรประชมุ 

(2) วิธีกำรลงคะแนนและนับคะแนน มติที่ประชุม และผลกำรลงคะแนน (เห็นชอบ ไม่
เห็นชอบ งดออกเสียง) ของแต่ละวำระ 

(3) ประเด็นค ำถำมและค ำตอบในที่ประชมุ รวมทัง้ชื่อ – นำมสกลุของผูถ้ำม และผูต้อบ 

อนมุตัิโดยคณะกรรมกำรบรษิัท ครัง้ที่ 1/2567 เม่ือวนัที่ 29 มกรำคม 2567 มีผลบงัคบัใชว้นัที่ 1 กมุภำพนัธ ์2567 
 
       
      
 
 


