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แบบประเมิินความเพีียงพอของระบบการควบคุุมภายใน
บริิษััท บีีบีีจีีไอ จำำ�กััด (มหาชน)
วัันที่่� 16 กุุมภาพัันธ์์ 2566

แบบประเมิินนี้้�จััดทำำ�โดยคณะกรรมการบริิษััทซึ่่�งเป็็นความเห็็นของคณะกรรมการเกี่่�ยวกัับ
ความเพีียงพอของระบบการควบคุุมภายใน
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การประกอบธุรกิจและผลการดำ�เนินงาน เอกสารแนบงบการเงินการกำ�กับดูแลกิจการ



แบบประเมิินความเพีียงพอของระบบการควบคุุมภายใน
การควบคุุมภายในองค์์กร (Control Environment)

1.	 องค์์กรแสดงถึึงความยึึดมั่่�นในคุุณค่่าของความซื่่�อตรง (integrity) และจริิยธรรม 
คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

1.1	ค ณะกรรมการและผู้้�บริิหารกำำ�หนดแนวทาง และมีีการปฏิิบััติิที่่�อยู่่�บนหลััก 
	ค วามซื่่�อตรงและการรัักษาจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินงาน ที่่�ครอบคลุุมถึึง
	 1.1.1	 การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ประจำำ�วััน และการตััดสิินใจในเรื่่�องต่่างๆ 
	 1.1.2 	การปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้า ลููกค้้า และบุุคคลภายนอก 

คณะกรรมการและผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ 
ผู้้�บริิหาร และพนัักงานให้้ปฏิิบััติิงานโดยยึึดหลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ รวมถึึงกำำ�หนด
ให้้มีีการปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ซึ่่�งได้้แก่่ ผู้้�ถืือหุ้้�น พนัักงาน คู่่�ค้้า ลููกค้้า เจ้้าหนี้้� หรืือคู่่�แข่่ง
ทางการค้้า ด้้วยความซื่่�อตรง โดยได้้กำำ�หนดไว้้ในจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ (Code of Conduct) 
และนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ทั้้�งนี้้� ได้้มีีการสื่่�อสารนโยบายดัังกล่่าวให้้แก่่ผู้้�บริิหารและ
พนัักงานของบริิษััทฯ และบริิษััทในกลุ่่�ม BBGI ให้้ปฏิิบััติิตาม เพื่่�อรัักษาจรรยาบรรณใน 
การปฏิิบััติิงานและดำำ�เนิินธุุรกิิจ

1.2 	มีีข้้ อกำำ�หนดที่่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วย	
	ค วามซื่่�อตรงและรัักษาจรรยาบรรณ ที่่�ครอบคลุุมถึึง

1.2.1 	มีีข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับจริิยธรรม (code of conduct) สำำ�หรัับผู้้�บริิหารและ
พนัักงาน ที่่�เหมาะสม

1.2.2 	มีีข้้อกำำ�หนดห้้ามผู้้�บริิหารและพนัักงานปฏิิบััติิตนในลัักษณะที่่�อาจก่่อให้้
เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์กัับกิิจการ ซึ่่�งรวมถึึงการห้้าม 
คอร์์รััปชัันอัันทำำ�ให้้เกิิดความเสีียหายต่่อองค์์กร

1.2.3 	มีีบทลงโทษที่่�เหมาะสมหากมีีการฝ่่าฝืืนข้้อกำำ�หนดข้้างต้้น
1.2.4 	มีีการสื่่�อสารข้้อกำำ�หนดและบทลงโทษข้้างต้้นให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงาน 

ทุุกคนรัับทราบ เช่่น รวมอยู่่�ในการปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่ ให้้พนัักงาน 
ลงนามรับทราบข้้อกำำ�หนดและบทลงโทษเป็นประจำำ�ทุกุปี รวมทั้้�งมีีการเผยแพร่  
code of conduct ให้้แก่่พนัักงานและบุุคคลภายนอกได้้รัับทราบ

คณะกรรมการและผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร 
เพื่่�อให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานปฏิิบััติิตาม รวมถึึงมีีการกำำ�หนดไม่่ให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานแสวงหา
ผลประโยชน์์ส่่วนตน และประกอบธุุรกิิจที่่�เป็็นการแข่่งขัันหรืือขััดแย้้งทางผลประโยชน์์กัับบริิษััทฯ 
รวมถึึงได้้กำำ�หนดนโยบายต่่อต้้านการคอรััปชัันโดยห้้ามกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานเข้้าไป
เกี่่�ยวข้้อง หรืือให้้การสนัับสนุุนการทุุจริิตคอร์์รััปชัันในทุุกรููปแบบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม  
ตลอดจนมีีการกำำ�หนดมาตรการและแนวทางในการปฏิิบััติิ รวมถึึงกำำ�หนดระเบีียบการลงโทษหาก
มีีการฝ่่าฝืืนข้้อกำำ�หนดตามกฎระเบีียบของบริิษััทฯ โดยคู่่�มืือจริิยธรรมทางธุุรกิิจและนโยบายการ
ต่่อต้้านคอร์์รััปชัันได้้รัับการอนุุมััติิโดยคณะกรรมการบริิษััท และได้้มีีการสื่่�อสารให้้ผู้้�บริิหารและ
พนัักงานรัับทราบ นอกจากนี้้� คู่่�มืือพนัักงานได้้กำำ�หนดบทลงโทษในการฝ่่าฝืืน และให้้รวมอยู่่�ใน
การปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่

1.3	มีี กระบวนการติิดตามและประเมิินผลการปฏิิบััติิตาม Code of Conduct
1.3.1 	การติิดตามและประเมิินผลโดยหน่่วยงานตรวจสอบภายในหรืือหน่่วยงาน

กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิ (compliance unit)
1.3.2 	การประเมิินตนเองโดยผู้้�บริิหารและพนัักงาน
1.3.3 	การประเมิินโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�เป็็นอิิสระจากภายนอกองค์์กร

ผู้้�บริิหารและพนัักงานของบริิษััทฯ มีีการลงนามหรืือยืืนยัันโดยการตอบอีีเมลเพื่่�อรัับทราบ 
จรรยาบรรณทางธุุรกิิจ และบริิษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการติิดตามและประเมิินผลการปฏิิบััติิตาม
จริิยธรรมและข้้อกำำ�หนดของบริิษััทฯ ผ่่านกระบวนการตรวจสอบภายใน โดยที่่�ผ่่านมาได้้รวม 
การประเมิินผลการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณทางธุุรกิิจเข้้าไว้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของแนวทางการ 
ตรวจสอบกระบวนการต่่างๆ

แบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี 2565 (แบบ  56-1 ON
E REPORT)
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คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

1.4	มีี การจััดการอย่่างทัันเวลา หากพบการไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับ 
	ค วามซื่่�อตรงและการรัักษาจรรยาบรรณ

1.4.1 	มีีกระบวนการที่่�ทำำ�ให้้สามารถตรวจพบการฝ่่าฝืืนได้้ภายในเวลาที่่�เหมาะสม
1.4.2 	มีีกระบวนการที่่�ทำำ�ให้้สามารถลงโทษหรืือจััดการกัับการฝ่่าฝืืนได้้อย่่าง

เหมาะสม และภายในเวลาอัันควร 
1.4.3 	มีีการแก้้ไขการกระทำำ�ที่่�ขััดต่่อหลัักความซื่่�อตรงและการรัักษา 

จรรยาบรรณอย่่างเหมาะสม และภายในเวลาอัันควร

บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดให้้มีีการติิดตามและประเมิินผลการปฏิิบััติิตามจริิยธรรมและข้้อกำำ�หนดของ 
บริิษััทฯ ผ่่านกระบวนการตรวจสอบภายในและการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหารและ
พนัักงาน 
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดกระบวนการรัับข้้อร้้องเรีียน การแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิิด 
(Whistle Blowing Policy) เพื่่�อรัับเรื่่�องร้้องเรีียนทั้้�งจากภายในและภายนอกไว้้หลายช่่องทาง 
ได้้แก่่
•	 จดหมายทางไปรษณีีย์์
•	 จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ IA@bbgigroup.com
•	 Website www.bbgigroup.com
•	 โทรศััพท์์ 0-2335-8673
บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดให้้มีีการปกป้้องคุ้้�มครองผู้้�ให้้ข้้อมููลและเก็็บรัักษาข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
การร้้องเรีียนไว้้เป็็นความลัับ โดยได้้สื่่�อสารให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทราบผ่่านทางเว็็บไซต์์บริิษััทฯ โดยมีี
กระบวนการในการตรวจสอบและพิิจารณาบทลงโทษตามระดัับของความผิิดที่่�ได้้กระทำำ�ขึ้้�น 

2.	ค ณะกรรมการมีีความเป็็นอิิสระจากฝ่่ายบริิหาร และทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแล (Oversight) และพััฒนาการดำำ�เนิินการด้้านการควบคุุมภายใน
คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

2.1 	มีี การกำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่�ของคณะกรรมการแยกจากฝ่่ายบริิหาร โดยได้้สงวน	
	สิ ิทธิ์์�อำำ�นาจเฉพาะของคณะกรรมการไว้้อย่่างชััดเจน

บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการบริิษััทอย่่างเป็็น ลายลัักษณ์์
อัักษรไว้้ในนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยได้้ระบุุแนวปฏิิบััติิด้้าน องค์์ประกอบ คุุณสมบััติิ 
บทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบ การประชุุม วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง การประเมิินผล และ 
การกำำ�หนดค่่าตอบแทนของคณะกรรมการบริิษััท

2.2 	ค ณะกรรมการกำำ�กัับดููแลให้้มีีการกำำ�หนดเป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ชััดเจนและ	
	วั ัดผลได้้ เพื่่�อเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหารและพนัักงาน

ผู้้�บริิหารได้้มีีการประชุุมร่่วมกัันเพื่่�อกำำ�หนดเป้้าหมายและแผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ  
ในระยะสั้้�นและระยะยาว รวมถึึงตััวชี้้�วััดผลการปฏิิบััติิงาน (Key Performance Indicator: KPI) 
ของบริิษััทฯ และแต่่ละบริิษััทย่่อย ประกอบด้้วย ตััวชี้้�วััดระดัับบริิษััทฯ สายงาน ฝ่่ายงาน และ
พนัักงานรายบุุคคลทั่่�วทั้้�งองค์์กร ซึ่่�งเป็็นตััวชี้้�วััดที่่�ใช้้ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของส่่วนงานต่่างๆ 
และได้้มีีการรายงานเป้้าหมายและแผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจในที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท

บริษัท บีบีจีไอ จำ�กัด (มหาชน)
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คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

2.3 	ค ณะกรรมการกำำ�กัับดููแลให้้บริิษััทกำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่�ของคณะกรรมการและ 
	 ผู้้�บริิหารให้้ถููกต้้องตามกฎหมาย กฎบััตร ซึ่่�งครอบคลุุมบทบาทที่่�สำำ�คััญของ		
	ค ณะกรรมการตรวจสอบ ผู้้�สอบบััญชีี ผู้้�ตรวจสอบภายใน และผู้้�รัับผิิดชอบ 
	ต่ ่อรายงานทางการเงิิน

คณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการชุุดย่่อยเพื่่�อช่่วยเหลืือและสนัับสนุุนการปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิษััท ได้้แก่่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและ
กำำ�หนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหารความเสี่�ยงและบรรษัทภิบาล คณะกรรมการกลั่่�นกรอง 
การลงทุุน โดยได้้มีีการจััดทำำ�กฎบััตรของคณะกรรมการต่่างๆ ซึ่่�งได้้กำำ�หนดบทบาทและหน้้าที่่�
ของคณะกรรมการในกฎบััตรของคณะกรรมการตรวจสอบ มีีการกำำ�หนดให้้คณะกรรมการ 
ตรวจสอบมีีหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบในการพิิจารณา คััดเลืือก เสนอแต่่งตั้้�งบุุคคลซึ่่�งมีี 
ความเป็็นอิิสระเพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�สอบบััญชีี และสามารถเข้้าร่่วมประชุุมกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีี
ฝ่่ายบริิหารเข้้าร่่วม รวมถึึงการสอบทานเพื่่�อให้้มีีระบบควบคุุมภายใน (Internal Control) และ
การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ของบริิษััทที่่�เหมาะสม มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

2.4 	ค ณะกรรมการเป็็นผู้้�มีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับธุุรกิิจของบริิษััทฯ และมีีความเชี่่�ยวชาญที่่�	
	 เป็็นประโยชน์์ต่่อบริิษััท หรืือสามารถขอคำำ�แนะนำำ�จากผู้้�เชี่่�ยวชาญในเรื่่�องนั้้�นๆ ได้้

คณะกรรมการบริิษััท ประกอบด้้วยผู้้�มีีความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ และประสบการณ์์หลายด้้าน  
ที่่�จำำ�เป็็นและเป็็นประโยชน์์ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจทั้้�งของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อย 
นอกจากนี้้� นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ได้้มีีการระบุุให้้คณะกรรมการสามารถแสวงหา
ความเห็็นทางวิิชาชีีพจากที่่�ปรึึกษาภายนอกเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินกิิจการตามความจำำ�เป็็น  
เพื่่�อประกอบการตััดสิินใจที่่�เหมาะสม

2.5 	ค ณะกรรมการประกอบด้้วยกรรมการอิิสระที่่�มีีความรู้้� ความสามารถน่่าเชื่่�อถืือ 
และมีีความเป็็นอิิสระในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างแท้้จริิง เช่่น ไม่่มีีความสััมพัันธ์์ทาง
ธุุรกิิจกัับบริิษััท ไม่่มีีความสััมพัันธ์์อื่่�นใด อัันอาจมีีอิิทธิิพลต่่อการใช้้ดุุลยพิินิิจ 
และปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างเป็็นอิิสระ ในจำำ�นวนที่่�เหมาะสมเพีียงพอ

นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีกำำ�หนดว่่า คณะกรรมการบริิษััทต้้องประกอบด้้วยกรรมการ
บริิษััทอิิสระอย่่างน้้อย 1 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการบริิษััททั้้�งหมด โดยปััจจุุบัันบริิษััทมีีกรรมการ
อิิสระ จำำ�นวน 4 ท่่าน จากกรรมการทั้้�งหมด 11 ท่่าน โดยมีีการกำำ�หนดคุุณสมบััติิของกรรมการ
อิิสระไว้้เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรในนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

2.6 	ค ณะกรรมการกำำ�กัับดููแลการพััฒนาและปฏิิบััติิเรื่่�องการควบคุุมภายใน  
ในองค์์กร ซึ่่�งครอบคลุุมทั้้�งการสร้้างสภาพแวดล้้อมการควบคุุม การประเมิิน
ความเสี่่�ยง กิิจกรรมการควบคุุม ข้้อมููลและการสื่่�อสาร และการติิดตาม

คณะกรรมการบริิษััทมีีอำำ�นาจหน้้าที่่�ในการกำำ�กัับดููแลกิิจการของบริิษััทและบริิษััทย่่อย  
โดยมอบหมายให้้คณะกรรมการตรวจสอบมีีอำำ�นาจ หน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบในการ  
สอบทานให้้บริิษััทฯ และบริิษััทย่่อยมีีระบบการควบคุุมภายใน และการตรวจสอบภายในที่่� 
เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล โดยให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความเพีียงพอของระบบการควบคุุมภายใน
ของบริิษััทฯ รวมถึึงการสอบทาน และมีีการติิดตามการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร 
โดยคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงและบรรษััทภิิบาล

แบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี 2565 (แบบ  56-1 ON
E REPORT)
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3.	ฝ่ ่ายบริิหารได้้จััดให้้มีีโครงสร้้างสายการรายงาน การกำำ�หนดอำำ�นาจในการสั่่�งการและความรัับผิิดชอบที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้้องค์์กรบรรลุุ
วััตถุุประสงค์์ ภายใต้้การกำำ�กัับดููแล (oversight) ของคณะกรรมการ

คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

3.1 	 ผู้้�บริิหารระดัับสููงกำำ�หนดโครงสร้้างองค์์กรที่่�สนัับสนุุนการบรรลุุวััตถุุประสงค์์ 
ของบริิษััทฯ โดยพิิจารณาถึึงความเหมาะสมทั้้�งทางธุุรกิิจและกฎหมาย รวมถึึง
การจััดให้้มีีการควบคุุมภายในอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เช่่น แบ่่งแยกหน้้าที่่�ในส่่วน
งานที่่�สำำ�คััญ ซึ่่�งทำำ�ให้้เกิิดการตรวจสอบถ่่วงดุุลระหว่่างกััน มีีงานตรวจสอบ
ภายในที่่�ขึ้้�นตรงกัับกรรมการตรวจสอบ และมีีสายการรายงานที่่�ชััดเจน เป็็นต้้น 

ผู้้�บริิหารมีีการกำำ�หนดโครงสร้้างองค์์กรเพื่่�อสนัับสนุุนการบรรลุุวััตถุุประสงค์์และการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ของบริิษััทฯ โดยได้้พิิจารณาถึึงความเหมาะสมจากปััจจััยหลายด้้าน เช่่น แผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
และการขยายธุุรกิิจในอนาคต นอกจากนี้้�ยัังได้้มีีการแบ่่งแยกหน้้าที่่�ในส่่วนงานที่่�สำำ�คััญ  
เพื่่�อให้้เกิิดการควบคุุมภายในที่่�ดีีและมีีประสิิทธิิภาพ มีีการตั้้�งฝ่่ายตรวจสอบภายในที่่�ขึ้้�นตรง 
กัับคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่่�อความเป็็นอิิสระในการตรวจสอบและรายงาน

3.2 	 ผู้้�บริิหารระดัับสููงกำำ�หนดสายการรายงานในบริิษััทฯ โดยพิิจารณาถึึง 
ความเหมาะสมเกี่่�ยวกัับอำำ�นาจหน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบ และการสื่่�อสารข้้อมููล

ผู้้�บริิหารได้้มีีการกำำ�หนดให้้มีีการรายงานตามสายการบัังคัับบััญชาในโครงสร้้างองค์์กร และระบุุ
สายการรายงานไว้้ในเอกสารคำำ�บรรยายลัักษณะงาน (Job Description) นอกจากนี้้� บริิษััทฯ 
และบริิษััทย่่อยแต่่ละแห่่งได้้มีีการกำำ�หนดตารางอำำ�นาจการอนุุมััติิในการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ 
เพื่่�อกำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าที่่�และลำำ�ดัับขั้้�นการอนุุมััติิรายการทางธุุรกิิจที่่�สำำ�คััญของบริิษััทฯ

3.3 	มีี การกำำ�หนด มอบหมาย และจำำ�กััดอำำ�นาจหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบอย่่าง 
เหมาะสมระหว่่างคณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหารระดัับสููง ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน 

บริิษััทฯ ได้้มีีการกำำ�หนดบทบาท อำำ�นาจ และหน้้าที่่�ของกรรมการบริิษััท ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
และกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานระดัับต่่างๆ ไว้้ในตารางอำำ�นาจอนุุมััติิของ 
บริิษััทฯ

บริษัท บีบีจีไอ จำ�กัด (มหาชน)
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4.	 องค์์กรแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการจููงใจ พััฒนาและรัักษาบุุคลากรที่่�มีีความรู้้�ความสามารถ
คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

4.1 	บริ ิษััทฯ มีีนโยบายและวิิธีีการปฏิิบััติิเพื่่�อจััดหา พััฒนา และรัักษาบุุคลากรที่่�มีี
ความรู้้�และความสามารถที่่�เหมาะสม และมีีกระบวนการสอบทานนโยบายและ 
วิิธีีการปฏิิบััติินั้้�นอย่่างสม่ำำ��เสมอ

บริิษััทฯ มีีการระบุุถึึงหลัักปฏิิบััติิต่่อพนัักงานไว้้ในจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ โดยคำำ�นึึงถึึง 
การให้้ผลตอบแทนที่่�เป็็นธรรมต่่อพนัักงานและให้้ความสำำ�คััญในการพััฒนาความรู้้� 
ความสามารถของพนัักงาน โดยให้้โอกาสพนัักงานทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียม
บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดนโยบายการสรรหาและพััฒนาบุุคลากรซึ่่�งครอบคลุุมถึึงการสรรหา  
การสร้้างวััฒนธรรมในการทำำ�งานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และพััฒนาบุุคลากร

4.2 	บริ ิษััทฯ มีีกระบวนการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน การให้้แรงจููงใจหรืือรางวััลต่่อ
บุุคลากรที่่�มีีผลการปฏิิบััติิงานดีี และการจััดการต่่อบุุคลากรที่่�มีีผลงานไม่่บรรลุุ
เป้้าหมาย รวมถึึง การสื่่�อสารกระบวนการเหล่่านี้้�ให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานทราบ

บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ที่่�ใช้้ในการประเมิินผลงาน และระบุุตััวชี้้�วััดผลงานอย่่างชััดเจน 
โดยจััดให้้มีีการประเมิินผลงานของผู้้�บริิหารและพนัักงานประจำำ�ปีี ซึ่่�งผลการประเมิินจะใช้้เป็็น
ข้้อมููลประกอบการพิิจารณาจ่่ายโบนััสประจำำ�ปีี การปรัับอััตราเงิินเดืือน รวมถึึงการเลื่่�อนตำำ�แหน่่ง 
โดยผู้้�บัังคัับบััญชาจะเป็็นผู้้�สื่่�อสารผลการปฏิิบััติิงานของพนัักงานต่่อผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาทั้้�งผู้้�ที่่�มีี 
ผลการปฏิิบััติิงานดีี และผู้้�ที่่�มีีผลงานไม่่บรรลุุตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ โดยยึึดตามตััวชี้้�วััดผลงานที่่�มีี
การตกลงร่่วมกัันตั้้�งแต่่แรก และมีีการกำำ�หนดแนวทางในการปรัับปรุุงพััฒนาการปฏิิบััติิงาน 
ต่่อไปตััวชี้้�วััดผลการปฏิิบััติิงาน ได้้กำำ�หนดเป็็น KPI พนัักงาน ซึ่่�ง KPI พนัักงาน โดยกำำ�หนดเป็็น 
KPI ของพนัักงานและผู้้�บริิหารระดัับต่่างๆ มีีเกณฑ์์การประเมิิน 5 ระดัับ (5 = ดีีเยี่่�ยม และ  
1 = ต้้องปรัับปรุุง) ประกอบด้้วยหััวข้้อ
1. 	 Corporate Financial - KPIs ด้้านการเงิินที่่�รัับร่่วมกััน ได้้แก่่ BBGI Operating 

EBITDA, PAT, etc.
2. 	 Corporate Activity / Cross-functional - KPIs ด้้านกิิจกรรมที่่�ได้้ Deploy  

แบ่่งให้้แต่่ละสายงานดำำ�เนิินการ หรืือที่่�ดำำ�เนิินการร่่วมกัันระหว่่างสายงาน
3. 	 BU Performance - KPIs ตััวชี้้�วััดผลการปฏิิบััติิงานภายในของแต่่ละสายงาน

4.3 	 บริิษััทฯ มีีกระบวนการแก้้ไขปััญหาหรืือเตรีียมพร้้อมสำำ�หรัับการขาดบุุคลากร 
ที่่�มีีความรู้้�และความสามารถที่่�เหมาะสมอย่่างทัันเวลา

บริิษััทฯ มีีนโยบายสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากรที่่�มีีความรู้้�ความสามารถในตำำ�แหน่่งงานที่่�มีี 
ความสำำ�คัญัและมีีคุณุสมบัติเิป็นไปตามความต้้องการของบริษัทฯ อย่างต่อเนื่�อง เพื่่�อให้้เพียงพอ 
และสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ซึ่่�งอาจเป็็นการสรรหาบุุคลากรที่่�เหมาะสมทั้้�งจาก
ภายในกลุ่่�มบริิษััทฯ หรืือภายนอกบริิษััทฯ โดยมีีการจััดทำำ�แผนอััตรากำำ�ลััง โดยแผนดัังกล่่าวได้้
รัับการอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท

แบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี 2565 (แบบ  56-1 ON
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คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

4.4 	บริ ิษััทฯ มีีกระบวนการสรรหา พััฒนา และรัักษาผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคน เช่่น 
การจััดระบบที่่�ปรึึกษา (Mentoring) และการฝึึกอบรม

บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดให้้มีีการส่่งเสริิมและพััฒนาบุุคลากร โดยจััดให้้มีีการอบรมตามแผนการ
อบรม การส่่งเสริิมให้้พััฒนาความรู้้�ความชำำ�นาญจากการทำำ�งานจริิง (On the job training) 
การถ่่ายทอดความรู้้�จากการอบรมภายในบริิษััทฯ รวมถึึงมีีการส่่งบุุคลากรเข้้าร่่วมสััมมนาและ 
ฝึึกอบรมด้้านต่่างๆ ที่่�จำำ�เป็็นและเกี่่�ยวข้้องกัับสายงานต่่างๆ ตามความเหมาะสมเพื่่�อพััฒนา 
ความรู้้�และความสามารถของบุุคลากร

4.5 	บริ ิษััทฯ มีีแผนและกระบวนการสรรหาผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่ง (Succession plan) 
ที่่�สำำ�คััญ

บริิษััทฯ มีีการจััดทำำ�แนวทางในการสรรหาและพััฒนาบุุคลากรเพื่่�อสืืบทอดตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญ 
ของบริิษััทฯ (Succession Plan) เป็็นส่่วนหนึ่่�งของนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ (ข้้อกำำ�หนด
ของคณะกรรมการบริิษััท เรื่่�อง แผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งและแผนการพััฒนาผู้้�บริิหารระดัับสููง) 
ซึ่่�งกำำ�หนดขั้้�นตอนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งไว้้เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร

5. องค์์กรกำำ�หนดให้้บุุคลากรมีีหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบในการควบคุุมภายใน เพื่่�อให้้บรรลุุตามวััตถุุประสงค์์ขององค์์กร
คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

5.1 	ค ณะกรรมการและผู้้�บริิหารมีีกระบวนการและการสื่่�อสารเชิิงบัังคัับให้้บุุคลากร 
ทุุกคนมีีความรัับผิิดชอบต่่อการควบคุุมภายใน และจััดให้้มีีการปรัับปรุุงแก้้ไข
กระบวนการปฏิิบััติิ ในกรณีีที่่�จำำ�เป็็น

บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ และจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ ซึ่่�งประกอบไปด้้วย
หลัักปฏิิบััติิและบทลงโทษในการที่่�ไม่่ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบของบริิษััทฯ และได้้มีีการสื่่�อสารให้้กัับ
ผู้้�บริิหารและพนัักงานของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อยให้้รัับทราบและปฏิิบััติิตาม

5.2 	ค ณะกรรมการและผู้้�บริิหารกำำ�หนดตััวชี้้�วััดผลการปฏิิบััติิงาน การสร้้างแรงจููงใจ 
และการให้้รางวััล ที่่�เหมาะสม โดยพิิจารณาทั้้�งเรื่่�องการปฏิิบััติิตาม Code of 
Conduct และวััตถุุประสงค์์ในระยะสั้้�นและระยะยาวของบริิษััท

บริิษััทฯ ได้้มีีการกำำ�หนด KPI เพื่่�อประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหารและพนัักงาน  
ซึ่่�งประกอบด้้วยตััวชี้้�วััดผลการดำำ�เนิินงานด้้านการปฏิิบััติิงานตามเป้้าหมายของบริิษััทฯ  
ระดัับหน่่วยงาน และตััวชี้้�วััดผลการดำำ�เนิินงานส่่วนบุุคคล ซึ่่�งผลของการประเมิินจะใช้้เป็็นข้้อมููล
ประกอบการพิิจารณาเลื่่�อนตำำ�แหน่่ง ปรัับเงิินเดืือน และจ่่ายโบนััสประจำำ�ปีี เพื่่�อเป็็นแรงจููงใจ 
ให้้แก่่ผู้้�บริิหารและพนัักงานในการทำำ�งาน

5.3 	ค ณะกรรมการและผู้้�บริิหารประเมิินแรงจููงใจและการให้้รางวััลอย่่างต่่อเนื่่�อง 
โดยเน้้นให้้สามารถเชื่่�อมโยงกัับความสำำ�เร็็จของหน้้าที่่�ในการปฏิิบััติิตามการ
ควบคุุมภายในด้้วย

อ้้างอิิงตามข้้อ 5.2

5.4 	ค ณะกรรมการและผู้้�บริิหารได้้พิิจารณาไม่่ให้้มีีการสร้้างแรงกดดัันที่่�มากเกิินไปใน
การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของบุุคลากรแต่่ละคน

บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การพิิจารณาประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหารและ
พนัักงานอย่่างเป็็นระบบ ซึ่่�งได้้อ้้างอิิงจากการกำำ�หนด KPI ซึ่่�งผู้้�บัังคัับบััญชาและผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา
ได้้มีีการตกลงเป้้าหมายและตััวชี้้�วััดความสำำ�เร็็จร่่วมกัันอย่่างชััดเจน โดยในการประเมิินผลงาน 
ผู้้�บัังคัับบััญชาและผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาจะทำำ�การประเมิินผลงานอิิงตามตััวชี้้�วััดที่่�ตกลงกัันไว้้  
ซึ่่�งผู้้�บัังคัับบััญชาจะเป็็นผู้้�สื่่�อสารผลการปฏิิบััติิงานและสิ่่�งที่่�ต้้องปรัับปรุุงของผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา

บริษัท บีบีจีไอ จำ�กัด (มหาชน)
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การประเมิินความเสี่่�ยง (Risk Assessment)

6.	 องค์์กรกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ไว้้อย่่างชััดเจนเพีียงพอ เพื่่�อให้้สามารถระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบรรลุุวััตถุุประสงค์์
ขององค์์กร

คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

6.1	บริ ิษััทฯ สามารถปฏิิบััติิตามมาตรฐานการบััญชีีที่่�รัับรองโดยทั่่�วไป และเหมาะสม
กัับธุุรกิิจในขณะนั้้�น โดยแสดงได้้ว่่ารายการในรายงานทางการเงิินมีีตััวตนจริิง 
ครบถ้้วน แสดงถึึงสิิทธิิหรืือภาระผููกพัันของบริิษััทได้้ถููกต้้อง มีีมููลค่่าเหมาะสม 
และเปิิดเผยข้้อมููลครบถ้้วน ถููกต้้อง

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะบริิษััทได้้จััดทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐานการบััญชีีที่่�รัับรองโดยทั่่�วไป 
และได้้รัับการตรวจสอบโดยผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตของบริิษััทฯ ซึ่่�งได้้แสดงความเห็็นในรายงาน
ของผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต

6.2 	บริ ิษััทฯ กำำ�หนดสาระสำำ�คััญของรายการทางการเงิิน โดยพิิจารณาถึึงปััจจััยที่่�
สำำ�คััญ เช่่น ผู้้�ใช้้รายงานทางการเงิิน ขนาดของรายการ แนวโน้้มของธุุรกิิจ

บริิษััทฯ ได้้มีีการกำำ�หนดสาระสำำ�คััญของรายการทางการเงิินไว้้ในนโยบายและแนวทางปฏิิบััติิ 
ในการปิิดบััญชีี รวมถึึงมีีการแสดงสาระสำำ�คััญของรายการดัังกล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบ 
งบการเงิิน

6.3 	รา ยงานทางการเงิินของบริิษััทสะท้้อนถึึงกิิจกรรมการดำำ�เนิินงานของบริิษััท 
อย่่างแท้้จริิง

บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�รายงานทางการเงิินโดยปฏิิบััติิตามหลัักการบััญชีีที่่�รัับรองทั่่�วไป ซึ่่�งผ่่าน 
การตรวจสอบโดยผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตที่่�ได้้รัับความเห็็นชอบโดยสำำ�นัักงานคณะกรรมการ
กำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์

6.4 	ค ณะกรรมการหรืือคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง อนุุมััติิและสื่่�อสารนโยบาย
การบริิหารความเสี่่�ยงให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคนรัับทราบและถืือปฏิิบััติิ  
จนเป็็นส่่วนหนึ่่�งของวััฒนธรรมขององค์์กร

บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงทั้้�งองค์์กร และคู่่�มืือการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร โดยนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงได้้รัับอนุุมััติิตามมติิที่่�ประชุุม
คณะกรรมการบริิษััท และคู่่�มืือการบริิหารความเสี่่�ยงได้้รัับการอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิหาร
ความเสี่่�ยงและบรรษััทภิิบาล
บริิษััทฯ ได้้มีีการจััดอบรมเรื่่�องการบริิหารความเสี่่�ยงแก่่ผู้้�บริิหารและพนัักงานของบริิษััทและ
บริิษััทย่่อยที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อให้้รัับทราบและถืือปฏิิบััติิ

แบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี 2565 (แบบ  56-1 ON
E REPORT)

327

การประกอบธุรกิจและผลการดำ�เนินงาน
เอกสารแนบ

งบการเงิน
การกำ�กับดูแลกิจการ



7.	 องค์์กรระบุุและวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงทุุกประเภทที่่�อาจกระทบต่่อการบรรลุุวััตถุุประสงค์์ไว้้อย่่างครอบคลุุมทั่่�วทั้้�งองค์์กร 
คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

7.1 	บริ ิษััทฯ ระบุุความเสี่่�ยงทุุกประเภทซึ่่�งอาจมีีผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ทั้้�งระดัับองค์์กร หน่่วยธุุรกิิจ ฝ่่ายงาน และหน้้าที่่�งานต่่างๆ 

บริิษััทฯ มีีการประเมิินความเสี่่�ยงซึ่่�งครอบคลุุมปััจจััยความเสี่่�ยงทั้้�งภายในและภายนอกที่่�อาจมีี
ผลกระทบต่่อเป้้าหมาย แผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และการเงิิบของบริิษััทโดยแบ่่ง 
ความเสี่่�ยงเป็็น 4 ด้้าน ได้้แก่่ ความเสี่่�ยงทางกลยุุทธ์์ (Strategic Risk) ความเสี่่�ยงทาง 
การดำำ�เนิินงาน (Operational Risk) ความเสี่่�ยงทางการเงิิน (Financial Risk) และ ความเสี่่�ยง 
ทางความน่่าเชื่่�อถืือ (Reputation Risk) ผู้้�บริิหารที่่�เป็็นเจ้้าของความเสี่่�ยง (Risk Owner)  
มีีส่่วนร่่วมในการประเมิินและกำำ�หนดแผนจััดการความเสี่่�ยง โดยมีีการระบุุทั้้�ง Existing and 
Required risk response ระยะเวลาที่่�ต้้องดำำ�เนิินการ ผู้้�รัับผิิดชอบและสถานะของ 
การดำำ�เนิินการเพื่่�อจััดการความเสี่่�ยงการประเมิินความเสี่่�ยงพิิจารณาถึึงโอกาสที่่�จะเกิิดและระดัับ
ความรุุนแรงของผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากความเสี่่�ยงนั้้�นๆ ซึ่่�งฝ่่ายยุุทธศาสตร์์และบริิหาร 
ความเสี่่�ยงองค์์กรเป็็นผู้้�รวบรวมรายงานความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ เพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการ
บริิหารและจััดการบริิษััท (Management Committee) และคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง
และบรรษััทภิิบาล

7.2 	บริ ิษััทฯ วิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงทุุกประเภทที่่�อาจเกิิดจากทั้้�งปััจจััยภายในและปััจจััย
ภายนอกองค์์กร ซึ่่�งรวมถึึงความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ การดำำ�เนิินงาน การรายงาน 
การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ และด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

อ้้างอิิงตามข้้อ 7.1

7.3 	 ผู้้�บริิหารทุุกระดัับมีีส่่วนร่่วมในการบริิหารความเสี่่�ยง คู่่�มืือการบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ กำำ�หนดให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคนมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบ
ในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง และได้้มีีฝ่่ายยุุทธศาสตร์์และบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กรที่่�มีีหน้้าที่่�
ให้้นำำ�แนะนำำ� ตรวจสอบ และติิดตามการบริิหารความเสี่่�ยงของหน่่วยงานต่่างๆ พร้้อมทั้้�งรวบรวม
รายงานความเสี่่�ยงและนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิหารและจััดการบริิษััท (Management 
Committee) และคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงและบรรษััทภิิบาล

7.4 	บริ ิษััทฯ ได้้ประเมิินความสำำ�คััญของความเสี่่�ยง โดยพิิจารณาทั้้�งโอกาสเกิิด
เหตุุการณ์์ และผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 

ในการประเมิินความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ ได้้พิิจารณาถึึงโอกาสที่่�จะเกิิด และผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น
จากความเสี่่�ยงนั้้�นๆ ทั้้�งที่่�เป็็นตััวเงิินและไม่่ใช่่ตััวเงิิน โดยมีีการกำำ�หนดเกณฑ์์ในการประเมิิน 
อย่่างชััดเจน เพื่่�อจััดระดัับของความเสี่่�ยงว่่าเป็็นความเสี่่�ยงสููงมาก สููง กลาง หรืือต่ำำ�� และนำำ� 
ความเสี่่�ยงดัังกล่่าวมานำำ�เสนอในรููปแบบแผนภาพความ เพื่่�อกำำ�หนดแผนจััดการความเสี่่�ยงต่่อไป

บริษัท บีบีจีไอ จำ�กัด (มหาชน)
328

การประกอบธุรกิจและผลการดำ�เนินงาน
เอกสารแนบ

งบการเงิน
การกำ�กับดูแลกิจการ



คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

7.5 	บริ ิษััทฯ มีีมาตรการและแผนปฏิิบััติิงานเพื่่�อจััดการความเสี่่�ยง โดยอาจเป็็น 
การยอมรัับความเสี่่�ยงนั้้�น (Acceptance) การลดความเสี่่�ยง (Reduction)  
การหลีีกเลี่่�ยงความเสี่่�ยง (Avoidance) หรืือการร่่วมรัับความเสี่่�ยง (Sharing)

ในคู่่�มืือการบริิหารความเสี่่�ยงมีีการกำำ�หนดมาตรการในการจััดการความเสี่่�ยงหลายรููปแบบ 
 ได้้แก่่ การยอมรัับ (Take) การควบคุุม (Treat) การโอนย้้าย (Transfer) และการหลีีกเลี่่�ยง 
(Terminate) โดยคำำ�นึึงถึึงต้้นทุุนในการปฏิิบััติิตามแผนจััดการความเสี่่�ยงเทีียบกัับผลกระทบที่่�
อาจจะเกิิดขึ้้�นจากความเสี่่�ยงนั้้�นๆ (Cost - Benefit Analysis) ซึ่่�งบริิษััทฯ จะเลืือกใช้้
มาตรการที่่�เหมาะสมกัับแต่่ละความเสี่่�ยง 
นอกจากการกำำ�หนดนโยบายข้้างต้้น บริิษััทฯ ได้้มีีการกำำ�หนดแผนจััดการความเสี่่�ยง รวมถึึง 
ผู้้�รัับชอบ และกำำ�หนดระยะเวลาในการปฏิิบััติิตามแผนจััดการความเสี่่�ยงนั้้�นๆ

8. องค์์กรได้้พิิจารณาถึึงโอกาสที่่�จะเกิิดการทุุจริิต ในการประเมิินความเสี่่�ยงที่่�จะบรรลุุวััตถุุประสงค์์ขององค์์กร
คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

8.1 	บริ ิษััทฯ ประเมิินโอกาสที่่�จะเกิิดการทุุจริิตขึ้้�น โดยครอบคลุุมการทุุจริิตแบบต่่างๆ 
เช่่น การจััดทำำ�รายงานทางการเงิินเท็็จ การทำำ�ให้้สููญเสีียทรััพย์์สิิน การคอร์์รััปชััน 
การที่่�ผู้้�บริิหารสามารถฝ่่าฝืืนระบบควบคุุมภายใน (Management override of 
internal controls) การเปลี่่�ยนแปลงข้้อมููลในรายงานที่่�สำำ�คััญ การได้้มาหรืือ 
ใช้้ไปซึ่่�งทรััพย์์สิินโดยไม่่ถููกต้้อง เป็็นต้้น

บริิษััทฯ มีีการประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�จะเกิิดการทุุจริิต เป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการ
บริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร นอกจากนี้้�ได้้มีีการกำำ�หนดนโยบายการต่่อต้้านคอร์์รััปชัันซึ่่�ง 
ได้้รัับการอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท

8.2 	บริ ิษััทฯ ได้้ทบทวนเป้้าหมายการปฏิิบััติิงานอย่่างรอบคอบ โดยพิิจารณา 
ความเป็็นไปได้้ของเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดแล้้ว รวมทั้้�งได้้พิิจารณาความสมเหตุุสมผล
ของการให้้สิ่่�งจููงใจหรืือผลตอบแทนแก่่พนัักงานแล้้วด้้วยว่่า ไม่่มีีลัักษณะส่่งเสริิม
ให้้พนัักงานกระทำำ�ไม่่เหมาะสม เช่่น ไม่่ตั้้�งเป้้าหมายยอดขายของบริิษััทฯ ไว้้สููงเกิิน
ความเป็็นจริิง จนทำำ�ให้้เกิิดแรงจููงใจในการตกแต่่งตััวเลขยอดขาย เป็็นต้้น

ผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ จะมีีการประชุุมร่่วมกัันเพื่่�อกำำ�หนดเป้้าหมาย และแผนธุุรกิิจ โดยพิิจารณา
จากผลการดำำ�เนิินงานในอดีีต สภาพเศรษฐกิิจในปััจจุุบััน รวมถึึงคาดการณ์์การเติิบโตของธุุรกิิจ
ในอนาคต นอกจากนี้้�ได้้มีีการระบุุดััชนีีวััดผลการปฏิิบััติิงานของส่่วนงานต่่างๆ อย่่างชััดเจน โดย
ผลของการประเมิินจะใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการพิิจารณาการจ่่ายโบนััสประจำำ�ปีี การปรัับอััตราเงิิน
เดืือน รวมถึึงการเลื่่�อนตำำ�แหน่่ง

8.3 	ค ณะกรรมการตรวจสอบได้้พิิจารณาและสอบถามผู้้�บริิหารเกี่่�ยวกัับโอกาส 
ในการเกิิดทุุจริิต และมาตรการที่่�บริิษััทดำำ�เนิินการเพื่่�อป้้องกัันหรืือแก้้ไข 
การทุุจริิต

บริิษััทฯ ได้้มีีการพิิจารณาโอกาสในการเกิิดทุุจริิต และมาตรการที่่�บริิษััทดำำ�เนิินการเพื่่�อป้้องกััน
หรืือแก้้ไขการทุุจริิต เป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงและการตรวจสอบภายใน  
ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้มีีการรายงานเรื่่�องการบริิหารความเสี่่�ยงให้้คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงและ
บรรษััทภิิบาลได้้รัับทราบ และรายงานเรื่่�องการตรวจสอบภายในให้้คณะกรรมการตรวจสอบ 
ได้้รัับทราบในการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ

แบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี 2565 (แบบ  56-1 ON
E REPORT)
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คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

8.4 	บริ ิษััทฯ ได้้สื่่�อสารให้้พนัักงานทุุกคนเข้้าใจและปฏิิบััติิตามนโยบายและแนวปฏิิบััติิ
ที่่�กำำ�หนดไว้้

อ้้างอิิงตามข้้อ 1.2

9.	 องค์์กรสามารถระบุุและประเมิินความเปลี่่�ยนแปลงที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อระบบการควบคุุมภายใน
คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

9.1 	บริ ิษััทฯ ประเมิินการเปลี่่�ยนแปลงปััจจััยภายนอกองค์์กร ที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจ การควบคุุมภายใน และรายงานทางการเงิิน ตลอดจนได้้กำำ�หนด
มาตรการตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงนั้้�นอย่่างเพีียงพอแล้้ว 

บริิษััทฯ มีีการประเมิินความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดผลกระทบต่่อเป้้าหมายและการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ 
ทั้้�งที่่�เกิิดจากปััจจััยภายในและภายนอกองค์์กร โดยได้้ทำำ�การระบุุความเสี่่�ยงต่่างๆ เพื่่�อประเมิิน
โอกาสที่่�จะเกิิดและผลกระทบที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น ตลอดจนมีีการกำำ�หนดผู้้�รัับผิิดชอบ และแผนจััดการ
ความเสี่่�ยงนั้้�นๆ

9.2 	บริ ิษััทฯ ประเมิินการเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการทำำ�ธุุรกิิจ ที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจ การควบคุุมภายใน และรายงานทางการเงิิน ตลอดจนได้้กำำ�หนด
มาตรการตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงนั้้�นอย่่างเพีียงพอแล้้ว

บริิษััทฯ มีีการจััดประชุุมร่่วมกัันระหว่่างผู้้�บริิหารที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อจััดทำำ�แผนธุุรกิิจและประเมิิน 
ความเปลี่่�ยนแปลงที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อรููปแบบในการทำำ�ธุุรกิิจ และผลประกอบการของบริิษััทฯ 
โดยได้้มีีการกำำ�หนดมาตรการในการแก้้ไขหรืือป้้องกัันผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงนั้้�นๆ  
อย่่างเหมาะสม

9.3 	บริ ิษััทฯ ประเมิินการเปลี่่�ยนแปลงผู้้�นำำ�องค์์กร ที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจ การควบคุุมภายใน และรายงานทางการเงิิน ตลอดจนได้้กำำ�หนดมาตรการ
ตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงนั้้�นอย่่างเพีียงพอแล้้ว

บริิษััทฯ ได้้มีีการประเมิินโอกาสในการเปลี่่�ยนแปลงผู้้�นำำ�องค์์กรและผู้้�บริิหารระดัับสููง รวมถึึงมีี
การพิิจารณาผลกระทบต่่างๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น โดยบริิษััทฯ กำำ�หนดแผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งและ
แผนการพััฒนาผู้้�บริิหารระดัับสููง สำำ�หรัับตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญ เพื่่�อให้้บริิษััทฯ สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง
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การควบคุุมการปฏิิบััติิงาน (Control Activities)

10. องค์์กรมีีมาตรการควบคุุมที่่�ช่่วยลดความเสี่่�ยงที่่�จะไม่่บรรลุุวััตถุุประสงค์์ขององค์์กร ให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้
คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

10.1 	 มาตรการควบคุุมของบริิษััทฯ มีีความเหมาะสมกัับความเสี่่�ยง และลัักษณะเฉพาะ
ขององค์์กร เช่่น สภาพแวดล้้อม ความซัับซ้้อนของงาน ลัักษณะงาน ขอบเขต 
การดำำ�เนิินงาน รวมถึึงลัักษณะเฉพาะอื่่�นๆ

บริิษััทฯ ได้้มีีการออกแบบมาตรการควบคุุมทั้้�งในระดัับองค์์กรและระดัับกระบวนการทางธุุรกิิจ 
ของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อยผ่่านทางนโยบาย และขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานต่่างๆ โดยพิิจารณาให้้
เหมาะสมกัับลัักษณะการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ขอบเขตในการดำำ�เนิินงาน ความซัับซ้้อนของลัักษณะงาน 
สภาพแวดล้้อม และปััจจััยความเสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

10.2 	บริ ิษััทฯ มีีมาตรการควบคุุมภายในที่่�กำำ�หนดเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร และ
ครอบคลุมุกระบวนการต่างๆ อย่างเหมาะสม เช่น มีีนโยบายและระเบียีบวิธีีปฏิบัติงิาน 
เกี่่�ยวกัับธุุรกรรมด้้านการเงิิน การจััดซื้้�อ และการบริิหารทั่่�วไป ตลอดจนกำำ�หนด
ขอบเขต อำำ�นาจหน้้าที่่� และลำำ�ดัับชั้้�นการอนุุมััติิของผู้้�บริิหารในแต่่ละระดัับไว้้อย่่าง
ชััดเจน รััดกุุม เพื่่�อให้้สามารถป้้องกัันการทุุจริิตได้้ เช่่น มีีการกำำ�หนดขนาดวงเงิิน
และอำำ�นาจอนุุมััติิของผู้้�บริิหารแต่่ละระดัับ ขั้้�นตอนในการอนุุมััติิโครงการลงทุุน 
ขั้้�นตอนการจััดซื้้�อและวิิธีีการคััดเลืือกผู้้�ขาย การบัันทึึกข้้อมููล 
รายละเอีียดการตัดสินิใจจัดซื้้�อ ขั้้�นตอนการเบิกิจ่ายวัสัดุอุปุกรณ์ หรือ การเบิกิใช้้ 
เครื่่�องมืือต่่างๆ เป็็นต้้น โดยได้้จััดให้้มีีกระบวนการสำำ�หรัับกรณีีต่่างๆ ดัังนี้้�
10.2.1 	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ กรรมการ ผู้้�บริิหาร 

และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบุุคคลดัังกล่่าว รวมทั้้�งบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกััน เพื่่�อ
ประโยชน์์ในการติิดตามและสอบทานการทำำ�รายการระหว่่างกััน หรืือ
รายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ รวมทั้้�งมีีการปรัับปรุุง
ข้้อมููลให้้เป็็นปััจจุุบัันเสมอ

10.2.2 	 กรณีีที่่�บริิษััทอนุุมััติิธุุรกรรมหรืือทำำ�สััญญากัับผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องในลัักษณะที่่�
มีีผลผููกพัันบริิษััทในระยะยาวไปแล้้ว เช่่น การทำำ�สััญญาซื้้�อขายสิินค้้า 
การให้้กู้้�ยืืม การค้ำำ��ประกััน บริิษััทฯ ได้้ติิดตามให้้มั่่�นใจแล้้วว่่า มีี 
การปฏิิบััติิเป็็นไปตามเงื่่�อนไขที่่�ตกลงกัันไว้้ตลอดระยะเวลาที่่�มีีผลผููกพััน
บริิษััท เช่่น ติิดตามการชำำ�ระคืืนหนี้้�ตามกำำ�หนด หรืือมีีการทบทวน 
ความเหมาะสมของสััญญา เป็็นต้้น

สำำ�หรัับการกำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าที่่� และลำำ�ดัับชั้้�นการอนุุมััติิของผู้้�บริิหารในแต่่ละระดัับไว้้อย่่างชััดเจน 
รััดกุุม เพื่่�อให้้สามารถป้้องกัันการทุุจริิตได้้ ให้้อ้้างอิิงตามข้้อ 3.2 และ 3.3
บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดนโยบายและหลัักปฏิิบััติิในการทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน หรืือรายการ
ระหว่่างกัันเพื่่�อเป็็นแนวทางให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานนำำ�ไปปฏิิบััติิ โดยมีีการแสดงรายละเอีียด
รายการระหว่่างกัันในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน และรายงานประจำำ�ปีี
ในกรณีีที่่�บริิษััทฯ มีีการทำำ�สััญญาในลัักษณะผููกพัันระยะยาว หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีหน้้าที่่� 
รัับผิิดชอบในการปฏิิบััติิตามสััญญา
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คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

10.3 	บริ ิษััทฯ กำำ�หนดให้้การควบคุุมภายในมีีความหลากหลายอย่่างเหมาะสม เช่่น  
การควบคุุมแบบ manual และ automated หรืือการควบคุุมแบบป้้องกัันและ
ติิดตาม

บริิษััทฯ และบริิษััทย่่อยได้้มีีการกำำ�หนดการควบคุุมภายในไว้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งในคู่่�มืือและขั้้�นตอน 
การปฏิิบััติิงานของกระบวนการต่่างๆ เช่่น การกำำ�หนดวงเงิินการอนุุมััติิการจ่่ายเงิิน การแบ่่งแยก
หน้้าที่่�ในการปฏิิบััติิให้้ชััดเจน เป็็นต้้น 
บริิษััทได้้มีีการนำำ�ระบบ SAP มาใช้้ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยกำำ�หนดสิิทธิิการเข้้าถึึงข้้อมููล  
และแบ่่งแยกหน้้าที่่�ในการปฏิิบััติิงานตามหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ

10.4 	บริ ิษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการควบคุุมภายในในทุุกระดัับขององค์์กร เช่่น ทั้้�งระดัับกลุ่่�ม
บริิษััท หน่่วยธุุรกิิจ สายงาน ฝ่่ายงาน แผนก หรืือกระบวนการ

บริิษััทฯ และบริิษััทย่่อยได้้มีีการกำำ�หนดการควบคุุมภายในระดัับองค์์กร และกระบวนการทาง
ธุุรกิิจของบริิษััทฯ ผ่่านนโยบาย ระเบีียบปฏิิบััติิ และคู่่�มืือการปฏิิบััติิงานต่่างๆ 
นอกจากนี้้�บริิษััทได้้กำำ�หนดให้้มีีฝ่่ายตรวจสอบภายในเพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ตรวจสอบการควบคุุมภายใน
สำำ�หรัับแต่่ละกระบวนการของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อย

10.5 	บริ ิษััทฯ มีีการแบ่่งแยกหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบในงาน 3 ด้้านต่่อไปนี้้�  
ออกจากกัันโดยเด็็ดขาด เพื่่�อเป็็นการตรวจสอบซึ่่�งกัันและกััน กล่่าวคืือ 
(1) 	 หน้้าที่่�อนุุมััติิ 
(2) 	 หน้้าที่่�บัันทึึกรายการบััญชีีและข้้อมููลสารสนเทศ และ 
(3) 	 หน้้าที่่�ในการดููแลจััดเก็็บทรััพย์์สิิน 

บริิษััทฯ และบริิษััทย่่อย ได้้กำำ�หนดให้้มีีการแบ่่งแยกหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบที่่�สำำ�คััญในด้้าน 
การอนุุมััติิ การบัันทึึกรายการบััญชีีและข้้อมููลสารสนเทศ และการดููแลจััดเก็็บทรััพย์์สิิน  
ออกจากกััน
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11.	องค์์กรเลืือกและพััฒนากิิจกรรมการควบคุุมทั่่�วไปด้้วยระบบเทคโนโลยีี เพื่่�อช่่วยสนัับสนุุนการบรรลุุวััตถุุประสงค์์
คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

11.1 	บริ ิษััทฯ ควรกำำ�หนดความเกี่่�ยวข้้องกัันระหว่่างการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ  
ในกระบวนการปฏิิบััติิงานและการควบคุุมทั่่�วไปของระบบสารสนเทศ

บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดนโยบายและระเบีียบขั้้�นตอนในการปฏิิบััติิงานด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
เพื่่�อเป็็นกรอบและแนวทางในการรัักษาความปลอดภััยของระบบ กำำ�กัับกระบวนการพััฒนาและ
แก้้ไขระบบงาน และการบริิหารจััดการระบบให้้สามารถใช้้งานได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง
ปััจจุุบัันบริิษััทฯ ได้้ว่่าจ้้างบริิษััทผู้้�ให้้บริิการภายนอก เป็็นผู้้�ให้้บริิการในการบริิหารและปรัับปรุุง
ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ ดัังนี้้�
บริิษััท บางจาก คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน) (“BCP”) รัับผิิดชอบในการดููแลระบบให้้กัับ บริิษััท 
บีีบีีจีีไอ จำำ�กััด (มหาชน) (“BBGI”) บริิษััท บีีบีีจีีไอ ไบโอดีีเซล จำำ�กััด (BBGI – BI บางปะอิิน) 
บริิษััท บีีบีีจีีไอ ไบโอเอทานอล จำำ�กััด (BBGI – PS พนมสารคาม) และบริิษััท บีีบีีจีีไอ ไบโอเอทา
นอล จำำ�กััด (มหาชน) (“BBGI – NP น้ำำ��พอง และ BBGI – BP บ่่อพลอย”)

11.2 	บริ ิษััทฯ ควรกำำ�หนดการควบคุุมของโครงสร้้างพื้้�นฐานของระบบเทคโนโลยีี 
ให้้มีีความเหมาะสม

บริษัทัฯ กำำ�หนดกระบวนการควบคุมุของโครงสร้้างพื้�นฐานของระบบเทคโนโลยีีให้้มีีความปลอดภัย 
และพร้้อมใช้้งานอยู่่�เสมอ และตรงตามวััตถุุประสงค์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท มีีการวิิเคราะห์์
และติิดตามการแก้้ไขปััญหาของระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศพื้้�นฐานโดยบริิษััทจะติิดตามผล 
การดำำ�เนิินงานเปรีียบเทีียบกัับข้้อตกลงการให้้บริิการ (Service Level Agreement)

11.3 	บริ ิษััทฯ ควรกำำ�หนดการควบคุุมด้้านความปลอดภััยของระบบเทคโนโลยีี 
ให้้มีีความเหมาะสม

บริิษััทฯ มีีการจััดทำำ�นโยบายความปลอดภััยของเทคโนโลยีีสารสนเทศอย่่างเป็็นลายลัักษณ์์
อัักษร ซึ่่�งได้้มีีการกำำ�หนดการควบคุุมด้้านความปลอดภััยของระบบเทคโนโลยีี โดยมีีเนื้้�อหา
ครอบคลุุมถึึงแนวปฏิิบััติิการแบ่่งแยกหน้้าที่่�และสิิทธิิในการเข้้าถึึงข้้อมููลและศููนย์์คอมพิิวเตอร์์ 
เป็็นต้้น

11.4 	บริ ิษััทฯ ควรกำำ�หนดการควบคุุมกระบวนการได้้มา การพััฒนา และการบำำ�รุุง
รัักษาระบบเทคโนโลยีีให้้มีีความเหมาะสม

บริิษััทฯ มีีการจััดทำำ�ขั้้�นตอนในการขอเปลี่่�ยนแปลง/พััฒนาระบบสารสนเทศ โดยจะต้้องได้้รัับ 
การอนุุมััติิจากผู้้�มีีอำำ�นาจ และมีีการทดสอบความถููกต้้องของการเปลี่่�ยนแปลง/ พััฒนาโปรแกรม
และข้้อมููลก่่อนการใช้้งาน นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ยัังมีีกระบวนการสำำ�รองข้้อมููลและกู้้�คืืนระบบ
สารสนเทศเพื่่�อให้้ระบบมีีความพร้้อมใช้้งานอยู่่�เสมอ

แบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี 2565 (แบบ  56-1 ON
E REPORT)
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12.	องค์์กรจััดให้้มีีกิิจกรรมการควบคุุมผ่่านทางนโยบาย ซึ่่�งได้้กำำ�หนดสิ่่�งที่่�คาดหวัังและขั้้�นตอนการปฏิิบััติิ เพื่่�อให้้นโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้นั้้�น
สามารถนำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิได้้

คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

12.1 	บริ ิษััทฯ มีีนโยบายที่่�รััดกุุมเพื่่�อติิดตามให้้การทำำ�ธุุรกรรมของผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 
กรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบุุคคลดัังกล่่าว ต้้องผ่่านขั้้�นตอน 
การอนุุมััติิที่่�กำำ�หนด เช่่น ข้้อบัังคัับของบริิษััท เกณฑ์์ของตลาดหลัักทรััพย์ ์
แห่่งประเทศไทยเกณฑ์์ของสำำ�นัักงาน ฯลฯ เพื่่�อป้้องกัันการหาโอกาสหรืือ 
นำำ�ผลประโยชน์์ของบริิษััทฯ ไปใช้้ส่่วนตััว 

บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดนโยบายเกี่่�ยวกัับการป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�ง
ของจรรยาบรรณธุุรกิิจ โดยห้้ามไม่่ให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน แสวงหาผลประโยชน์์
ส่่วนตน
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้มีีการกำำ�หนดนโยบายการทำำ�รายการเกี่่�ยวโยงกััน เพื่่�อใช้้เป็็นแนวปฏิิบััติิใน
กรณีีที่่�บริิษััทฯ มีีการทำำ�รายการกัับบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ หรืือบุุคคลที่่�
เกี่่�ยวโยงกััน โดยจะต้้องมีีการรายงานการพิิจารณารายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันต่่อที่่�ประชุุมคณะ
กรรมการตรวจสอบ

12.2 	บริ ิษััทฯ มีีนโยบายเพื่่�อให้้การพิิจารณาอนุุมััติิธุุรกรรมกระทำำ�โดยผู้้�ที่่�ไม่่มีีส่่วนได้้
เสีียในธุุรกรรมนั้้�น

บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดนโยบายเกี่่�ยวกัับการป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�ง
ของจรรยาบรรณธุุรกิิจ รวมถึึงแนวปฏิิบััติิของบริิษััทฯ เกี่่�ยวกัับการทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน ซึ่่�ง
กำำ�หนดให้้ กรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือพนัักงานที่่�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในธุุรกรรมจะต้้องไม่่มีีส่่วนใน 
การดำำ�เนิินการที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 

12.3 	บริ ิษััทฯ มีีนโยบายเพื่่�อให้้การพิิจารณาอนุุมััติิธุุรกรรมคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์สููงสุุด
ของบริิษััทเป็็นสำำ�คััญ และพิิจารณาโดยถืือเสมืือนเป็็นรายการที่่�กระทำำ�กัับบุุคคล
ภายนอก (at arms’ length basis)

บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิการทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน ซึ่่�งกำำ�หนดให้้รายการที่่�เกี่่�ยวโยง
กัันต้้องใช้้เกณฑ์์ราคาและข้้อตกลงทางการค้้าเช่่นเดีียวราคาตลาด หรืือราคาตามสััญญาที่่�ทำำ�กัับ
ลููกค้้าทั่่�วไปโดยต้้องมีีข้้อตกลงและเงื่่�อนไขที่่�เป็็นธรรมซึ่่�งก่่อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดกัับบริิษััทฯ
โดยได้้มีีการเปิิดเผยรายละเอีียดของรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินและ
รายงานประจำำ�ปีี

12.4 	บริ ิษััทฯ มีีกระบวนการติิดตามดููแลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทย่่อยหรืือบริิษััทร่่วม 
รวมทั้้�งกำำ�หนดแนวทางให้้บุุคคลที่่�บริิษััทแต่่งตั้้�งให้้เป็็นกรรมการหรืือผู้้�บริิหาร  
ในบริิษััทย่่อยหรืือร่่วมนั้้�น ถืือปฏิิบััติิ (หากบริิษััทไม่่มีีเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยหรืือ
บริิษััทร่่วมไม่่ต้้องตอบข้้อนี้้�)

คณะกรรมการบริิษััทมีีการแต่่งตั้้�งกรรมการเพื่่�อติิดตามและดููแลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทย่่อย 
ตามสััดส่่วนที่่�บริิษััทถืือหุ้้�น โดยได้้มีีการตรวจสอบและติิดตามผลประกอบการ และงบการเงิินของ
กลุ่่�มบริิษััทย่่อยผ่่านการประชุุมคณะกรรมการบริิหารและจััดการบริิษััท (Management 
Committee) และคณะกรรมการบริิษััท

บริษัท บีบีจีไอ จำ�กัด (มหาชน)
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คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

12.5 	 บริิษััทฯ กำำ�หนดหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบในการนำำ�นโยบายและกระบวนการ  
ไปปฏิิบััติิโดยผู้้�บริิหารและพนัักงาน

บริิษััทฯ ได้้มีีการกำำ�หนดหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของผู้้�บริิหารและพนัักงานที่่�เกี่่�ยวข้้องไว้้ใน
นโยบายและระเบีียบปฏิิบััติิงานในแต่่ละเรื่่�อง โดยได้้มีีการสื่่�อสารให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานที่่�
เกี่่�ยวข้้องได้้รัับทราบผ่่านทางประกาศ คำำ�สั่่�ง และอีีเมล 
นอกจากนี้้� ข้้อบัังคัับการทำำ�งานในคู่่�มืือพนัักงานมีีการกำำ�หนดให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานปฏิิบััติ ิ
ตามนโยบายและขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานอย่่างเคร่่งครััด

12.6 	น โยบายและกระบวนการปฏิิบััติิของบริิษััทฯ ได้้รัับการนำำ�ไปใช้้ในเวลาที่่�เหมาะสม 
โดยบุุคลากรที่่�มีีความสามารถ รวมถึึงการครอบคลุุมกระบวนการแก้้ไข 
ข้้อผิิดพลาด ในการปฏิิบััติิงาน

บริิษััทฯ ได้้มีีการกำำ�หนดหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของผู้้�บริิหารและพนัักงานที่่�เกี่่�ยวข้้องไว้้ใน
นโยบายและระเบีียบปฏิิบััติิงานในแต่่ละเรื่่�อง โดยได้้มีีการสื่่�อสารให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานที่่�
เกี่่�ยวข้้องได้้รัับทราบผ่่านทางประกาศ คำำ�สั่่�ง และอีีเมล 
ฝ่่ายตรวจสอบภายในมีีหน้้าที่่�ในการตรวจสอบและติิดตามระบบการควบคุุมภายในของบริิษััทฯ 
และบริิษััทย่่อย ตามแผนการตรวจสอบประจำำ�ปีี ในกรณีีที่่�พบข้้อผิิดพลาด ฝ่่ายตรวจสอบภายใน
จะรายงานประเด็็นที่่�ตรวจพบพร้้อมทั้้�งให้้คำำ�แนะนำำ�กัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อกำำ�หนดแนวทาง
แก้้ไข

12.7 	บริ ิษััทฯ ทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิิบััติิให้้มีีความเหมาะสมอยู่่�เสมอ หน่่วยงานที่่�เป็็นเจ้้าของกระบวนการมีีการทบทวน/ปรัับปรุุง/แก้้ไข คู่่�มืือและขั้้�นตอน 
การปฏิิบััติิงานให้้เหมาะสมกัับการดำำ�เนิินงานและสถาณการณ์์ในปััจจุุบัันแบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี 2565 (แบบ  56-1 ON

E REPORT)
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ระบบสารสนเทศและการสื่่�อสารข้้อมููล (Information & Communication)

13.	องค์์กรข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องและมีีคุุณภาพ เพื่่�อสนัับสนุุนให้้การควบคุุมภายในสามารถดำำ�เนิินไปได้้ตามที่่�กำำ�หนดไว้้
คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

13.1 	บริ ิษััทฯ กำำ�หนดข้้อมููลที่่�ต้้องการใช้้ในการดำำ�เนิินงาน ทั้้�งข้้อมููลจากภายในและ
ภายนอกองค์์กร ที่่�มีีคุุณภาพและเกี่่�ยวข้้องต่่องาน

บริิษััทฯ มีีการพิิจารณาการใช้้ข้้อมููลทั้้�งภายในและภายนอกสำำ�หรัับประกอบการวิิเคราะห์์และ
ตััดสิินใจในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ สำำ�หรัับข้้อมููลภายในบริิษััทฯ ได้้แก่่ ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับผล 
การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อย และข้้อมููลทางการเงิิน ซึ่่�งสายงานการเงิินและ 
บััญชีีองค์์กรของบริิษััทฯ รัับผิิดชอบในการจััดทำำ�รายงานทางการเงิินของกลุ่่�มบริิษััทฯ
สำำ�หรัับข้้อมููลจากภายนอก บริิษััทมีีการใช้้ข้้อมููลจากหน่่วยงานภาครััฐ ข้้อมููลสถิิติิต่่างๆ หรืือ 
ประกาศกฎหมายและข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้� บริิษััทฯ มีีการว่่าจ้้างที่่�ปรึึกษาเพื่่�อ 
จััดทำำ�ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็นและนำำ�มาใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการตััดสิินใจในการวางแผน การลงทุุน และ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยคำำ�นึึงถึึงต้้นทุุนและประโยชน์์ที่่�จะได้้รัับ รวมถึึงปริิมาณและความถููกต้้อง 
ของข้้อมููลด้้วย

13.2 	บริ ิษััทฯ พิิจารณาทั้้�งต้้นทุุนและประโยชน์์ที่่�จะได้้รัับ รวมถึึงปริิมาณและ 
ความถููกต้้องของข้้อมููล 

อ้้างอิิงตามข้้อ 13.1 และ 13.3

13.3 	บริ ิษััทฯ ดำำ�เนิินการเพื่่�อให้้คณะกรรมการมีีข้้อมููลที่่�สำำ�คััญอย่่างเพีียงพอสำำ�หรัับ
ใช้้ประกอบการตััดสิินใจ ตััวอย่่างข้้อมููลที่่�สำำ�คััญ เช่่น รายละเอีียดของเรื่่�องที่่�เสนอ
ให้้พิิจารณา เหตุุผล ผลกระทบต่่อบริิษััท ทางเลืือกต่่างๆ 

การรายงานผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ และโครงการลงทุุนต่่าง ๆ ในที่่�ประชุุมคณะกรรมการ
บริิษััท และคณะกรรมการชุุดย่่อยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ คณะกรรมการกลั่่�นกรองการลงทุุน และ
คณะกรรมการบริิหารและจััดการบริิษััท (Management Committee) นั้้�น ทางหน่่วยงานที่่�
รัับผิิดชอบมีีหน้้าที่่�ในการจััดเตรีียมเอกสาร ข้้อมููลและรายงานต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องและจำำ�เป็็น ส่่งให้้
กัับคณะกรรมการบริิษััทล่่วงหน้้าก่่อนการประชุุมอย่่างน้้อย 7 วัันก่่อนการประชุุมโดยผ่่านทาง
เลขานุุการของคณะกรรมการแต่่ละคณะ เพื่่�อให้้คณะกรรมการมีีเวลาได้้ศึึกษาข้้อมููลที่่�สำำ�คััญ
อย่่างเพีียงพอสำำ�หรัับใช้้ประกอบการตััดสิินใจ

13.4 	บริ ิษััทฯ ดำำ�เนิินการเพื่่�อให้้กรรมการบริิษััทได้้รัับหนัังสืือนััดประชุุมหรืือเอกสาร
ประกอบการประชุุมที่่�ระบุุข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็นและเพีียงพอต่่อการพิิจารณาก่่อนการ
ประชุุมล่่วงหน้้าอย่่างน้้อยภายในระยะเวลาขั้้�นต่ำำ��ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด 

บริิษััทฯ มีีการส่่งหนัังสืือเชิิญประชุุมแนบด้้วยเอกสารประกอบการประชุุมเพื่่�อส่่งให้้ 
คณะกรรมการบริิษััท 7 วัันล่่วงหน้้าก่่อนการประชุุมซึ่่�งสอดคล้้องกัับระยะเวลาขึ้้�นต่ำำ��ตาม 
ที่่�กฎหมายกำำ�หนด
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คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

13.5 	บริ ิษััทฯ ดำำ�เนิินการเพื่่�อให้้รายงานการประชุุมคณะกรรมการมีีรายละเอีียดตาม
ควร เพื่่�อให้้สามารถตรวจสอบย้้อนหลัังเกี่่�ยวกัับความเหมาะสมในการปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�ของกรรมการแต่่ละราย เช่่น การบัันทึึกข้้อซัักถามของกรรมการ ความเห็็น
หรืือข้้อสัังเกตของกรรมการในเรื่่�องที่่�พิิจารณา ความเห็็นของกรรมการ 
รายที่่�ไม่่เห็็นด้้วยกัับเรื่่�องที่่�เสนอพร้้อมเหตุุผล เป็็นต้้น

ในการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทในแต่่ละครั้้�ง เลขานุุการบริิษััทเป็็นผู้้�ได้้รัับมอบหมายให้้จััดทำำ�
รายงานการประชุุมซึ่่�งจะระบุุถึึงรายละเอีียดเรื่่�องที่่�พิิจารณา ความเห็็นของกรรมการ รวมถึึงมติ ิ
ที่่�ประชุุมของวาระการประชุุมนั้้�นๆ โดยในการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทแต่่ละครั้้�ง จะมีีวาระใน
การพิิจารณาและรัับรองรายงานการประชุุมครั้้�งที่่�ผ่่านมา

13.6 	บริ ิษััทฯ มีีการดำำ�เนิินการดัังต่่อไปนี้้�
13.6.1 	มีี การจััดเก็็บเอกสารสำำ�คััญ ไว้้อย่่างครบถ้้วนเป็็นหมวดหมู่่�
13.6.2 	 กรณีีที่่�ได้้รัับแจ้้งจากผู้้�สอบบััญชีีหรืือผู้้�ตรวจสอบภายในว่่ามีีข้้อ

บกพร่่องในการควบคุุมภายใน บริิษััทฯ ได้้แก้้ไขข้้อบกพร่่องนั้้�นอย่่าง
ครบถ้้วนแล้้ว 

บริิษััทฯ มีีการจััดเก็็บเอกสาร โดยมีีการกำำ�หนดระยะเวลาในการจััดเก็็บเอกสารแต่่ละประเภท  
ซึ่่�งกำำ�หนดให้้แต่่ละหน่่วยงานที่่�เป็็นผู้้�จััดทำำ�เอกสารมีีหน้้าที่่�ในการจััดเก็็บเอกสารสำำ�คััญให้้เป็็น
ระเบีียบเป็็นหมวดหมู่่� เช่่น สายงานการเงิินและบััญชีีองค์์กรมีีการจััดเก็็บเอกสารทางบััญชีีและ
ภาษีีเป็็นเวลา 5 ปีี และสำำ�นัักกฎหมายและเลขานุุการบริิษััทมีีการจััดเก็็บสััญญาที่่�สำำ�คััญต่่างๆ 
นอกจากนี้้� ยัังมีีการจััดเก็็บเอกสารควบคุุมตามระบบคุุณภาพ (ISO) อีีกด้้วย
ในกรณีีที่่�บริิษััทฯ ได้้รัับแจ้้งเกี่่�ยวกัับข้้อบกพร่่องในการควบคุุมภายใน บริิษััทฯ จะมอบหมายให้้
หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องดำำ�เนิินการแก้้ไขปรัับปรุุงประเด็็นที่่�ตรวจพบ โดยฝ่่ายตรวจสอบภายใน
มีีหน้้าที่่�ในการติิดตามสถานะการแก้้ไขปรัับปรุุงประเด็็นต่่างๆ เป็็นรายไตรมาส

แบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี 2565 (แบบ  56-1 ON
E REPORT)
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14.	องค์์กรสื่่�อสารข้้อมููลภายในองค์์กร ซึ่่�งรวมถึึงวััตถุุประสงค์์และความรัับผิิดชอบต่่อการควบคุุมภายในที่่�จำำ�เป็็นต่่อการสนัับสนุุนให้้การ
ควบคุุมภายในสามารถดำำ�เนิินไปได้้ตามที่่�วางไว้้

คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

14.1 	บริ ิษััทฯ มีีกระบวนการสื่่�อสารข้้อมููลภายในอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และ 
มีีช่่องทางการสื่่�อสารที่่�เหมาะสม เพื่่�อสนัับสนุุนการควบคุุมภายใน 

บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดช่่องทางในการสื่่�อสารข้้อมููลให้้กัับพนัักงานหลายช่่องทาง ได้้แก่่  
การประชุุม Townhall การประชุุมของผู้้�บริิหารสััปดาห์์และรายเดืือน การสื่่�อสารทางอีีเมล 
เว็็บไซต์์ และ Intranet ภายในของบริิษััท และการติิดประกาศที่่�บอร์์ด ซึ่่�งบริิษััทฯ จะเลืือก 
ช่่องทางในการสื่่�อสารให้้กัับพนัักงานขึ้้�นอยู่่�กัับข้้อมููลและกลุ่่�มพนัักงาน เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าข้้อมููล 
ที่่�ต้้องการสื่่�อสารถึึงกลุ่่�มพนัักงานอย่่างครบถ้้วนและทั่่�วถึึง

14.2 	บริ ิษััทฯ มีีการรายงานข้้อมููลที่่�สำำ�คััญถึึงคณะกรรมการบริิษััทอย่่างสม่ำำ��เสมอ และ
คณะกรรมการบริิษััทสามารถเข้้าถึึงแหล่่งสารสนเทศที่่�จำำ�เป็็นต่่อการปฏิิบััติิงาน 
หรืือสอบทานรายการต่่างๆ ตามที่่�ต้้องการ เช่่น การกำำ�หนดบุุคคลที่่�เป็็นศููนย์์
ติิดต่่อเพื่่�อให้้สามารถติิดต่่อขอข้้อมููลอื่่�นนอกจากที่่�ได้้รัับจากผู้้�บริิหาร รวมทั้้�ง
การติิดต่่อสอบถามข้้อมููลจากผู้้�สอบบััญชีี ผู้้�ตรวจสอบภายใน การจััดประชุุม
ระหว่่างคณะกรรมการและผู้้�บริิหารตามที่่�คณะกรรมการร้้องขอ การจััดกิิจกรรม
พบปะหารืือระหว่่างคณะกรรมการและผู้้�บริิหารนอกเหนืือจากการประชุุม 
คณะกรรมการ เป็็นต้้น 

บริิษััทฯ มีีการจััดประชุุมคณะกรรมการบริิษััทเดืือนละ 1 ครั้้�ง โดยเลขานุุการบริิษััทเป็็น 
ผู้้�รัับผิิดชอบในการจััดประชุุมและเตรีียมเอกสารการประชุุมเพื่่�อส่่งให้้คณะกรรมการพิิจารณา 
ล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 7 วััน ในกรณีีที่่�กรรมการอยากได้้ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม หรืือต้้องการจััดประชุุมหรืือ
พบผู้้�บริิหารนอกเหนืือจากการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทสามารถติิดต่่อผ่่านทางเลขานุุการ
บริิษััทเพื่่�อติิดต่่อขอข้้อมููล รวมถึึงจััดประชุุมดัังกล่่าวได้้ โดยในการประชุุมคณะกรรมการบริิษััท
ทุุกครั้้�ง ผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทฯ จะเข้้าร่่วมประชุุมด้้วย เพื่่�อตอบคำำ�ถาม แลกเปลี่่�ยน 
ความคิิดเห็็นระหว่่างกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููง

14.3 	บริ ิษััทจััดให้้มีีช่่องทางการสื่่�อสารพิิเศษหรืือช่่องทางลัับเพื่่�อให้้บุุคคลต่่างๆ ภายใน
บริิษััทสามารถแจ้้งข้้อมููลหรืือเบาะแสเกี่่�ยวกัับการฉ้้อฉลหรืือทุุจริิตภายในบริิษััท 
(whistle-blower hotline) ได้้อย่่างปลอดภััย

อ้้างอิิงข้้อ 1.4

15.	องค์์กรได้้สื่่�อสารกัับหน่่วยงานภายนอก เกี่่�ยวกัับประเด็็นที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อการควบคุุมภายใน
คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

15.1 	บริ ิษััทฯ มีีกระบวนการสื่่�อสารข้้อมููลกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอกองค์์กรอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ และมีีช่่องทางการสื่่�อสารที่่�เหมาะสม เพื่่�อสนัับสนุุนการควบคุุม
ภายใน เช่่น จััดให้้มีีเจ้้าหน้้าที่่�หรืือหน่่วยงานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ ศููนย์์รัับเรื่่�อง 
ร้้องเรีียน เป็็นต้้น

บริิษััทฯ มีีการสื่่�อสารข้้อมููลกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอกองค์์กรผ่่านทางเว็็บไซต์์  
www.bbgigroup.com ประกอบด้้วยเนื้้�อหาที่่�สำำ�คััญ เช่่น ข้้อมููลบริิษััท ข้้อมููลสิินค้้าและ
ผลิิตภััณฑ์์ รายชื่่�อคณะกรรมการและผู้้�บริิหาร ข่่าวและกิิจกรรมของบริิษััท และช่่องทางการ 
รัับเรื่่�องร้้องเรีียน เป็็นต้้น 
บริิษััทฯ ได้้จััดตั้้�งฝ่่ายการเงิินและนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ เพื่่�อให้้นัักลงทุุนหรืือผู้้�ที่่�สนใจสามารถ 
ติิดต่่อสอบถามข้้อมููลของบริิษััทฯ ได้้
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คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

15.2 	บริ ิษััทฯ จััดให้้มีีช่่องทางการสื่่�อสารพิิเศษหรืือช่่องทางลัับเพื่่�อให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
ภายนอกองค์์กรสามารถแจ้้งข้้อมููลหรืือเบาะแสเกี่่�ยวกัับการฉ้้อฉลหรืือทุุจริิต 
(whistle-blower hotline) แก่่บริิษััทฯ ได้้อย่่างปลอดภััย

อ้้างอิิงข้้อ 1.4

ระบบการติิดตาม (Monitoring Activities)

16.	องค์์กรติิดตามและประเมิินผลการควบคุุมภายใน เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าการควบคุุมภายในยัังดำำ�เนิินไปอย่่างครบถ้้วน เหมาะสม
คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

16.1 	บริ ิษััทฯ จััดให้้มีีกระบวนการติิดตามการปฏิิบััติิตามจริิยธรรมธุุรกิิจและ 
ข้้อกำำ�หนดห้้ามฝ่่ายบริิหารและพนัักงานปฏิิบััติิตนในลัักษณะที่่�อาจก่่อให้้เกิิด
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ เช่่น กำำ�หนดให้้แต่่ละส่่วนงานติิดตามการปฏิิบััติิ 
และรายงานผู้้�บัังคัับบััญชา หรืือมอบหมายให้้หน่่วยงานตรวจสอบภายในติิดตาม
การปฏิิบััติิ และรายงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ เป็็นต้้น

ปััจจุุบัันบริิษััทฯ มีีการติิดตามและประเมิินผลการปฏิิบััติิตามจริิยธรรมธุุรกิิจและข้้อกำำ�หนดของ 
บริิษััทฯ ผ่่านกระบวนการตรวจสอบภายใน ในกรณีีที่่�พบเหตุุการณ์์หรืือสงสััยว่่ามีีรายการ หรืือ
การกระทำำ�ที่่�อาจมีีผลกระทบอย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อฐานะทางการเงิินและผลการดำำ�เนิินงานของ 
บริิษััทฯ ได้้แก่่ การขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ การทุุจริิตหรืือความบกพร่่องในระบบการควบคุุม
ภายในที่่�สำำ�คััญ หรืือการฝ่่าฝืืนกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง ฝ่่ายบริิหารหรืือผู้้�ตรวจสอบภายในมีีหน้้าที่่�
รายงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริิษััทโดยทัันทีี

16.2 	บริ ิษััทฯ จััดให้้มีีการตรวจสอบการปฏิิบััติิตามระบบการควบคุุมภายในที่่� 
วางไว้้ โดยการประเมิินตนเอง และ/หรืือการประเมิินอิิสระโดยผู้้�ตรวจสอบภายใน

บริิษััทฯ จััดให้้มีีการตรวจสอบการปฏิิบััติิตามระบบการควบคุุมภายในที่่�วางไว้้ โดยฝ่่ายตรวจสอบ
ภายในซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานอิิสระ และจะมีีการรายงานผลการปฏิิบััติิตามระบบการควบคุุมภายใน 
ต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ

16.3 	ค วามถี่่�ในการติิดตามและประเมิินผลมีีความเหมาะสมกัับการเปลี่่�ยนแปลงของ
บริิษััท

หน่่วยงานตรวจสอบภายในมีีการวางแผนการตรวจสอบตามแนวความเสี่่�ยงระยะเวลา 3 ปีี และ
แผนการตรวจสอบประจำำ�ปีีโดยกำำ�หนดความถี่่�และเรื่่�องที่่�ตรวจสอบให้้สอดคล้้องตามความเสี่่�ยง
และการเปลี่่�ยนแปลงของบริิษััทฯ 

16.4 	ดำ ำ�เนิินการติิดตามและประเมิินผลระบบการควบคุุมภายใน โดยผู้้�ที่่�มีีความรู้้�และ
ความสามารถ

บริิษััทฯ มีีการจััดตั้้�งฝ่่ายตรวจสอบภายในซึ่่�งประกอบด้้วยผู้้�ตรวจสอบภายในที่่�มีีความเข้้าใจ 
เกี่่�ยวกัับการตรวจสอบและธุุรกิิจของกลุ่่�มบริิษััท 

16.5 	บริ ิษััทฯ กำำ�หนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในให้้ขึ้้�นตรงต่่อ 
คณะกรรมการตรวจสอบ 

ฝ่่ายตรวจสอบภายในมีีสายการบัังคัับบััญชาขึ้้�นตรงต่่อคณะกรรมการตรวจสอบและมีีสาย 
การรายงานด้้านบริิหารต่่อประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ (CEO) 

แบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี 2565 (แบบ  56-1 ON
E REPORT)
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คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

16.6 	บริ ิษััทฯ ส่่งเสริิมให้้ผู้้�ตรวจสอบภายในปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามมาตรฐานสากล 
การปฏิิบััติิงานวิิชาชีีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for 
the Professional Practice of Internal Auditing, IIA) 

มีีการกำำ�หนดขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานตรวจสอบภายในให้้สอดคล้้องตามมาตรฐานสากล 
การปฏิิบััติิงานวิิชาชีีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for the 
Professional Practice of Internal Auditing, IIA)

17.	องค์์กรประเมิินและสื่่�อสารข้้อบกพร่่องของการควบคุุมภายในอย่่างทัันเวลาต่่อบุุคคลที่่�รัับผิิดชอบ ซึ่่�งรวมถึึงผู้้�บริิหารระดัับสููงและ 
คณะกรรมการตามความเหมาะสม

คำำ�ถาม ใช่่ ไม่่ใช่่ การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน

17.1 	บริ ิษััทฯ ประเมิินผลและสื่่�อสารข้้อบกพร่่องของการควบคุุมภายใน และ 
ดำำ�เนิินการเพื่่�อติิดตามแก้้ไขอย่่างทัันท่่วงทีี หากผลการดำำ�เนิินงานที่่�เกิิดขึ้้�น 
แตกต่่างจากเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

บริิษััทฯ มีีการติิดตามการดำำ�เนิินการตามตััวชี้้�วััด เปรีียบเทีียบกัับงบประมาณและเป้้าหมายเป็็น
รายเดืือน ในกรณีีที่่�ผลการดำำ�เนิินงานไม่่เป็็นไปตามเป้้าหมาย ทางผู้้�บริิหารจะทำำ�การกำำ�หนด
แผนการปรัับปรุุงแก้้ไขโดยทัันทีี
นอกจากนี้้� ในกรณีีที่่�ฝ่่ายตรวจสอบภายในพบข้้อบกพร่่องหรืือข้้อควรปรัับปรุุงของระบบ 
การควบคุุมภายใน ฝ่่ายตรวจสอบภายในจะประสานกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อร่่วมกัันปรึึกษา 
หาแนวทางการแก้้ไข และสรุุปผลพร้้อมระบุุแผนการปรัับปรุุงแก้้ไข รายงานความคืืบหน้้าใน 
การดำำ�เนิินการต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ

17.2 	บริ ิษััทฯ มีีนโยบายการรายงาน ดัังนี้้�
17.2.1 	ฝ่ ่ายบริิหารต้้องรายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััทโดยพลััน ในกรณีีที่่�

เกิิดเหตุุการณ์์หรืือสงสััยว่่ามีีเหตุุการณ์์ทุุจริิตอย่่างร้้ายแรง  
มีีการปฏิิบััติิที่่�ฝ่่าฝืืนกฎหมาย หรืือมีีการกระทำำ�ที่่�ผิิดปกติิอื่่�น ซึ่่�งอาจ
กระทบต่่อชื่่�อเสีียงและฐานะการเงิินของบริิษััทฯ อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

17.2.2 	รา ยงานข้้อบกพร่่องที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญ พร้้อมแนวทางการแก้้ไขปััญหา 
(แม้้ว่่าจะได้้เริ่่�มดำำ�เนิินการจััดการแล้้ว) ต่่อคณะกรรมการบริิษััท/ 
คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่่�อพิิจารณาภายในระยะเวลาอัันควร

17.2.3 	รา ยงานความคืืบหน้้าในการปรัับปรุุงข้้อบกพร่่องที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญ 
ต่่อคณะกรรมการบริิษััท/คณะกรรมการตรวจสอบ

ในกรณีีที่่�พบเหตุุการณ์์หรืือสงสััยว่่ามีีรายการ หรืือการกระทำำ�ที่่�อาจมีีผลกระทบอย่่างมีี 
นััยสำำ�คััญต่่อฐานะทางการเงิินและผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ได้้แก่่ การขััดแย้้งทางผล
ประโยชน์์ การทุุจริิตหรืือความบกพร่่องในระบบการควบคุุมภายในที่่�สำำ�คััญ หรืือการฝ่่าฝืืน
กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง ฝ่่ายบริิหารหรืือผู้้�ตรวจสอบภายในมีีหน้้าที่่�รายงานต่่อคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ และคณะกรรมการบริิษััทโดยทัันทีี
ฝ่่ายตรวจสอบภายในรายงานผลการตรวจสอบต่่อผู้้�บริิหารของหน่่วยรัับตรวจ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริิหารและกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ (CEO) และคณะกรรมการตรวจสอบ นอกจากนี้้� 
ฝ่่ายตรวจสอบภายในมีีการติิดตามความคืืบหน้้าในการแก้้ไขประเด็็นจากการตรวจสอบเมื่่�อ 
ครบกำำ�หนดระยะเวลาดำำ�เนิินการและรายงานให้้คณะกรรมการตรวจสอบทราบในการประชุุม 
คณะกรรมการตรวจสอบ

บริษัท บีบีจีไอ จำ�กัด (มหาชน)
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